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Введение 
Настоящий отчёт содержит анализ данных анкетирования, проведённого организацией 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования 

Уральский государственный медицинский университет Министерства здравоохранения Рос-

сийской Федерации среди {субъекты анкетирования} в период с 13.10.2025 по 20.11.2025. 

Цель исследования — получить объективные количественные показатели, отражающие от-

ношение респондентов к объекту исследования «31.05.01 Лечебное дело (на основе ФГОС 

ВО 3++) с использованием языка-посредника». 

Задача исследования – выявить основные тенденции и факторы, влияющие на отно-

шение анкетируемых к объекту исследования, определить ключевые аспекты, требующие 

дальнейшего изучения и возможных корректировок. Для выполнения этой задачи был разра-

ботан и использован специальный набор индикаторов, определяющих отношение анкетируе-

мых к объекту исследования.  

Тип выборки: случайная бесповторная. 

В анкетировании принял(-и) участие 24 респондент(-а,-ов). 

Результаты исследования будут использованы для разработки и реализации комплекса 

мер, направленных на устранение выявленных трудностей и дальнейшее совершенствование 

в отношении рассматриваемого объекта. 
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1. Анализ результатов анкетирования 

1.1 Общая информация 

 

Рисунок 1 - Распределение ответов на вопрос:  
«Укажите курс, на котором Вы учитесь» 

1.2 Открытость и доступность информации 

 

Рисунок 2 - Распределение ответов на вопрос:  
«Соответствие и доступность информации об организации, размещенной на информа-

ционных стендах в помещениях Университета» 
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Рисунок 3 - Распределение ответов на вопрос:  
«Соответствие и доступность информации об организации, размещенной на официаль-

ном сайте Университета» 

 

Рисунок 4 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените удобство и навигацию сайта УГМУ» 

1.3 Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная де-
ятельность 
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Рисунок 5 - Распределение ответов на вопрос:  
«Наличие комфортной зоны отдыха/ зоны ожидания» 

 

Рисунок 6 - Распределение ответов на вопрос:  
«Наличие и понятность навигации внутри зданий Университета» 
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Рисунок 7 - Распределение ответов на вопрос:  
«Наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений Университета» 

 

Рисунок 8 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените санитарное состояние помещений Университета» 
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Рисунок 9 - Распределение ответов на вопрос:  
«Транспортная доступность (возможность доехать до Университета на общественном 

транспорте)» 

1.4 Доступность услуг для инвалидов и лиц с ОВЗ 

 

Рисунок 10 - Распределение ответов на вопрос:  
«Доступность территории, зданий и помещений с учетом доступности для инвалидов и 

лиц с ОВЗ» 
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Рисунок 11 - Распределение ответов на вопрос:  
«Условия доступности, позволяющие инвалидам и лицам с ОВЗ получать образова-

тельные услуги наравне с другими» 

1.5 Доброжелательность, вежливость работников Университета 

 

Рисунок 12 - Распределение ответов на вопрос:  
«Доброжелательность, вежливость сотрудников охраны» 
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Рисунок 13 - Распределение ответов на вопрос:  
«Доброжелательность, вежливость сотрудников института/деканата» 

 

Рисунок 14 - Распределение ответов на вопрос:  
«Доброжелательность, вежливость сотрудников кафедр» 
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Рисунок 15 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените, пожалуйста, в целом работу института/деканата» 

1.6 Точки питания 

 

Рисунок 16 - Распределение ответов на вопрос:  
«На Ваш взгляд, в Университете достаточно точек питания?» 
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Рисунок 17 - Распределение ответов на вопрос:  
«Довольны ли Вы качеством еды в точках питания Университета?» 

 

Рисунок 18 - Распределение ответов на вопрос:  
«Устраивает ли Вас ценовая политика точек питания Университета?» 

1.7 Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности 
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Рисунок 19 - Распределение ответов на вопрос:  
«Удовлетворены ли Вы графиком работы Университета» 

 

Рисунок 20 - Распределение ответов на вопрос:  
«Удовлетворены ли Вы в целом условиями реализации образовательной деятельности 

в Университете» 
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Рисунок 21 - Распределение ответов на вопрос:  
«Насколько эмоционально комфортно Вы чувствуете себя в Университете?» 

 

Рисунок 22 - Распределение ответов на вопрос:  
«Гордитесь ли Вы тем, что учитесь в УГМУ?» 
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Рисунок 23 - Распределение ответов на вопрос:  
«Отметьте, пожалуйста, если говорить в целом, что Вам нравится в Университете? 

(выберите несколько вариантов ответа)» 

 

Рисунок 24 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените возможность для обучающихся заниматься научной деятельностью» 
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Рисунок 25 - Распределение ответов на вопрос:  
«К кому в Университете Вы обращаетесь за помощью, если она требуется? (любое 

число ответов)» 

 

Рисунок 26 - Распределение ответов на вопрос:  
«Где Вы живете в период обучения?» 
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Рисунок 27 - Распределение ответов на вопрос:  
«Удовлетворены ли Вы условиями проживания в общежитии Университета?» 

 

Рисунок 28 - Распределение ответов на вопрос:  
«Являетесь ли Вы членом какого-либо органа студенческого самоуправления?» 
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Рисунок 29 - Распределение ответов на вопрос:  
«Принимаете ли Вы участие в общественной и/или волонтерской деятельности в Уни-

верситете?» 

 

Рисунок 30 - Распределение ответов на вопрос:  
«Предоставляет ли система студенческого самоуправления возможности для самореа-

лизации студентов?» 



 

 

18 

 

 

 

 

Рисунок 31 - Распределение ответов на вопрос:  
«Чем, на Ваш взгляд, должна заниматься Ассоциация студенческих организаций в 

первую очередь? (Любое число ответов)» 

 

Рисунок 32 - Распределение ответов на вопрос:  
«Пользуетесь ли Вы Личным кабинетом студента (https://lk.usma.ru)?» 

Полный список ответов респондентов на вопрос «Чего Вам не хватило в первые ме-

сяцы обучения в Университете? (текстовый ответ)» представлен в главе 3. 

 

2. Статистика ответов на вопросы закрытого типа 

2.1 Блок вопросов «Общая информация» 

Таблица 2.1 - Вопрос «Укажите курс, на котором Вы учитесь» 
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№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 курс 3 12.5 12.5 

2 2 курс 12 50 50 

3 3 курс 3 12.5 12.5 

4 4 курс 2 8.33 8.33 

5 5 курс 1 4.17 4.17 

6 6 курс 3 12.5 12.5 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

2.2 Блок вопросов «Открытость и доступность информации» 

Таблица 2.2 - Вопрос «Соответствие и доступность информации об организации, размещен-

ной на информационных стендах в помещениях Университета» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 1 4.17 4.17 

2 2 4 16.67 16.67 

3 3 9 37.5 37.5 

4 4 6 25 25 

5 5 4 16.67 16.67 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.3 - Вопрос «Соответствие и доступность информации об организации, размещен-

ной на официальном сайте Университета» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 1 4.17 4.17 

2 2 5 20.83 20.83 

3 3 7 29.17 29.17 

4 4 9 37.5 37.5 

5 5 2 8.33 8.33 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  
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 Итого 24 100  
 

Таблица 2.4 - Вопрос «Оцените удобство и навигацию сайта УГМУ» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 2 8.33 8.33 

2 2 1 4.17 4.17 

3 3 7 29.17 29.17 

4 4 9 37.5 37.5 

5 5 5 20.83 20.83 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

2.3 Блок вопросов «Комфортность условий, в которых осуществляется образова-

тельная деятельность» 

Таблица 2.5 - Вопрос «Наличие комфортной зоны отдыха/ зоны ожидания» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 6 25 25 

2 2 4 16.67 16.67 

3 3 5 20.83 20.83 

4 4 4 16.67 16.67 

5 5 5 20.83 20.83 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.6 - Вопрос «Наличие и понятность навигации внутри зданий Университета» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 2 8.33 8.33 

2 2 3 12.5 12.5 

3 3 5 20.83 20.83 

4 4 4 16.67 16.67 

5 5 10 41.67 41.67 

 Итого ответивших: 24 100 100 
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 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.7 - Вопрос «Наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений Универ-

ситета» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 1 4.17 4.17 

2 2 6 25 25 

3 3 4 16.67 16.67 

4 4 7 29.17 29.17 

5 5 6 25 25 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.8 - Вопрос «Оцените санитарное состояние помещений Университета» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 1 4.17 4.17 

2 2 3 12.5 12.5 

3 3 5 20.83 20.83 

4 4 7 29.17 29.17 

5 5 8 33.33 33.33 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.9 - Вопрос «Транспортная доступность (возможность доехать до Университета на 

общественном транспорте)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 3 12.5 12.5 

2 2 3 12.5 12.5 

3 3 8 33.33 33.33 

4 4 4 16.67 16.67 

5 5 6 25 25 
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 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

2.4 Блок вопросов «Доступность услуг для инвалидов и лиц с ОВЗ» 

Таблица 2.10 - Вопрос «Доступность территории, зданий и помещений с учетом доступности 

для инвалидов и лиц с ОВЗ» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 4 16.67 16.67 

2 2 1 4.17 4.17 

3 3 6 25 25 

4 4 6 25 25 

5 5 7 29.17 29.17 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.11 - Вопрос «Условия доступности, позволяющие инвалидам и лицам с ОВЗ полу-

чать образовательные услуги наравне с другими» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 3 12.5 12.5 

2 2 1 4.17 4.17 

3 3 8 33.33 33.33 

4 4 7 29.17 29.17 

5 5 5 20.83 20.83 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

2.5 Блок вопросов «Доброжелательность, вежливость работников Университета» 

Таблица 2.12 - Вопрос «Доброжелательность, вежливость сотрудников охраны» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 4 16.67 16.67 

2 2 4 16.67 16.67 
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3 3 5 20.83 20.83 

4 4 7 29.17 29.17 

5 5 4 16.67 16.67 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.13 - Вопрос «Доброжелательность, вежливость сотрудников института/деканата» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 4 16.67 16.67 

2 2 1 4.17 4.17 

3 3 6 25 25 

4 4 8 33.33 33.33 

5 5 5 20.83 20.83 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.14 - Вопрос «Доброжелательность, вежливость сотрудников кафедр» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 3 12.5 12.5 

2 2 2 8.33 8.33 

3 3 6 25 25 

4 4 7 29.17 29.17 

5 5 6 25 25 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.15 - Вопрос «Оцените, пожалуйста, в целом работу института/деканата» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 3 12.5 12.5 

2 2 1 4.17 4.17 

3 3 6 25 25 
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4 4 7 29.17 29.17 

5 5 7 29.17 29.17 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

2.6 Блок вопросов «Точки питания» 

Таблица 2.16 - Вопрос «На Ваш взгляд, в Университете достаточно точек питания?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 4 16.67 16.67 

2 2 3 12.5 12.5 

3 3 10 41.67 41.67 

4 4 4 16.67 16.67 

5 5 3 12.5 12.5 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.17 - Вопрос «Довольны ли Вы качеством еды в точках питания Университета?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 4 16.67 16.67 

2 2 2 8.33 8.33 

3 3 11 45.83 45.83 

4 4 3 12.5 12.5 

5 5 4 16.67 16.67 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.18 - Вопрос «Устраивает ли Вас ценовая политика точек питания Университета?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 6 25 25 

2 2 4 16.67 16.67 

3 3 8 33.33 33.33 



 

 

25 

 

 

 

4 4 3 12.5 12.5 

5 5 3 12.5 12.5 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

2.7 Блок вопросов «Удовлетворенность условиями ведения образовательной дея-

тельности» 

Таблица 2.19 - Вопрос «Удовлетворены ли Вы графиком работы Университета» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 5 20.83 20.83 

2 2 3 12.5 12.5 

3 3 3 12.5 12.5 

4 4 7 29.17 29.17 

5 5 6 25 25 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.20 - Вопрос «Удовлетворены ли Вы в целом условиями реализации образователь-

ной деятельности в Университете» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 3 12.5 12.5 

2 2 4 16.67 16.67 

3 3 6 25 25 

4 4 8 33.33 33.33 

5 5 3 12.5 12.5 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.21 - Вопрос «Насколько эмоционально комфортно Вы чувствуете себя в Универси-

тете?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 
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1 1 2 8.33 8.33 

2 2 4 16.67 16.67 

3 3 6 25 25 

4 4 9 37.5 37.5 

5 5 3 12.5 12.5 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.22 - Вопрос «Гордитесь ли Вы тем, что учитесь в УГМУ?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 1 4.17 4.17 

2 2 3 12.5 12.5 

3 3 6 25 25 

4 4 7 29.17 29.17 

5 5 7 29.17 29.17 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.23 - Вопрос «Отметьте, пожалуйста, если говорить в целом, что Вам нравится в 

Университете? (выберите несколько вариантов ответа)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Общение с одногруппни-
ками и другими студен-
тами 

21 87.5 87.5 

2 Преподавательский состав 10 41.67 41.67 

3 Качество преподавания 
дисциплин 

6 25 25 

4 Организация процесса 
обучения 

6 25 25 

5 Молодежная политика и 
воспитательная работа в 
Университете 

6 25 25 

6 Инфраструктура Универ-
ситета (спортивные 

8 33.33 33.33 
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объекты, пространства для 
студентов, библиотека) 

7 Перспективы трудоустрой-
ства 

5 20.83 20.83 

8 Базы практик 7 29.17 29.17 

9 Цифровые технологии в 
образовательном процессе 
Университета 

7 29.17 29.17 

 Сумма: 76   

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  
 

Таблица 2.24 - Вопрос «Оцените возможность для обучающихся заниматься научной деятель-

ностью» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 1 3 12.5 12.5 

2 2 2 8.33 8.33 

3 3 6 25 25 

4 4 8 33.33 33.33 

5 5 5 20.83 20.83 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.25 - Вопрос «К кому в Университете Вы обращаетесь за помощью, если она требу-

ется? (любое число ответов)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Староста группы 17 70.83 70.83 

2 Куратор группы из числа 
преподавателей 

3 12.5 12.5 

3 Сотрудник института/де-
каната 

7 29.17 29.17 

4 Преподаватель, которому 
доверяю 

6 25 25 

5 Руководство Университета 2 8.33 8.33 

6 Ни к кому не обращаюсь 3 12.5 12.5 

7 Затрудняюсь ответить 2 8.33 8.33 
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 Сумма: 40   

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  
 

Таблица 2.26 - Вопрос «Где Вы живете в период обучения?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 В своей квартире с родите-
лями/без родителей 

4 16.67 16.67 

2 В общежитии Универси-
тета 

16 66.67 66.67 

3 Снимаю комнату/квартиру 4 16.67 16.67 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.27 - Вопрос «Удовлетворены ли Вы условиями проживания в общежитии Универ-

ситета?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Удовлетворены 6 25 25 

2 Не удовлетворены 7 29.17 29.17 

3 Затрудняюсь ответить 4 16.67 16.67 

4 Не проживаю в общежи-
тии 

7 29.17 29.17 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.28 - Вопрос «Являетесь ли Вы членом какого-либо органа студенческого само-

управления?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да 7 29.17 29.17 

2 Нет 14 58.33 58.33 

3 Мне это не интересно 1 4.17 4.17 

4 Ничего не знаю об органах 
студенческого самоуправ-
ления 

2 8.33 8.33 
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 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.29 - Вопрос «Принимаете ли Вы участие в общественной и/или волонтерской дея-

тельности в Университете?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да 11 45.83 45.83 

2 Нет 7 29.17 29.17 

3 Мне это не интересно 1 4.17 4.17 

4 Ничего не слышал(а) об 
этом 

5 20.83 20.83 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.30 - Вопрос «Предоставляет ли система студенческого самоуправления возможно-

сти для самореализации студентов?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да, для каждого студента 5 20.83 20.83 

2 Да, но не для всех 8 33.33 33.33 

3 Затрудняюсь ответить 11 45.83 45.83 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 24 100  
 

Таблица 2.31 - Вопрос «Чем, на Ваш взгляд, должна заниматься Ассоциация студенческих ор-

ганизаций в первую очередь? (Любое число ответов)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Адаптация студентов-пер-
вокурсников, наставниче-
ство, кураторство 

15 62.5 62.5 

2 Содействие в реализации 
общественно значимых 
молодежных инициатив 
(продвижение проектов, 
получение грантов) 

12 50 50 
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3 Популяризация культуры 
и творчества среди студен-
тов 

11 45.83 45.83 

4 Учет мнения, отстаивание 
прав и законных интересов 
студентов перед админи-
страцией Университета 

9 37.5 37.5 

5 Создание имиджа и бренда 
Университета на муници-
пальном, региональном, 
федеральном уровнях 

5 20.83 20.83 

6 Решение конфликтных си-
туаций между студентами 
и преподавателями 

10 41.67 41.67 

7 Трудоустройство студен-
тов 

6 25 25 

8 Привлечение абитуриен-
тов 

4 16.67 16.67 

9 Решение конфликтных си-
туаций между студентами 
и сотрудниками Универси-
тета 

8 33.33 33.33 

10 Улучшение инфраструк-
туры Университета 

5 20.83 20.83 

11 Популяризация спорта 
среди студентов 

7 29.17 29.17 

12 Гражданско-патриотиче-
ское воспитание студентов 

2 8.33 8.33 

13 Затрудняюсь ответить 6 25 25 

 Сумма: 100   

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  
 

Таблица 2.32 - Вопрос «Пользуетесь ли Вы Личным кабинетом студента (https://lk.usma.ru)?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да 23 95.83 95.83 

2 Нет 1 4.17 4.17 

3 Ничего не слышал об этом 0 0 0 

 Итого ответивших: 24 100 100 

 Не ответили: 0 0  
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 Итого 24 100  

 

3. Ответы на открытые вопросы 

1. Блок вопросов «Удовлетворенность условиями ведения образовательной дея-

тельности» 

1.1 Ответы респондентов на вопрос «Чего Вам не хватило в первые месяцы обу-

чения в Университете? (текстовый ответ)»: 

1. Policy of dormitory for writting act without any single investigation. It is very dangerous 

that bad students are trying to complaint and give threat of act because they know that complaint is 

wrong or right there are no chance of investigation. (1 ответ) 

2. My home (1 ответ) 

3. Food and how to manage with neighbours (1 ответ) 

4. Правильное руководство отделом и продолжение поиска учебных аудиторий. (1 от-

вет) 

5. cadaver (1 ответ) 

6. Информации про научные общества, волонтерство и перспективы занятием все от 

вышеперечисленного (1 ответ) 

7. Времени, удобства обращения в деканат (1 ответ) 

8. Vegetarian food language barrier (1 ответ) 

9. Свободного времени на сон (1 ответ) 

10. Различные четкие рекомендации (1 ответ) 

11. Удовлетворительно (1 ответ) 

12. We were told that this is 100% English medium and only practicals will be in russian but 

now they are are saying that university is English for 2 years only after that even theory subjects 

are in english (1 ответ) 

13. There is no events for international students specially or activities, it's like we're just going 

classes and staying in dormitory, there's nothing interesting like university life of a student (1 ответ) 

14. интеграция групп (1 ответ) 

15. Family and good food (1 ответ) 

16. Денег (1 ответ) 

17. Nothing (1 ответ) 

18. все хватает (1 ответ) 

19. Куратора (1 ответ) 
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20. Все хватило,  УГМУ один из самых лучших университет здесь учиться это мечта 

каждого абитуриентов!!! (1 ответ) 

21. Все хватило (1 ответ) 

22. . (1 ответ) 

23. Поддержка (1 ответ) 

24. Знания графика учебного процесса (1 ответ) 
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