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Актуальность темы определена тем, что со-
временные требования к специалисту предпола-
гают непрерывное медицинского образования. 
Одним из направлений деятельности руководи-
теля сестринской службы является обучение со-
трудников. В условиях пандемии новой корона-
вирусной инфекции возникла необходимость в 
максимально короткие сроки обучить персонал, 
сформировать у него новые знания, умения и на-
выки. 

Цель
Показать формы обучения персонала, ис-

пользованные для получения навыков оказания 
интенсивной помощи пациентам с коронавирус-
ной инфекцией.

Для оказания медицинской помощи пациен-
там с коронавирусной инфекцией в ЦГКБ № 6 г. 
Екатеринбурга были развернуты дополнитель-
ные койки для оказания интенсивной терапии. 
Поэтому сотрудникам было необходимо приоб-
рести новые профессиональные знания и навы-
ки и подготовиться к изменению объема и вида 
деятельности.

Существует две формы обучения медицин-
ского персонала: на рабочем месте и на базе об-
разовательной организации. Мы использовали 
обе формы. 

На базе Свердловского областного медицин-
ского колледжа все медицинские сестры прошли 
дистанционное обучение на циклах:

– коронавирусная инфекция COVID-2019: 
деятельность среднего медицинского персонала 
в условиях профилактики, диагностики и лече-
ния (36 часов);

– особенности интенсивной терапии и ИВЛ 

у пациентов с коронавирусной инфекцией (36 
часов).

Обучение на рабочих местах позволяет 
адаптировать тематику занятий к потребностям 
медицинской организации и осваивать конкрет-
ные навыки для выполнения новых непосред-
ственных обязанностей.

Совместно со старшими медицинскими се-
страми отделения неотложной терапии (ОНТ) и 
отделения анестезиологии и реанимации (ОАиР) 
определили тематику занятий, которые можем 
провести собственными силами. Кроме того, об-
судили в каком виде лучше представить теорети-
ческий материал. В результате обсуждения было 
решено следующее:

– подготовкить видеоролики об инсуффля-
ции увлажненного кислорода через маску и на-
зальные канюли, сделав акцент на дезинфекции 
используемого оборудования;

– разработать стандартные операционные 
процедуры (СОП) по инсуффляции увлажнен-
ного кислорода, забор бронхоальвеолярного ла-
важа на исследование;

– изучить медицинскими сестрами СОПов 
для персонала ОАиР, которые были разработаны 
в 2018-2019 годах:

09-001 Инфузионный насос 
09-002 Работа с многофункциональным мо-

нитором жизненно важных функций (рис. 1)
09-003 Уход за центральным сосудистым ка-

тетером (смена повязки ЦВК)
09-004 Уход за центральным сосудистым ка-

тетером (промывание ЦВК)
09-005 Введение орофарингеального возду-

ховода
09-006 Санация трахеобронхиального дерева
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04-007 Установка периферического внутри-
сосудистого катетера (ПВК)

04-008 Уход за периферическим внутрисосу-
дистым катетером (ПВК)

04-010 Работа перфузором B.BRAUN/ 
MP2003

– провести практические занятия с медсе-
страми отделения по проведению ин-
суффляции, работе с многофункцио-
нальным монитором, инфузоматом и 
перфузором.

Сначала разработали запланиро-
ванные СОПы с учетом полученного 
оборудования и имеющихся расход-
ных материалов (рис. 2).

На основании разработанных 
СОПов сняли видеоролики, которые 
разместили в сети медицинской орга-
низации, а также отправили старшим 
медицинским сестрам по больничному 
чату, что позволило всем сотрудникам 
ознакомиться с данным видеоматериалом. Кро-
ме того, разработанные нами видеоролики были 
представлены как обучающие материалы на ци-
кле ФПК СОМК «Особенности интенсивной 
терапии и ИВЛ у пациентов с коронавирусной 
инфекцией» (рис. 3, 4) (режим доступа: http://
do.somkural.ru/moodle/course/view.php?id=66).

После изучения теоретического материала 
были проведены практические занятия, на кото-
рых можно было отработать некоторые навыки 
и получить ответы на все интересующие вопро-
сы. 

При опросе медицинских сестер, мы выясни-
ли следующее:

– почти 80% респондентов считают, что для 
получения новых умений и навыков необходима 
стажировка или практические занятия;

– 56% отметили, чтобы не утратить навыки, 
которые не часто встречаются в профессиональ-
ной деятельности, требуется периодическая их 
отработка. 

Таким образом, мы показали, что обучение в 
медицинской организации является более целе-
сообразным и дает возможность приспособить 
содержание и сроки обучения к имеющимся 
потребностям лечебного учреждения. Кроме 

того, возможность совмещения теоретической и 
практической частей облегчает получения новых 
умений и навыков. Оптимальным решением для 
непрерывного профессионального образования 
сотрудников является создание учебно-практи-
ческих кабинетов или центров на базе медицин-
ской организации.

Сведения об авторах
О.А. Бернатович — старшая медицинская 
сестра, ЦГКБ № 6 г. Екатеринбурга. 
И.Б. Векшина — старшая медицинская 
сестра, ЦГКБ № 6 г. Екатеринбурга.

Рис. 2. СОП. Инсуффляция увлажненного кислорода 

Рис. 3. Видеоролик для обучения персонала 

Рис. 4. Видеоролик 
Обработка аппарата ИВЛ

Рис. 1. СОП. Работа 
с многофункциональным монитором


