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Рабочая программа дисциплины «Общественное здоровье и здравоохранение» 

составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО по специальности 31.08.71 Организация 

здравоохранения и общественное здоровье, утвержденного приказом Министерства 

образования и науки Российской Федерации Минобрнауки России №97 от 02.02.2022г., и с 

учетом требований профессионального стандарта «Специалист в области организации 

здравоохранения и общественного здоровья», утвержденного   приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 07 ноября 2017 г. №768 

  

Рабочая программа дисциплины составлена: 

№ ФИО    должность уч. степень уч. звание 

1 Цветков Андрей 

Игоревич 

Заведующий кафедрой 

общественного здоровья и 

здравоохранения  

доктор 

медицинских 

наук 

 

2 Ножкина Наталья 

Владимировна 

Профессор кафедры 

общественного здоровья и 

здравоохранения 

доктор 

медицинских 

наук 

профессор 

3 Рослая Наталья 

Алексеевна 

Доцент кафедры 

общественного здоровья и 

здравоохранения 

доктор 

медицинских 

наук 

 

4 Зарипова Татьяна 

Викторовна 

 

Доцент кафедры 

общественного здоровья и 

здравоохранения 

кандидат  

медицинских 

наук 

доцент 

5 Русакова Ирина 

Владимировна 

Доцент кафедры 

общественного здоровья и 

здравоохранения 

кандидат  

медицинских 

наук 

 

6 Казанцева Анна 

Владимировна 

Ассистент кафедры 

общественного здоровья и 

здравоохранения 

  

7 Черняев Игорь 

Анатольевич 

 

Старший преподаватель 

кафедры общественного 

здоровья и здравоохранения  

 

-  

 Васянина Анастасия 

Константиновна 

Старший преподаватель 

кафедры общественного 

здоровья и здравоохранения  

 

  

 Демидов Денис 

Александрович 

 

Заместитель Министра 

здравоохранения 

Свердловской области 

 

 кандидат  

медицинских 

наук 

доцент 

РПД одобрена представителями профессионального и академического сообщества.  

Рецензенты: 

- А.А. Попов, д.м.н., доцент.  заведующий кафедрой госпитальной терапии и скорой медицинской 

помощи  ФГБУ ВО «Уральский государственный  медицинский университет» 

 

Программа обсуждена и одобрена: 

- на заседании кафедры общественного здоровья и здравоохранения протокол  №6 от 20.02.2023 

г. 

- на заседании методической комиссии специальностей ординатуры (протокол №2 от 10.05.2023 

г.);  
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1. Цель изучения дисциплины:  подготовить специалиста в области организации 

здравоохранения и общественного здоровья, обладающего системой универсальных и 

профессиональных компетенций, необходимых для оценки общественного здоровья и факторов 

его определяющих, деятельности систем, обеспечивающих сохранение, укрепление и 

восстановление здоровья различных контингентов населения, применения организационных и 

управленческих технологий, способного осуществлять комплекс мероприятий по улучшению 

здоровья и совершенствованию медицинского обслуживания населения, способного и готового 

к самостоятельной профессиональной деятельности, постоянному самосовершенствованию и 

интеграции научных знаний в соответствии с требованиями мирового сообщества.  

Задачи изучения дисциплины: 

1) Освоение знаний, умений и навыков, необходимых при решении профессиональных задач в 

соответствии с видами профессиональной деятельности: 

Выпускник, освоивший программу ординатуры по специальности 31.08.71 

Организация здравоохранения и общественное здоровье, должен быть готовым к решению 

следующих профессиональных задач в соответствии с типами профессиональной 

деятельности:  

организационно-управленческая деятельность: 

- проведение сбора и медико-статистического анализа информации о показателях здоровья 

населения, характеризующих состояние их здоровья; 

- применение основных принципов организации оказания медицинской помощи в 

медицинских организациях и их структурных подразделениях; 

- организация и управление деятельностью медицинских организаций и (или) их структурных 

подразделений; 

- организация проведения медицинских экспертиз; 

- организация системы менеджмента качества в медицинской организации; 

- ведение учетно-отчетной документации в медицинской организации; 

- использование информационно-коммуникационных технологий в профессиональной 

деятельности и соблюдение основных требований информационной безопасности.  

- научно-исследовательская деятельность: 

разработка и реализация проектов, управление ими, в том числе, в условиях 

неопределенности; 

- медицинская деятельность: 

оказание медицинской помощи пациентам, имеющим ограничения  жизнедеятельности, 

нарушения функций и структур организма человека в экстренной форме; 

- педагогическая деятельность: 

осуществление педагогической деятельности по программам среднего 

профессионального и высшего медицинского образования 

2. Место дисциплины в структуре ООП  
Дисциплина «Общественное здоровье и здравоохранение» относится к базовой части 

дисциплин образовательной программы высшего образования по ординатуре по специальности 

31.08.71 «Организация здравоохранения и общественное здоровье» изучается на протяжении 

1,2,3 и 4-го семестров. Дисциплина «Общественное здоровье и здравоохранение» направлена 

на формирование фундаментальных знаний, умений и навыков, и является необходимой базой 

для успешного изучения дисциплины «Экономика здравоохранения» и прохождения практик: 

«Производственная (клиническая) практика», «Производственная (клиническая) практика: 

организация деятельности медицинской организации», «Производственная (клиническая) 

практика: симуляционный курс». 

 

3. Требования к результатам освоения дисциплины  
Процесс изучения дисциплины «Общественное здоровье и здравоохранение» направлен 

на обучение и формирование у выпускника следующих компетенций, необходимых для 
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выполнения трудовых функций и трудовых действий, предусмотренных профессиональным 

стандартом «Специалист в области организации здравоохранения и общественного здоровья». 

Универсальные компетенции (УК): 

- Способен критически и системно анализировать, определять возможности и способы 

применения достижения в области медицины и фармации в профессиональном контексте (УК-

1); 

- Способен разрабатывать, реализовывать проект и управлять им (УК-2); 

- Способен руководить работой команды врачей, среднего и младшего 

медицинского персонала, организовывать процесс оказания медицинской помощи 

населению(УК-3) 

- Способен выстраивать взаимодействие в рамках своей профессиональной 

деятельности (УК-4) 

- Способен планировать и решать задачи собственного профессионального и 

личностного развития, включая задачи изменения карьерной траектории (УК-5). 

Общепрофессиональные компетенции (ОПК ) 

Деятельность в сфере информационных технологий: 

- Способен использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности и соблюдать правила информационной безопасности ОПК-1 

организационно-управленческая деятельность: 

- Способен применять основные принципы организации и управления в сфере охраны 

здоровья граждан и оценки качества оказания медицинской помощи с использованием 

основных медико-статистических показателей ОПК-2 

Административно- хозяйственная комплексная деятельность по обеспечению работы медицинской 

организации 

- Способен управлять финансовыми, материально-техническими, информационными 

кадровыми ресурсами организации здравоохранения (OIIK-4). 

- .Способен к разработке, внедрению  и совершенствованию системы менеджмента  качества 

и безопасности деятельности медицинской организации (OПK-5) 

- Способен к организационному лидерству, определению политики и стратегических целей 

деятельности организации здравоохранения или отдельных подразделений (ОПК-6) 

- Способен осуществлять деятельность в соответствии с законодательством Российской 

Федерации OIIK-7. 

 

Медицинская деятельность 

- Способен оказывать медицинскую помощь пациентам, имеющим ограничения 

жизнедеятельности, нарушения функций и структур организма человека в экстренной форме 

(ОПК-8). 

Профессиональные компетенции (ПК): 

организационно-управленческая деятельность: 

- Готовность к  организации, проведению статистического учета и ведению 

организационно-методической деятельности в медицинской организации (ПК-1)  

- Готовность к организации и контролю деятельности структурного подразделения 

медицинской организации( ПК-2)   

- Готовность к управлению ресурсами по обеспечению процессов деятельности 

медицинской организации (ПК-3) 

- Готовность к стратегическому планированию, обеспечению развития, управлению 

медицинской организации (ПК-4) 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у ординаторов 

способности и готовности выполнять в профессиональной деятельности следующие трудовые 

функции/действия: 

код Трудовая функция Трудовые действия 

A/01.7 Статистический учет - Ведение статистического учета и подготовка 
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в медицинской 

организации 

статистической информации о деятельности медицинской 

организации для руководства медицинской организации 

- Планирование работы, анализ и составление отчета о 

своей деятельности 

- Проведение анализа показателей, характеризующих 

деятельность медицинской организации, и показателей, 

характеризующих состояние здоровья населения 

- Ведение учета пациентов медицинской организации, 

застрахованных по программе обязательного медицинского 

страхования и программам добровольного медицинского 

страхования 

- Ведение документации в медицинской организации 

- Организация хранения документов в соответствии с 

установленными сроками и требованиями 

- Ведение персонифицированных регистров пациентов 

с различными заболеваниями и льготных категорий граждан 

- Соблюдение требований по обеспечению 

безопасности персональных данных работников 

организации, пациентов и сведений, составляющих 

врачебную тайну 

- Организация учета, полноты регистрации и 

обеспечение сбора достоверной медико-статистической 

информации 

- Организация непрерывного совершенствования 

профессиональных знаний и навыков в течение трудовой 

жизни 

- Консультирование работников медицинской 

организации по вопросам медицинской статистики 

- Проведение занятий с работниками медицинской 

организации по вопросам медицинской статистики 

B/01.7 Организация 

статистического 

учета в медицинской 

организации 

- Организация учета и кодирования медико-

статистической информации 

- Ведение документации в медицинской организации 

- Взаимодействие со страховыми медицинскими 

организациями 

- Организация обучения медицинских работников 

правилам учета и кодирования медико-статистической 

информации 

- Организация и проведение социологических опросов 

- Организация совещаний в медицинской организации 

- Учет и подготовка статистической информации для 

обработки данных в МО 

- Сбор и оценка показателей, характеризующих 

деятельность медицинской организации, и показателей 

здоровья населения с использованием статистических 

методов, информационно-аналитических медицинских 

систем и информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" 

B/02.7 Ведение 

организационно-

методической 

деятельности в 

- Оценка внешней среды медицинской организации 

- Оценка эффективности внедрения новых 

организационных технологий в деятельность МО 

Организация электронного документооборота в МО 
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медицинской 

организации 

- Планирование кадрового обеспечения медицинской 

организации 

- Подготовка методических материалов и их внедрение в 

деятельность медицинской организации 

- Анализ и оценка результатов проведения 

социологических опросов 

- Организация непрерывного совершенствования 

профессиональных знаний и навыков в течение трудовой 

жизни 

- Подготовка материалов к проведению санитарно-

просветительной работы 

- Разработка локальных нормативных актов МО 

C/01.8 Организация 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

- Организация работы структурного подразделения 

медицинской организации 

- Организация документооборота в структурном 

подразделении МО 

- Разработка системы мотивации работников 

структурного подразделения МО 

- Организация непрерывного совершенствования 

профессиональных знаний и навыков в течение трудовой 

жизни, а также постоянное повышение профессионального 

уровня и расширение квалификации медицинских 

работников структурного подразделения МО 

Взаимодействие с руководством МО и другими 

подразделениями медицинской организации 

- Работа во врачебной комиссии МО Организация 

предоставления информационно-справочных материалов по 

профилактике социально значимых заболеваний, курения, 

алкоголизма, наркомании, включая просвещение и 

информирование граждан о факторах риска для их здоровья, 

формирование мотивации к ведению здорового образа 

жизни 

- Формирование и поддержание корпоративной 

культуры медицинской организации 

C/02.8 Планирование 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

- Анализ результатов деятельности структурного 

подразделения медицинской организации 

- Разработка и планирование показателей деятельности 

работников структурного подразделения медицинской 

организации 

- Планирование деятельности структурного 

подразделения медицинской организации 

- Составление графика работы, графика сменности и 

графика отпусков медицинских работников структурного 

подразделения медицинской организации 

C/03.8 Контроль 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

- Организация мероприятий по обеспечению 

внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности в структурном подразделении МО 

- Разработка проектов локальных актов МО 

- Контроль состояния ресурсного обеспечения 

деятельности структурного подразделения МО 

- Обеспечение соблюдения требований к эксплуатации 

медицинских изделий в структурном подразделении МО 
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- Контроль выполнения работниками структурного 

подразделения МО правил внутреннего трудового 

распорядка, санитарно-эпидемиологического режима 

D/01.8 Анализ и оценка 

показателей 

деятельности 

медицинской 

организации 

- Подготовка информационно-аналитических 

материалов о деятельности МО 

- Разработка планов перспективного развития МО 

- Разработка оптимальной организационно-

управленческой структуры МО 

- Контроль эффективности электронного 

документооборота в медицинской организации, соблюдения 

норм и правил медицинского электронного 

документооборота 

- Обеспечение безопасности персональных данных 

работников организации, пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну 

- Контроль и оценка результатов социологических 

исследований 

- Организация и контроль проведения мониторинга 

показателей, характеризующих деятельность медицинской 

организации, и показателей здоровья населения 

D/02.8 Управление 

ресурсами 

медицинской 

организации 

- Управление информационными ресурсами, 

процессами в медицинской организации и ее структурных 

подразделениях 

- Разработка, внедрение в деятельность медицинской 

организации системы электронного документооборота, ее 

эксплуатация 

D/03.8 Взаимодействие с 

руководством 

медицинской 

организации и 

структурными 

подразделениями 

медицинской 

организации 

- Подготовка текущей статистической и аналитической 

информации о деятельности медицинской организации 

- Разработка предложений по повышению 

эффективности деятельности медицинской организации 

- Координация взаимодействия при формировании 

планов развития медицинской организации 

- Проектирование работы по внедрению новых 

организационных технологий в деятельность МО  

- Анализ деятельности структурных подразделений МО 

по реализации локальных нормативных актов 

- Консультирование работников МО по организационно-

методическим вопросам 

- Проведение совещаний и конференций по вопросам 

организации и оказания медицинской помощи 

- Организация информирования населения о 

деятельности медицинской организации 

- Анализ обращений граждан и юридических лиц 

- Подготовка информационно-справочных материалов 

по профилактике социально значимых заболеваний, 

курения, алкоголизма, наркомании, включая просвещение и 

информирование граждан о факторах риска для их здоровья, 

формирование мотивации к ведению здорового образа 

жизни 

- Организационно-методическое обеспечение 

формирования корпоративной культуры МО 

D/04.8 Планирование, - Планирование, организация и контроль деятельности 
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организация и 

контроль 

деятельности 

организационно-

методического 

подразделения 

медицинской 

организации 

организационно-методического подразделения МО 

- Организация документооборота, в том числе 

электронного в организационно-методическом 

подразделении медицинской организации 

- Контроль выполнения работниками подразделения 

правил внутреннего трудового распорядка, требований 

охраны труда, пожарной безопасности 

- Планирование и контроль непрерывного 

совершенствования профессиональных знаний и навыков, а 

также постоянное повышение профессионального уровня и 

расширение квалификаций медицинских работников 

организационно-методического подразделения МО 

- Формирование отчетов организационно-

методического подразделения МО, в том числе 

аналитических 

- Контроль работы по ведению персонифицированных 

регистров пациентов с различными заболеваниями и 

льготных категорий граждан 

D/05.8 Разработка и 

внедрение системы 

менеджмента 

качества в 

медицинской 

организации 

- Разработка документационного сопровождения 

системы внутреннего контроля качества в МО Координация 

работ по организации и проведению внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской деятельности в 

медицинской организации 

- Координация разработки локальных актов по 

обеспечению качества и безопасности медицинской 

деятельности в медицинской организации 

- Разработка критериев и показателей деятельности 

работников в медицинской организации 

- Контроль соблюдения плана внутренних аудитов 

менеджмента качества в медицинской организации 

E/01.8 Проектирование и 

организация 

процессов 

деятельности 

медицинской 

организации 

- Разработка планов перспективного развития МО 

- Координация процессов медицинской деятельности с 

управленческими и вспомогательными процессами 

структурных подразделений МО 

- Контроль деятельности структурных подразделений 

МО по реализации плановых и программных документов 

- Определение перечня и установление значений 

целевых показателей деятельности структурных 

подразделений МО 

- Организация деятельности и взаимодействия 

структурных подразделений медицинской организации 

- Руководство разработкой локальных нормативных 

актов в медицинской организации и их утверждение 

- Анализ выполнения планов и программ деятельности 

структурных подразделений МО 

- Взаимодействие с руководством медицинской 

организации, руководителями структурных подразделений 

МО и с организациями различных организационно-

правовых форм 

- Подготовка информационно-аналитических 

материалов о деятельности структурных подразделений МО 

- Организация деятельности врачебной комиссии в МО 



9 

 

- Организация работы по ведению 

персонифицированных регистров пациентов с различными 

заболеваниями и льготных категорий граждан 

- Проведение совещаний и практических конференций 

по вопросам оказания медицинской помощи населению 

- Организация информационно-справочной поддержки 

граждан по вопросам инвалидности, социальной защиты, 

медико-социальной экспертизы и реабилитации, абилитации 

инвалидов и граждан, попавшим в трудную жизненную 

ситуацию 

- Организация и координация мероприятий по развитию 

корпоративной культуры медицинской организации 

E/02.8 Управление 

ресурсами по 

обеспечению 

процессов 

деятельности 

медицинской 

организации 

- Управление информационными ресурсами, 

информационными процессами и информационными 

потоками в медицинской организации 

- Анализ отчетов о деятельности подразделений МО 

- Управление работниками медицинской организации 

- Контроль работы по ведению персонифицированных 

регистров пациентов с различными заболеваниями и 

льготных категорий граждан 

- Соблюдение и контроль соблюдения норм и правил в 

системе документооборота, в том числе электронного 

- Обеспечение непрерывного совершенствования 

профессиональных знаний и навыков в течение трудовой 

жизни, а также постоянное повышение профессионального 

уровня и расширение квалификации работников 

медицинской организации 

- Формирование планов развития подразделений 

медицинской организации 

- Организация работы по внедрению новых 

медицинских технологий в деятельность медицинской 

организации 

E/03.8 Менеджмент 

качества процессов 

медицинской 

организации 

- Руководство созданием документации системы 

менеджмента качества по процессам основной деятельности 

- Организация и контроль проведения внутреннего 

контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности 

- Разработка, координация и регулирование системы 

менеджмента качества 

- Планирование и организация внутренних аудитов 

системы менеджмента качества 

- Построение единой цепочки взаимосвязанных 

процессов медицинской деятельности для обеспечения 

эффективной маршрутизации пациента 

- Разработка планов мероприятий по обучению 

работников в области менеджмента качества 

F/01.8 Управление 

ресурсами 

медицинской 

организации, 

взаимодействие с 

другими 

- Руководство работниками медицинской организации 

- Организация внутреннего контроля соблюдения 

трудового законодательства Российской Федерации и 

нормативных правовых актов, содержащих нормы 

трудового права 

- Обеспечение повышения квалификации работников 
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организациями медицинской организации 

- Осуществление внутреннего контроля соблюдения 

требований по обеспечению безопасности персональных 

данных работников организации, пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну 

- Обеспечение выполнения коллективного договора 

- Утверждение штатного расписания медицинской 

организации 

- Выстраивание деловых связей и координация 

сотрудничества с организациями различных 

организационно-правовых форм 

- Представление медицинской организации в органах 

государственной власти и местного самоуправления, а также 

в вышестоящей организации 

- Утверждение планов, программ и отчетов о 

деятельности медицинской организации 

- Использование в работе информационно-

аналитических систем и информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" 

- Осуществление контроля размещения информации о 

деятельности медицинской организации, в том числе в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

F/02.8 Организация 

деятельности 

медицинской 

организации 

- Руководство организацией и осуществление 

медицинской деятельности 

- Обеспечение контроля качества медицинской помощи 

в медицинской организации 

- Утверждение регламента работы врачебной комиссии, 

консилиумов в медицинской организации 

- Планирование деятельности медицинской 

организации, утверждение перечня и установление значений 

целевых показателей деятельности медицинской 

организации 

- Руководство разработкой и утверждение нормативных 

локальных актов медицинской организации 

- Совершенствование организационно-управленческой 

структуры медицинской организации 

- Контроль выполнения планов и программ деятельности 

медицинской организации 

- Взаимодействие с руководством и работниками 

уполномоченного органа исполнительной власти в сфере 

охраны здоровья 

- Взаимодействие со службами Министерства 

Российской Федерации по делам гражданской обороны, 

чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий 

стихийных бедствий, территориальными органами 

внутренних дел 

- Принятие управленческих решений по 

совершенствованию деятельности медицинской 

организации 

- Организация непрерывного совершенствования 

профессиональных знаний и навыков в течение трудовой 

жизни, а также постоянное повышение профессионального 
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уровня 

- Организация внедрения инноваций в деятельность 

медицинской организации 

- Контроль информационно-справочной поддержки 

граждан по вопросам инвалидности, социальной защиты, 

медико-социальной экспертизы и реабилитации, абилитации 

инвалидов и граждан, попавших в трудную жизненную 

ситуацию 

F/03.8 Менеджмент 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в 

медицинской 

организации 

- Разработка политики и стратегических целей в области 

менеджмента качества деятельности медицинской 

организации 

- Обеспечение лидирующей роли по внедрению и 

развитию системы менеджмента качества в медицинской 

организации 

- Руководство разработкой и организация проведения 

внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности в медицинской организации 

- Руководство созданием системы внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской деятельности в 

медицинской организации, а также обеспечение его 

внедрения и совершенствования 

- Управление внутренними аудитами в рамках системы 

менеджмента качества медицинской организации 

- Управление системой внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности в медицинской 

организации 

F/04.8 Стратегическое 

планирование, 

обеспечение развития 

медицинской 

организации 

- Оценка внешней и внутренней среды медицинской 

организации 

- Определение стратегии развития медицинской 

организации 

- Формирование стратегических и программных 

документов деятельности и развития медицинской 

организации 

- Организация вовлечения работников медицинской 

организации в реализацию стратегических целей 

деятельности медицинской организации 

- Предоставление предложений по стратегии развития 

системы здравоохранения в субъекте Российской Федерации 

- Определение стратегии развития корпоративной 

культуры медицинской организации 

 

В результате изучения дисциплины ординатор должен:  

Знать:  

Теорию и методы статистики. Статистические методы обработки данных, в том числе с 

использованием информационно-аналитических систем и информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет". 

Методики проведения сплошных и выборочных исследований мнения населения 

(пациентов). 

Методология расчета анализа и оценки показателей, характеризующих деятельность 

медицинской организации, и показателей, характеризующих состояние здоровья населения.  

Управленческий и статистический учет в медицинской организации. 

Правила кодирования заболеваемости и смертности населения, МКБ. 
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Правила заполнения, требования к оформлению документации в медицинских 

организациях и сроки хранения документации. 

Порядки оказания медицинской помощи в соответствии с профилем деятельности 

медицинской организации. 

Программу государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 

помощи, территориальная программа государственных гарантий бесплатного оказания 

гражданам медицинской помощи. 

Трудовое законодательство Российской Федерации и иные нормативные правовые акты 

в сфере здравоохранения. 

Требования по защите и безопасности персональных данных работников организации, 

пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну. 

Методы нормирования труда в здравоохранении. 

Требования к содержанию и форме предоставления информации о деятельности 

медицинской организации. 

Принципы и формы организации медицинской помощи. 

Принципы всеобщего управления качеством. 

Основы менеджмента качества и безопасности медицинской деятельности в 

структурном подразделении медицинской организации. 

Требования к построению и методы самооценки системы менеджмента качества. 

Основные положения международных и национальных стандартов в области систем 

менеджмента качества. 

Основные требования стандартов систем менеджмента качества. 

Виды, формы и методы внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности в структурном подразделении медицинской организации. 

Порядок создания и деятельности врачебной комиссии в медицинской организации. 

Теория управления и организации труда, включая основы проектного и программно-

целевого управления. 

Основы менеджмента. 

Основы риск-менеджмента. 

Основы управления ресурсами медицинской организации. 

Основы кадрового менеджмента.  

Методы управления кадровыми ресурсами. 

Методы управления информационными ресурсами. 

Методы планирования, принципы, виды и структура планов 

Принципы и методы планирования деятельности структурного подразделения 

медицинской организации. 

 

Уметь:  

Рассчитывать, анализировать показатели, составлять прогноз показателей, 

характеризующих деятельность медицинской организации, и показателей, характеризующих 

состояние здоровья населения на территории обслуживания медицинской организации 

Анализировать медико-экономическую, социально-демографическую ситуацию, 

влияющую на деятельность медицинской организации 

Рассчитывать потребности медицинской организации в ресурсах в соответствии с 

показателями, характеризующими состояние здоровья населения 

Анализировать показатели и составлять прогноз деятельности структурного 

подразделения медицинской организации  

Анализировать и представлять данные статистической отчетности 

Разрабатывать планы деятельности и программы, формировать систему показателей 

медицинской организации и обосновывать проекты развития медицинской организации. 

Производить оценку эффективности деятельности медицинской организации, 

разрабатывать и выбирать оптимальные управленческие решения. 
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Использовать в своей работе информационно-аналитические системы и 

информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет» 

 

Соблюдать требования по обеспечению безопасности персональных данных работников 

организации, пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну 

Разрабатывать и оценивать показатели внутреннего контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности. 

Использовать методы менеджмента качества. 

Применять системный подход к решению управленческих задач по обеспечению 

качества и безопасности медицинской деятельности в медицинской организации 

Документировать организационно-управленческую деятельность  

Организовывать и проводить социологические исследования.  

Осуществлять подготовку материалов к совещаниям в медицинской организации - 

Управлять ресурсами структурного подразделения медицинской организации 

Организовывать работу трудового коллектива, осуществлять постановку целей и 

формулировать задачи, определять приоритеты - менеджмент 

Осуществлять управление работниками медицинской организации 

Руководить находящимися в подчинении работниками организационно-методического 

подразделения медицинской организации 

Применять инструменты контроля деятельности находящихся в подчинении работников 

организационно-методического подразделения медицинской организации 

Использовать процессный подход в управлении медицинской организации 

Использовать технологические карты процессов медицинской организации 

Оценивать эффективность деятельности медицинской организации, вырабатывать 

варианты управленческих решений и оценивать риски, связанные с их реализацией 

Осуществлять общее управление медицинской организации 

Осуществлять управление рисками медицинской организации 

Осуществлять управление информационными ресурсами 

Осуществлять управление качеством услуг 

Оценивать риски, связанные с реализацией управленческих решений 

Осуществлять стратегическое управление 

Вырабатывать видение, миссию, стратегию медицинской организации, формирование 

организационной культуры 

 Владеть: 

Определение перечня и установление значений целевых показателей деятельности 

структурных подразделений медицинской организации  

Обоснование и контроль достижения показателей, характеризующих деятельность 

медицинской организации, и показателей здоровья населения 

Организация и контроль проведения мониторинга показателей, характеризующих 

деятельность медицинской организации, и показателей здоровья населения  

Сбор и оценка показателей, характеризующих деятельность медицинской организации, 

и показателей здоровья населения с использованием статистических методов, информационно-

аналитических медицинских систем и информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет». 

Организацией учета, полноты регистрации и обеспечение сбора достоверной медико-

статистической информации 

Организация учета и кодирования медико-статистической информации 

Ведением статистического учета и подготовка статистической информации о 

деятельности медицинской организации для руководства медицинской организации 

Учет и подготовка статистической информации для обработки данных в медицинской 

организации 

Подготовка текущей статистической и аналитической информации о деятельности 
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медицинской организации 

Подготовка информационно-аналитических материалов о деятельности медицинской 

организации, в т.ч. структурных подразделений медицинской организации 

Формирование отчетов организационно-методического подразделения медицинской 

организации, в том числе аналитических 

Проведением анализа показателей, характеризующих деятельность медицинской 

организации, и показателей, характеризующих состояние здоровья населения 

Анализ результатов деятельности структурного подразделения медицинской 

организации  

Анализ отчетов о деятельности подразделений медицинской организации 

Организация и проведение социологических опросов 

Анализ и оценка результатов проведения социологических опросов 

Контроль и оценка результатов социологических исследований 

Разработка, координация и регулирование системы менеджмента качества 

Соблюдением требований по обеспечению безопасности персональных данных 

работников организации, пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну 

Разработка оптимальной организационно-управленческой структуры медицинской 

организации 

Построение единой цепочки взаимосвязанных процессов медицинской деятельности для 

обеспечения эффективной маршрутизации пациента 

Организация деятельности и взаимодействия структурных подразделений медицинской 

организации 

Координация процессов медицинской деятельности с управленческими и 

вспомогательными процессами структурных подразделений медицинской организации 

Контроль деятельности структурных подразделений медицинской организации по 

реализации плановых и программных документов 

Управление информационными ресурсами, информационными процессами и 

информационными потоками в медицинской организации, в т.ч. в структурных подразделениях 

Планированием работы, анализ и составление отчета о своей деятельности 

Планирование потребности медицинской организации в ресурсах 

Подготовка обоснования объемов медицинской помощи в соответствии с ресурсами 

медицинской организации и потребностями населения 

Планирование, организация и контроль деятельности организационно-методического 

подразделения медицинской организации 

Планирование деятельности структурного подразделения медицинской организации 

Обоснование потребности в ресурсах, необходимых для обеспечения деятельности 

подразделений медицинской организации 

Планирование ресурсного обеспечения деятельности структурного подразделения 

медицинской организации 

Контроль состояния ресурсного обеспечения деятельности структурного подразделения 

медицинской организации 

Анализ выполнения планов и программ деятельности структурных подразделений 

медицинской организации 

Планирование кадрового обеспечения медицинской организации 

Взаимодействие с руководством медицинской организации, руководителями 

структурных подразделений медицинской организации и с организациями различных 

организационно-правовых форм 

Организация совещаний в медицинской организации 

Проведение совещаний и практических конференций по вопросам организации и 

оказания медицинской помощи населению 

Оценка внешней среды медицинской организации 

Разработка предложений по повышению эффективности деятельности медицинской 
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организации, в т.ч. структурных подразделений 

Разработка планов перспективного развития медицинской организации 

Формирование планов развития подразделений медицинской организации 

Координация взаимодействия при формировании планов развития медицинской 

организации 

Проектирование работы по внедрению новых организационных технологий в 

деятельность медицинской организации 

Организация работы по внедрению новых медицинских технологий в деятельность 

медицинской организации 

Оценка эффективности внедрения новых организационных технологий в деятельность 

медицинской организации 

Управление работниками медицинской организации 

Составление графика работы, графика сменности и графика отпусков медицинских 

работников структурного подразделения медицинской организации  

Разработка критериев и показателей деятельности работников в медицинской 

организации 

Разработка и планирование показателей деятельности работников структурного 

подразделения медицинской организации 

Разработка системы мотивации работников структурного подразделения медицинской 

организации 

Организация информирования населения о деятельности медицинской организации 

Подготовка материалов к проведению санитарно-просветительной работы 

Подготовка информационно-справочных материалов по профилактике социально 

значимых заболеваний, курения, алкоголизма, наркомании, включая просвещение и 

информирование граждан о факторах риска для их здоровья, формирование мотивации к 

ведению здорового образа жизни 

Организация предоставления информационно-справочных материалов по профилактике 

социально значимых заболеваний, курения, алкоголизма, наркомании, включая просвещение и 

информирование граждан о факторах риска для их здоровья, формирование мотивации к 

ведению здорового образа жизни 

Организация информационно-справочной поддержки граждан по вопросам 

инвалидности, социальной защиты, медико-социальной экспертизы и реабилитации, 

абилитации инвалидов и граждан, попавшим в трудную жизненную ситуацию 

 

4. Объем и вид учебной работы  

Виды учебной работы трудоемкость / 

часы 

Семестры  

(указание часов по семестрам) 

1 сем. 2 сем. 3 сем. 4 сем. 

Аудиторные занятия (всего) 684 144 288 180 72 

в том числе:      

Лекции 72 36 - 36  

Практические занятия 612 108 288 144 72 

Самостоятельная работа (всего) 360 54 162 126 18 

в том числе:      

Реферат      

Другие виды самостоятельной 

работы 

     

Формы аттестации по дисциплине  

(зачет, экзамен) 

 зачет зачет экзамен 

36 

зачет 

Общая трудоемкость дисциплины ЗЕТ 30 5,5 12,5 9,5 2,5 

Часы 1080 198 450 342 90 
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5. Содержание дисциплины  

5.1. Содержание раздела и дидактической единицы  

Содержание 

дисциплины (тема, 

раздел, дидактическая 

единица) и код 

компетенции, для 

формирования которой 

данный раздел, ДЕ 

необходимы  

Основное содержание раздела, дидактической единицы (тема, 

основные закономерности, понятия, термины и т.п.)  

 

ДЕ 1- Общественное 

здоровье и методы его 

изучения (УК-1, УК-2, 

ОПК-1, ОПК-2,  

ПК-1) 

Общественное здоровье и здравоохранение как медицинская 

наука, изучающая закономерности формирования здоровья 

населения с целью разработки стратегии и тактики 

здравоохранения, ее определение и содержание. Общественное 

здоровье и здравоохранение в системе естественных и 

общественных наук, интеграция общественного здоровья с 

другими отраслями науки.  

Основные методы исследования общественного здоровья и 

здравоохранения: статистический, исторический, системный 

анализ, социологический и эпидемиологический, 

экспериментальное моделирование, экспертных оценок, 

экономический.  

Социальные и биологические закономерности здоровья 

населения. Социальные условия и факторы, их влияние на 

здоровье населения. Здоровый образ жизни и его формирование.  

 Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ), ее структура, 

основные направления деятельности, место и значение ВОЗ в 

решении различных вопросов международного здравоохранения. 

Национальные приоритеты государственной политики РФ в 

сфере охраны здоровья граждан. 

Комплексная оценка состояния здоровья населения, 

источники информации, методы изучения. Теория и методы 

статистики. Статистические методы обработки данных, в том 

числе с использованием информационно-аналитических систем и 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет". 

Управленческий и статистический учет в медицинской 

организации. 

Методология расчета анализа и оценки показателей, 

характеризующих деятельность медицинской организации, и 

показателей, характеризующих состояние здоровья населения. 

Организация статистического исследования и его этапы. 

Относительные, статистические показатели, их виды. 

Использование абсолютных, относительных, средних величин, их 

особенности, методы расчета. Характеристика разнообразия 

изучаемого признака. Оценка достоверности результатов 

исследования. Применение критерия соответствия (хи-квадрат).  

Корреляционный анализ. Методы расчета коэффициентов 

корреляции и их оценка. Графические изображения в 

статистическом исследовании. Использование компьютерных 

технологий в обработке статистического материала.   

Предмет и содержание медицинской демографии. Статика и 

динамика населения. Международные критерии рождения. 
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Показатели рождаемости, методы расчета и оценка. Общая и 

возрастная смертность, причины и структура. Особенности 

смертности населения трудоспособного возраста, 

преждевременная смертность. Младенческая смертность, ее 

причины. Перинатальная смертность, причины, пути снижения. 

Медико-социальные аспекты в проблеме снижения 

перинатальной и младенческой смертности. Материнская 

смертность, медико-социальные аспекты, пути снижения. 

Естественный прирост и противоестественная убыль населения. 

Средняя продолжительность предстоящей жизни и методы ее 

вычисления. Государственная демографическая политика в 

России. 

Заболеваемость. Роль государственной статистики 

заболеваемости в изучении состояния здоровья населения. 

Ежегодные государственные доклады о состоянии здоровья 

населения Российской Федерации. Современные методы изучения 

заболеваемости по данным обращаемости в медицинские 

учреждения, по данным периодических медицинских осмотров, 

по данным о причинах смерти. Международная классификация 

болезней и проблем, связанных со здоровьем; основные принципы 

ее построения. Правила кодирования заболеваемости и 

смертности населения. 

Специальный учет отдельных видов заболеваемости. 

Важнейшие данные о распространенности и динамике 

заболеваемости в России. Экономическое значение 

заболеваемости. Социально-значимые заболевания, 

государственные программы по медико-социальной 

профилактике и снижению распространенности социально-

значимых заболеваний.  

Инвалидность, медико-социальные аспекты инвалидности, 

основные показатели. 

Физическое развитие населения, медико-социальные 

аспекты, основные показатели. 

ДЕ 2- Правовые основы 

охраны здоровья 

граждан в Российской 

Федерации (УК-1, УК-2, 

УК-4, ОПК-7 

 ,ПК-4) 

Система законодательства и нормативно-правовых актов в 

области здравоохранения.  Федеральные законы, нормативно-

правовые акты в сфере здравоохранения. Законодательство РФ об 

основах охраны здоровья граждан. Системы здравоохранения в 

РФ. Права и обязанности граждан в области охраны здоровья. 

Права и обязанности медицинских работников. Программы 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи.  

Правовые основы медицинского страхования граждан в РФ. 

Основные положения Федерального закона «Об обязательном 

медицинском страховании в РФ». Базовая и территориальные 

программы обязательного медицинского страхования.  

Федеральные и региональные программы развития 

здравоохранения. 

ДЕ 3 - Организация 

медицинской помощи 

населению  (УК-1, УК-3,  

ОПК-1, ОПК-2, 

ПК-2) 

Организация медицинской помощи. Номенклатура 

учреждений здравоохранения, типы, категории, профили и 

структура медицинских организаций. Этапность в оказании 

медицинской помощи населению, трехуровневая система 



18 

 

оказания медицинской помощи населению региона. Порядки и 

стандарты оказания медицинской помощи.  

Основы государственной политики в сфере развития 

системы организации медицинской помощи населению, 

повышения её доступности и качества. Федеральные и областные 

целевые программы улучшения здоровья населения. 

Организация первичной медико-санитарной помощи 

населению. Виды, условия и формы оказания ПМСП. 

Поликлиника и поликлиническое отделение больницы, структура, 

организация работы. Основные документы, регламентирующие 

деятельность амбулаторно-поликлинических учреждений. 

Управление системой приема и движения больных в поликлинике. 

Право выбора участкового врача и врача общей практики. 

Первичная специализированная медико-санитарная помощь. 

Организация консультативно-диагностической помощи. 

Медицинские осмотры, их виды, организация. Организация 

диспансеризации различных контингентов населения. 

Организация профилактической и противоэпидемической работы 

в поликлинике. Организация гигиенического образования и 

воспитания населения, формирование здорового образа жизни. 

Организация деятельности Центров здоровья. 

Организация специализированной, в том числе 

высокотехнологичной, медицинской помощи, виды, условия и 

формы оказания. Специализированные отделения больниц, 

принципы их организации, структуры, функционирования. 

Межмуниципальные центры специализированной медицинской 

помощи. Диспансеры, их виды, задачи, функции, структура, 

организация работы. 

Стационар больницы, задачи, функции, структура, 

организация работы врача, среднего медицинского персонала. 

Формы и методы контроля за качеством диагностики и лечения 

больных в стационаре. 

Стационарзамещающие виды оказания медицинской 

помощи, дневные стационары,  задачи, организация работы.  

Скорая медицинская помощь населению, в том числе скорая 

специализированная медицинская помощь, условия и формы 

оказания. Медицинская эвакуация. 

 Медицинская реабилитация и санаторно-курортная 

помощь. 

Система охраны материнства и детства. Порядки оказания 

медицинской помощи женщинам в период беременности в родах 

и послеродовом периоде. Женская консультация, задачи, формы и 

методы работы. Связь женской консультации с родильным домом 

и районной поликлиникой, перинатальным центром. Стационар 

родильного дома, особенности его структуры. Мероприятия по 

предупреждению материнской смертности и смертности 

новорожденных. Оказание  медицинской помощи 

гинекологическим больным. Качественные показатели 

деятельности женской консультации и стационара родильного 

дома. Перинатальные центры, задачи, функции, структура, 

организация работы. 
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Основные задачи по охране здоровья детей.  Связь в работе 

детской поликлиники, женской консультации и родильного дома. 

Основные принципы лечебно-профилактического обслуживания 

детей различных возрастов. Детская больница. Детская 

поликлиника, ее структура. Особенности обслуживания больных 

и здоровых детей. Участковый принцип и диспансерный метод в 

организации медицинской помощи детям. Лечебно-

профилактическая помощь детям раннего, дошкольного, 

школьного возраста, подростков. Специализированная помощь 

детям. Организация медицинского наблюдения за детьми в 

зависимости от их группы здоровья. Организация прививочной 

работы в условиях детской поликлиники. Особенности учетно-

отчетной документации. Организация плановой госпитализации 

детей. Мероприятия по предупреждению инфекционных 

заболеваний в детских учреждениях.  

Стационар детской больницы, принципы, основные формы 

работы. Мероприятия, направленные на рациональное 

использование коечного фонда детских стационаров. Учёт, 

отчетность; качественные показатели работы поликлиники, 

стационара, детской больницы. 

Организация медицинского обслуживания в детских 

дошкольных учреждениях. Специализированные детские 

дошкольные учреждения. Связь с другими медицинскими 

организациями. Медицинская помощь детям в образовательных 

учреждениях. Диспансерный метод в их обслуживании. 

Организация санаторно-курортной помощи детям. Основные 

типы санаторно-курортных учреждений для детей и матерей, 

формы работы. Санаторные группы в детских дошкольных 

учреждениях. Основная документация.  

Система организации медицинской помощи сельскому 

населению, этапность, типы медицинских организаций, их 

особенности, структура. Организация работы врачей общей 

практики  в сельской местности.  

Областные медицинские организации. Областные 

больницы, областные диспансеры, их роль в обеспечении 

населения высококвалифицированной специализированной 

медицинской помощью.  

Центры медицинской профилактики в реализации 

государственной политики в области охраны здоровья населения. 

Лекарственное обеспечение. Современные экономические 

условия и организация снабжения медикаментами лечебных 

учреждений и населения. Бесплатное и льготное обеспечение 

отдельных контингентов населения медикаментами.  

Медицинская документация, учет, отчетность, показатели 

деятельности поликлиники, стационара, дневного стационара, 

женской консультации, родильного дома, методы оценки 

эффективности работы. 

Организация медицинской экспертизы трудоспособности. 

Врачебная экспертиза временной нетрудоспособности. Листок 

нетрудоспособности как основной документ медицинского, 

юридического и финансового характера. Порядок выдачи 

больничных листов при различных видах временной 
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нетрудоспособности. Контроль за правильной выдачей листков и 

сроками восстановления трудоспособности. Права и обязанности 

лечащих врачей, заведующих отделениями, главных врачей и их 

заместителей по клинико- экспертной работе. Врачебная 

комиссия, ее состав, функции.  

Организация медико-социальной экспертизы. Бюро медико-

социальной экспертизы (БМСЭ); его структура, функции и 

методы работы по определению инвалидности. Группы 

инвалидности и принципы их определения. Социальная, 

профессиональная и медицинская реабилитация. 

 

ДЕ-4 Менеджмент 

качества и безопасности 

медицинской 

деятельности (УК-1, УК-

2, УК-4, УК-5, ОПК-1, 

ОПК-2, ОПК-5, ПК-2, 

ПК-4) 

Основные термины и понятия, общие положения системы 

обеспечения и контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности. Критерии и методы оценки качества медицинской 

помощи. Теоретические основы обеспечения и управления 

качеством медицинской помощи. Модели управления качеством 

медицинской помощи. 

Развитие нормативно-правовой базы и стандартизация 

системы обеспечения, контроля и управления качества 

медицинской помощи в условиях современного здравоохранения. 

Обеспечение контроля качества в системе обязательного 

медицинского страхования. 

Формы контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности. Задачи Росздравнадзора по реализации политики 

государства в сфере обеспечения контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности. Лицензирование и 

аккредитация деятельности медицинских организаций. 

Методика оценки качества медицинской помощи. Значение 

Порядков оказания медицинской помощи, стандартов 

медицинской помощи, клинических рекомендаций в обеспечении 

качества и доступности медицинской помощи. 

Принципы организации различных форм контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности - государственного, 

ведомственного и внутреннего.  

Порядок контроля качества медицинской помощи в 

современных условиях функционирования системы 

обязательного медицинского страхования. 

Виды экспертизы качества медицинской помощи.  

Значение анализа врачебных ошибок для управления качеством 

медицинской помощи. 

ДЕ-5 Управление и 

организация 

деятельности 

медицинской 

организации, 

структурных 

подразделений (УК-1, 

УК-2, УК-3, УК-4, УК-5, 

ОПК-1, ОПК-4 ОПК-5, 

ОПК-6, ПК-3, ПК-4) 

Содержание понятия менеджмент. Предмет и методы науки 

о менеджменте. Виды менеджмента. Методы и инструменты 

менеджмента. Личность и менеджмент. Основные требования к 

менеджеру. Матрица руководства. Иерархия менеджмента. 

Принципы и методы управления.  

Внешняя среда и ее воздействие на организацию: STEEP – 

факторы, конкуренция, пять сил по Портеру. 

Контур управления. Отличия менеджера от специалиста. 

Этапы процесса перехода к управленческой роли по Адамсу. 

Элементы контура управления: SMART – модель 

формулирования цели, процесс планирования, этапы и типы 

контроля. Правила подачи корректирующей обратной связи. 



21 

 

Методологические основы менеджмента: закономерности и 

принципы. Стратегия и тактика менеджмента. Формальное и 

неформальное управление. Трудовая группа как объект 

менеджмента. Функциональное содержание менеджмента. 

Процесс и механизм менеджмента. Организация менеджмент-

процессов. Информация как ресурс менеджмента.  

Информационное обеспечение менеджмента, информационные 

системы управления. Экономические основы менеджмента.  

Корпоративные основы менеджмента. 

Понятие об организации и ее структуре. Организация как 

система управления. Организационные системы управления. 

Понятие об организационной культуре.  

Цели, функции, процесс и методы управления. Принципы 

управления в современных концепциях менеджмента. 

Системный и ситуационный подходы к управлению. 

Особенности управления в социальной сфере, в медицинских 

организациях. Функции управления: планирование, организация, 

мотивация, контроль. Уровни управления.  

Основы прогнозирования общественного здоровья и 

здравоохранения. Принципы, виды и методы планирования в 

здравоохранении. Координация и организация. Организация 

контроля в управлении здравоохранением. 

Управление здравоохранением. Система здравоохранения. 

Государственная, муниципальная и частная системы 

здравоохранения. Полномочия в сфере здравоохранения. 

Руководство системой здравоохранения. Принципы руководства 

в здравоохранении. Управление медицинской помощью. 

Управленческие решения,  процесс принятия решения, 

влияющие факторы. Моделирование и прогнозирование как 

методы принятия решений. Организация реализации решений. 

Управление ресурсами. Управление кадровыми ресурсами. 

Информационные ресурсы. Финансовые и материальные 

ресурсы.  Управление трудовыми процессами. 

Стили управления. Власть в управлении. Лидерство. Типы и 

функции лидерства. Стили лидерства. Управление конфликтами. 

Лидер и группа. Основные формы власти и влияния. Выбор 

эффективного стиля руководства с учетом основных 

компонентов лидерства. 

Управление переменами. Категории перемен (инноваций). 

Оценка менеджмента. Формы и методы совершенствования 

менеджмента.  

Самоуправление.  Принципы и правила планирования 

времени. 

Планирование здравоохранения: определение, принципы, 

задачи и основные направления. Этапы планирования. Основные 

методы планирования. Факторы, оказывающие влияние на 

процесс планирование.  

 Программно–целевое и функционально–отраслевое 

планирование. Планы здравоохранения: Федеральные,  

территориальные, текущие и перспективные, планы учреждений. 

Разделы планов учреждений, их взаимосвязанность. 
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Контроль, виды и этапы контроля. Стандарты и критерии 

качества. Методы измерения деятельности. 

Основные этапы делового общения. Приемы, которые 

помогают вступить в контакт с собеседником. Техники «малого 

разговора». Формы вопросов для вовлечения собеседника в 

общение. Виды слушания и приемы активного слушания. 

Техники регуляции эмоционального напряжения в деловой 

беседе. 

Конфликт, типы и причины конфликта. Управление 

конфликтной ситуацией. 

Мотивация персонала. Уровни ценностей. Методы 

мотивационной техники. Модель мотивации по Герцбергу. 

Модель характеристик работ. Повышение мотивирующего 

потенциала сотрудников. Подход к управлению человеческими 

ресурсами, основанный на формировании определенного 

конкурентного преимущества. 

 

5.2. Контролируемые учебные элементы  

Дидактическая 

единица (ДЕ)  

УК и ПК 

Контролируемые ЗУН, направленные на формирование  

Знать Уметь Владеть 

Д

Е 

1 

 

Обществен-

ное здоровье 

и методы его 

изучения  

(УК-1, УК-2, 

ОПК-1, ОПК-

2, ПК-1) 

-Теорию и методы 

статистики 

Статистические 

методы обработки 

данных, в том числе с 

использованием 

информационно-

аналитических систем 

и информационно-

телекоммуникационн

ой сети "Интернет" 

-Методики 

проведения 

сплошных и 

выборочных 

исследований мнения 

населения 

(пациентов) 

-Методология расчета 

анализа и оценки 

показателей, 

характеризующих 

деятельность МО, и 

показателей, 

характеризующих 

состояние здоровья 

населения  

Управленческий и 

статистический учет в 

медицинской 

организации 

Анализировать 

медико-

экономическую, 

социально-

демографическую 

ситуацию, влияющую 

на деятельность МО 

Анализировать и -

представлять данные 

статистической 

отчетности 

- Разрабатывать планы 

деятельности и 

программы, 

формировать систему 

показателей 

медицинской 

организации и 

обосновывать проекты 

развития медицинской 

организации 

 

Определение 

перечня и 

установление 

значений целевых 

показателей 

деятельности 

структурных 

подразделений МО 

Обоснование и 

контроль достижения 

показателей, 

характеризующих 

деятельность МО и 

показателей здоровья 

населения 

Сбор и оценка 

показателей, 

характеризующих 

деятельность 

медицинской 

организации, и 

показателей здоровья 

населения с 

использованием 

статистических 

методов, 

информационно-

аналитических 

медицинских систем и 

информационно-

телекоммуникационно
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Правила кодирования 

заболеваемости и 

смертности 

населения, МКБ 

 

й сети «Интернет». 

Организацией учета, 

полноты регистрации 

и обеспечение сбора 

достоверной медико-

статистической 

информации 

Организация учета и 

кодирования медико-

статистической 

информации 

Ведением 

статистического учета 

и подготовка 

статистической 

информации о 

деятельности МО 

Проведением анализа 

показателей, 

характеризующих 

деятельность МО, и 

показателей, 

характеризующих 

состояние здоровья 

населения 

Анализ отчетов о 

деятельности 

подразделений МО 

 

Д

Е 

2 

Правовые 

основы 

охраны 

здоровья и 

медицинског

о 

страхования  

 (УК-1, УК-2, 

УК-4, ОПК-7, 

 ПК-4) 

Порядки оказания 

медицинской помощи 

(МП), стандарты МП, 

клинические 

рекомендации 

(протоколы лечения) 

по вопросам оказания 

МП в соответствии с 

профилем 

деятельности МО 

Программу 

государственных 

гарантий бесплатного 

оказания гражданам 

МП, территориальная 

программа 

государственных 

гарантий бесплатного 

оказания гражданам 

МП 

Трудовое 

законодательство РФ 

и иные нормативные 

- работа с 

законодательной, 

нормативной 

правовой 

документацией в 

пределах 

профессиональной 

деятельности; 

Вести документацию 

и контролировать 

качество ее 

заполнения 

Кодировать записи в 

учетных медицинских 

документах в 

соответствии с 

правилами МКБ 

Соблюдать 

требования по 

обеспечению 

безопасности 

персональных данных 

работников 

Разработка, внедрение 

в деятельность МО 

системы электронного 

документооборота, ее 

эксплуатация 

Организация 

электронного 

документооборота в 

медицинской 

организации 

Контроль 

эффективности 

электронного 

документооборота в 

МО, соблюдения норм 

и правил 

медицинского 

электронного 

документооборота 

Соблюдением 

требований по 

обеспечению 

безопасности 
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правовые акты в 

сфере 

здравоохранения 

Требования по защите 

и безопасности 

персональных данных 

работников 

организации, 

пациентов и сведений, 

составляющих 

врачебную тайну 

 

организации, 

пациентов и сведений, 

составляющих 

врачебную тайну 

Анализировать 

данные для 

проведения 

санитарно-

просветительной 

работы и формировать 

методические 

материалы 

 

персональных данных 

работников 

организации, 

пациентов и сведений, 

составляющих 

врачебную тайну 

 

 

Д

Е 

3 

Организация 

медицинской 

помощи 

населению 

(УК-1, УК-3,  

ОПК-1, ОПК-

2, ПК-2) 

Принципы и формы 

организации МП 

Организация и 

основные 

направления 

первичной медико-

санитарной помощи; 

Организация и 

основные 

направления 

специализированной 

медицинской помощи 

Особенности 

организации 

медицинской помощи 

сельскому 

населению; 

задачи системы 

охраны здоровья 

женщин и детей;  

Принципы и 

порядок организации 

медицинской 

реабилитации  

Правила заполнения, 

требования к 

оформлению 

документации в 

медицинских 

организациях и сроки 

хранения 

документации 

 

Производить оценку 

эффективности 

деятельности 

медицинской 

организации,  

Применение 

основных принципов 

организации и 

управления в сфере 

охраны здоровья 

граждан, в 

медицинских 

организациях и их 

структурных 

подразделениях; 

Разработать и 

предложить комплекс 

мер по 

совершенствованию 

медицинской помощи,  

оформлять учетную и 

отчетную 

медицинскую 

документацию 

Использовать в своей 

работе 

информационно-

аналитические 

системы и 

информационно-

телекоммуникационну

ю сеть "Интернет" 

 

 

Методикой оценки и 

анализа состояния 

системы 

здравоохранения, 

различных видов 

медицинской помощи, 

способами 

разработки и оценки 

эффективности 

мероприятий по 

оздоровлению 

населения и 

совершенствованию 

медицинского 

обслуживания; 

Проведением анализа 

показателей, 

характеризующих 

деятельность 

медицинской 

организации, 

Методикой ведения 

учетно-отчетной 

документации МО и  

организацией 

хранения документов 

в соответствии с 

установленными 

сроками и 

требованиями 

Организацией и 

контролем работы по 

ведению 

персонифицированны

х регистров пациентов 

с различными 

заболеваниями и 

льготных категорий 

граждан 
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Организация 

информирования 

населения о 

деятельности МО 

Организация 

предоставления 

информационно-

справочных 

материалов по 

профилактике 

социально значимых 

заболеваний, включая 

просвещение и 

информирование 

граждан о факторах 

риска для их здоровья, 

формирование 

мотивации к ведению 

здорового образа 

жизни 

Организация 

информационно-

справочной 

поддержки граждан по 

вопросам 

инвалидности, 

социальной защиты, 

медико-социальной 

экспертизы и 

реабилитации, 

абилитации инвалидов 

и граждан, попавшим 

в трудную жизненную 

ситуацию 

 

 

Д

Е 

4 

Менеджмент 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности 

(УК-1, УК-2, 

УК-4, УК-5, 

ОПК-1, ОПК-

2, ОПК-5, 

ПК-2, ПК-4) 

Принципы всеобщего 

управления качеством 

Основы менеджмента 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в 

структурном 

подразделении 

медицинской 

организации 

Требования к 

построению и методы 

самооценки системы 

менеджмента 

качества 

Документировать 

организационно-

управленческую 

деятельность 

Разрабатывать и 

оценивать показатели 

внутреннего контроля 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности 

Использовать методы 

менеджмента качества 

Контролировать 

соблюдение плана 

внутренних аудитов в 

Разработка, 

координация и 

регулирование 

системы менеджмента 

качества 



26 

 

Основные положения 

международных и 

национальных 

стандартов в области 

систем менеджмента 

качества 

Стандарты 

менеджмента 

качества, основные 

требования  

Виды, формы и 

методы внутреннего 

контроля качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в 

структурном 

подразделении МО 

Порядок создания и 

деятельности 

врачебной комиссии в 

МО 

МО 

Выстраивать систему 

внутреннего контроля 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в МО 

Организовывать и 

проводить внутренний 

контроль качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в 

подразделениях МО 

Применять системный 

подход к решению 

управленческих задач 

по обеспечению 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в МО 

Обеспечивать участие 

работников в 

реализации системы 

менеджмента качества 

и безопасности 

медицинской 

деятельности 

Представлять 

вышестоящему 

руководству 

аналитический отчет 

по результатам 

внутренних аудитов в 

медицинской 

организации 

Д

Е 

5 

Управление и 

организация 

деятельности 

медицинской 

организации, 

структурных 

подразделени

й (УК-1, УК-

2, УК-3, УК-

4, УК-5, 

ОПК-1, ОПК-

4, ОПК-5, 

ОПК-6, ПК-3, 

ПК-4) 

Теория управления и 

организации труда, 

включая основы 

проектного и 

программно-целевого 

управления 

Основы управления 

ресурсами МО 

Методы управления 

информационными 

ресурсами 

Методы 

целеполагания 

Методы 

планирования, 

Разрабатывать и 

выбирать 

оптимальные 

управленческие 

решения  

  Рассчитывать 

потребности МО в 

ресурсах в 

соответствии с 

показателями, 

характеризующими 

состояние здоровья 

населения 

- Составлять план 

работы и отчет о своей 

Разработка 

оптимальной 

организационно-

управленческой 

структуры МО. 

Построение единой 

цепочки 

взаимосвязанных 

процессов 

медицинской 

деятельности для 

обеспечения 

эффективной 

маршрутизации 

пациента. 
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принципы, виды и 

структура планов 

Принципы и методы 

планирования 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Особенности бизнес-

планирования в МО 

Основы менеджмента 

Основы риск-

менеджмента 

 

Методы 

нормирования труда в 

здравоохранении. 

Основы кадрового 

менеджмента.  

Методы управления 

кадровыми ресурсами  

Принципы деловых 

коммуникаций, 

ведения деловых 

переговоров, 

управления эмоциями 

 

 

работе, анализировать 

свою деятельность 

- Разрабатывать планы 

деятельности и 

программы, 

формировать систему 

показателей МО и 

обосновывать проекты 

развития МО и  

подразделений МО 

-Составлять план 

ресурсного 

обеспечения, 

показателей 

деятельности МО, в 

т.ч. структурного 

подразделения МО 

 -Управлять ресурсами 

структурного 

подразделения МО 

-Производить 

нормирование труда 

медицинских 

работников в МО 

-Осуществлять подбор 

и расстановку 

медицинских 

работников в МО 

- Организовывать 

работу трудового 

коллектива, 

осуществлять 

постановку целей и 

формулировать 

задачи, определять 

приоритеты 

- Осуществлять 

управление  

работниками МО: 

контролировать и 

давать обратную связь 

 

-Использовать 

процессный подход в 

управлении 

медицинской 

организации 

 -Оценивать 

эффективность 

деятельности МО, 

вырабатывать 

варианты 

Организация 

деятельности и 

взаимодействия 

структурных 

подразделений 

медицинской 

организации. 

Координация 

процессов 

медицинской 

деятельности с 

управленческими и 

вспомогательными 

процессами 

структурных 

подразделений МО. 

Контроль 

деятельности 

структурных 

подразделений МО 

 по реализации 

плановых и 

программных 

документов. 

Управление 

информационными 

ресурсами, 

информационными 

процессами и 

информационными 

потоками в МО, в т.ч. 

в структурных 

подразделениях. 

Планированием 

работы, анализ и 

составление отчета о 

своей деятельности. 

Планирование 

потребности МО 

в ресурсах. 

Подготовка 

обоснования объемов 

медицинской помощи 

в соответствии с 

ресурсами МО 

 и потребностями 

населения. 

Планирование 

деятельности 

структурного 

подразделения МО. 

Обоснование 
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управленческих 

решений и оценивать 

риски, связанные с их 

реализацией 

-Осуществлять 

финансовое 

управление МО 

Разрабатывать 

проекты локальных 

нормативных актов, 

методических 

рекомендаций для МО 

Взаимодействовать и 

сотрудничать с иными 

организациями 

Осуществлять общее 

управление МО 

Осуществлять 

стратегическое 

управление 

Осуществлять 

управление рисками 

МО 

Осуществлять 

управление 

информационными 

ресурсами 

Осуществлять 

управление качеством 

услуг 

Оценивать риски, 

связанные с 

реализацией 

управленческих 

решений 

Вырабатывать 

видение, миссию, 

стратегию 

медицинской 

организации, 

формирование 

организационной 

культуры 

потребности в 

ресурсах, 

необходимых для 

обеспечения 

деятельности 

подразделений МО. 

Планирование и 

Контроль состояния 

ресурсного 

обеспечения 

деятельности 

структурного 

подразделения МО. 

Анализ выполнения 

планов и программ 

деятельности 

структурных 

подразделений МО. 

Планирование 

кадрового 

обеспечения 

медицинской 

организации. 

Оценка 

внешней среды 

медицинской 

организации 

Разработка 

предложений по 

повышению 

эффективности 

деятельности 

медицинской 

организации, в т.ч. 

структурных 

подразделений 

Разработка 

планов 

перспективного 

развития медицинской 

организации 

Формирование 

планов развития 

подразделений 

медицинской 

организации 

Координация 

взаимодействия при 

формировании планов 

развития медицинской 

организации 

Проектировани
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е работы по 

внедрению новых 

организационных 

технологий в 

деятельность 

медицинской 

организации 

Организация 

работы по внедрению 

новых медицинских 

технологий в 

деятельность 

медицинской 

организации 

Оценка 

эффективности 

внедрения новых 

организационных 

технологий в 

деятельность 

медицинской 

организации 

Организация и 

координация 

мероприятий по 

развитию 

корпоративной 

культуры 

медицинской 

организации 

Формирование 

и поддержание 

корпоративной 

культуры 

медицинской 

организации 

Организационн

о-методическое 

обеспечение 

формирования 

корпоративной 

культуры 

медицинской 

организации  

Управление 

работниками 

медицинской 

организации 

Составление 

графика работы, 

графика сменности и 

графика отпусков 
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медицинских 

работников 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации  

Разработка 

критериев и 

показателей 

деятельности 

работников в 

медицинской 

организации 

Разработка и 

планирование 

показателей 

деятельности 

работников 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Разработка 

системы мотивации 

работников 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации  

  

Таблица навыков: 

Навыки как составляющие элементы конкретной 

компетенции (задача дисциплины) и требуемые 

профессиональным стандартом 

Образовательны

е технологии, 

позволяющие 

владеть навыком 

Средства и 

способ 

оценивания 

навыка 

 

ОПК-1. Способен использовать информационно-

коммуникационные технологии в профессиональной деятельности и 

соблюдать правила информационной безопасности  

Навыки: 

Сбор и оценка показателей, характеризующих 

деятельность медицинской организации, и показателей 

здоровья населения с использованием статистических 

методов, информационно-аналитических медицинских 

систем и информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" 

Имеет представления о справочно-информационных 

системах и профессиональных базах данных, принципах 

работы современных информационных технологий, 

основах информационной безопасности в 

профессиональной деятельности  

 изучение 

нормативных 

правовых актов и 

иных 

документов, 

определяющих 

деятельность 

медицинских 

организаций и 

медицинских 

работников 

 практические 

занятия  

 тренинги 

 дискуссии,  

 опрос на 

практическом 

занятии, 

 результаты 

решения 

ситуационных 

задач  

 тестовый 

контроль  

 представлен

ие результатов 

самостоятельн

ой работы 

ординатора 
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 Умеет осуществлять поиск информации, необходимой 

для решения задач профессиональной деятельности с 

использованием справочно-информационных систем и 

профессиональных баз данных, применять современные 

информационные технологии в профессиональной 

деятельности  

Умеет обеспечивать защиту персональных данных и 

конфиденциальность в цифровой среде  

Использует современные информационные технологии 

для решения задач профессиональной деятельности 

Организация предоставления информационно-

справочных материалов по профилактике социально 

значимых заболеваний, включая просвещение и 

информирование граждан о факторах риска для их 

здоровья, формирование мотивации к ведению здорового 

образа жизни 

Организация информирования населения о деятельности 

МО 

 

ОПК-2. Способен применять основные принципы 

организации и управления в сфере охраны здоровья 

граждан и оценки качества оказания медицинской помощи 

с использованием основных медико-статистических 

показателей 

Навыки: 

Реализует основные принципы организации и 

управления в сфере охраны здоровья граждан и проводит 

оценку качества оказания медицинской помощи с 

использованием основных медико-статистических 

показателей 

 Организация учета, полноты регистрации и 

обеспечение сбора достоверной медико-статистической 

информации  

Анализирует  и дает оценку качеству оказания 

медицинской помощи в амбулаторных и стационарных 

условиях с использованием современных подходов к 

управлению качеством медицинской помощи и основных 

медико-статистических показателей 

 

 OIIK-4.Способен управлять финансовыми, материально-

техническими, информационными кадровыми ресурсами 

организации здравоохранения 

Навыки: 

Планирует ресурсное обеспечение подразделений 

медицинской организации 

Осуществляет управление работниками медицинской 

организации 

Осуществляет управление информационными ресурсами 

 

OПK-5 .Способен к разработке, внедрению  и 

совершенствованию системы менеджмента качества и 

безопасности деятельности медицинской организации 

 ситуационно-

ролевые игры, 

кейс-пакеты с 

моделированием 

ситуаций «врач-

пациент», 

 Выполнение 

практического 

задания с 

использованием 

электронных 

источников и 

информационны

х баз данных 

 подготовка 

рефератов 

/УИРС 

 выполнение 

учебных 

проектных 

заданий в малых 

группах,  

 фассилитация 

малых групп 

 

 представлен

ие учебных 

проектов 
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Навыки: 

- Разработка, координация и регулирование системы 

менеджмента качества 

- Обеспечение лидирующей роли по внедрению и 

развитию системы менеджмента качества в медицинской 

организации 

- Руководство созданием документации системы 

менеджмента качества по процессам основной 

деятельности 

- Разработка политики и стратегических целей в области 

менеджмента качества деятельности медицинской 

организации 

- Управление внутренними аудитами в рамках системы 

менеджмента качества медицинской организации: 

планирование, организация и контроль соблюдения плана 

внутренних аудитов  

- Управление системой внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности в медицинской 

организации: руководство разработкой, организация 

проведения и его совершенствование  

- Осуществление внутреннего контроля соблюдения 

требований по обеспечению безопасности персональных 

данных работников организации, пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну 

- Обеспечение контроля качества медицинской помощи в 

медицинской организации 

- Анализ обращений граждан и юридических лиц 

 

ОПК-6 Способен к организационному лидерству, 

определению политики и стратегических целей 

деятельности организации здравоохранения или отдельных 

подразделений 

Навыки: 

Организует работу трудового коллектива, осуществляет 

постановку целей и формулировать задачи, определять 

приоритеты 

Разрабатывает бизнес-план развития медицинской 

организации 

Осуществляет стратегическое управление 

 

OIIK-7. Способен осуществлять деятельность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации  

Навыки: 

Соблюдает требования по обеспечению безопасности 

персональных данных работников организации, 

пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну 

Разрабатывает проекты локальных нормативных актов для 

медицинской организации 

ОПК-8. Способен оказывать медицинскую помощь 

пациентам, имеющим ограничения жизнедеятельности, 

нарушения функций и структур организма человека в 

экстренной форме 
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Выявляет состояния, требующие оказания медицинской 

помощи в экстренной форме, в том числе клинические 

признаки внезапного прекращения кровообращения и 

дыхания 

Оказывает медицинскую помощь в экстренной форме 

пациентам при состояниях, представляющих угрозу жизни 

пациентов, в том числе клинической смерти (остановка 

жизненно важных функций организма человека 

(кровообращения и /или дыхания 

 

A/01.7 

Статистический учет в медицинской организации 

Навыки: 

- Проведение анализа показателей, характеризующих 

деятельность медицинской организации, и показателей, 

характеризующих состояние здоровья населения 

- Ведение документации в медицинской организации 

- Организация хранения документов в соответствии с 

установленными сроками и требованиями 

- Ведение персонифицированных регистров пациентов с 

различными заболеваниями и льготных категорий 

граждан 

- Соблюдение требований по обеспечению безопасности 

персональных данных работников организации, 

пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну 

- Организация учета, полноты регистрации и обеспечение 

сбора достоверной медико-статистической информации 

- Консультирование работников медицинской организации 

по вопросам медицинской статистики 

B/01.7 

Организация статистического учета в медицинской 

организации 

Навыки: 

- Ведение документации в медицинской организации 

- Организация обучения медицинских работников 

правилам учета и кодирования медико-статистической 

информации 

- Организация и проведение социологических опросов 

- Сбор и оценка показателей, характеризующих 

деятельность медицинской организации, и показателей 

здоровья населения с использованием статистических 

методов, информационно-аналитических медицинских 

систем и информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" 

B/02.7 

Ведение организационно-методической деятельности в 

медицинской организации 

Навыки: 

- Оценка внешней среды медицинской организации 

- Организация электронного документооборота в 

медицинской организации 

- Планирование кадрового обеспечения медицинской 
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организации 

- Анализ и оценка результатов проведения 

социологических опросов 

- Разработка локальных нормативных актов медицинской 

организации 

C/01.8 

Организация деятельности структурного подразделения 

медицинской организации 

Навыки: 

- Организация работы структурного подразделения 

медицинской организации 

- Работа во врачебной комиссии медицинской организации 

- Организация предоставления информационно-

справочных материалов по профилактике социально 

значимых заболеваний, курения, алкоголизма, 

наркомании, включая просвещение и информирование 

граждан о факторах риска для их здоровья, формирование 

мотивации к ведению здорового образа жизни 

 

C/02.8 

Планирование деятельности структурного 

подразделения медицинской организации 

Навыки: 

- Планирование ресурсного обеспечения деятельности 

структурного подразделения медицинской организации 

- Анализ результатов деятельности структурного 

подразделения медицинской организации 

- Разработка и планирование показателей деятельности 

работников структурного подразделения медицинской 

организации 

- Планирование деятельности структурного подразделения 

медицинской организации 

C/03.8 

Контроль деятельности структурного подразделения 

медицинской организации 

Навыки: 

- Организация мероприятий по обеспечению внутреннего 

контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности в структурном подразделении медицинской 

организации 

- Разработка проектов локальных актов медицинской 

организации 

- Контроль состояния ресурсного обеспечения 

деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

 

D/01.8 

Анализ и оценка показателей деятельности медицинской 

организации 

Навыки: 

- Подготовка информационно-аналитических материалов о 

деятельности медицинской организации 
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- Разработка оптимальной организационно-управленческой 

структуры медицинской организации 

- Обеспечение безопасности персональных данных 

работников организации, пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну 

- Контроль и оценка результатов социологических 

исследований 

 

D/02.8 

Управление ресурсами медицинской организации 

Навыки: 

- Разработка, внедрение в деятельность медицинской 

организации системы электронного документооборота, ее 

эксплуатация 

 

D/03.8 

Взаимодействие с руководством медицинской 

организации и структурными подразделениями 

медицинской организации 

Навыки: 

- Подготовка текущей статистической и аналитической 

информации о деятельности медицинской организации 

- Разработка предложений по повышению эффективности 

деятельности медицинской организации 

- Координация взаимодействия при формировании планов 

развития медицинской организации 

- Проектирование работы по внедрению новых 

организационных технологий в деятельность 

медицинской организации 

- Анализ деятельности структурных подразделений 

медицинской организации по реализации локальных 

нормативных актов 

- Консультирование работников медицинской организации 

по организационно-методическим вопросам 

- Проведение совещаний и конференций по вопросам 

организации и оказания медицинской помощи 

- Организация информирования населения о деятельности 

медицинской организации 

- Анализ обращений граждан и юридических лиц 

- Подготовка информационно-справочных материалов по 

профилактике социально значимых заболеваний, 

курения, алкоголизма, наркомании, включая просвещение 

и информирование граждан о факторах риска для их 

здоровья, формирование мотивации к ведению здорового 

образа жизни 

 

D/04.8 

Планирование, организация и контроль деятельности 

организационно-методического подразделения 

медицинской организации 

Навыки: 

- Планирование, организация и контроль деятельности 
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организационно-методического подразделения 

медицинской организации 

- Организация документооборота, в том числе 

электронного в организационно-методическом 

подразделении медицинской организации 

- Формирование отчетов организационно-методического 

подразделения медицинской организации, в том числе 

аналитических 

- Контроль работы по ведению персонифицированных 

регистров пациентов с различными заболеваниями и 

льготных категорий граждан 

 

D/05.8 

Разработка и внедрение системы менеджмента 

качества в медицинской организации 

Навыки: 

- Разработка документационного сопровождения системы 

внутреннего контроля качества в медицинской 

организации 

- Координация работ по организации и проведению 

внутреннего контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности в медицинской организации 

- Координация разработки локальных актов по 

обеспечению качества и безопасности медицинской 

деятельности в медицинской организации 

- Разработка критериев и показателей деятельности 

работников в медицинской организации 

- Контроль соблюдения плана внутренних аудитов 

менеджмента качества в медицинской организации 

 

E/01.8 

Проектирование и организация процессов деятельности 

медицинской организации 

Навыки: 

- Разработка планов перспективного развития медицинской 

организации 

- Координация процессов медицинской деятельности с 

управленческими и вспомогательными процессами 

структурных подразделений медицинской организации 

- Контроль деятельности структурных подразделений 

медицинской организации по реализации плановых и 

программных документов 

- Определение перечня и установление значений целевых 

показателей деятельности структурных подразделений 

медицинской организации 

- Организация деятельности и взаимодействия 

структурных подразделений медицинской организации 

- Руководство разработкой локальных нормативных актов 

в медицинской организации и их утверждение 

- Анализ выполнения планов и программ деятельности 

структурных подразделений медицинской организации 

- Взаимодействие с руководством медицинской 
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организации, руководителями структурных 

подразделений медицинской организации и с 

организациями различных организационно-правовых 

форм 

- Подготовка информационно-аналитических материалов о 

деятельности структурных подразделений медицинской 

организации 

- Организация деятельности врачебной комиссии в 

медицинской организации 

- Организация работы по ведению персонифицированных 

регистров пациентов с различными заболеваниями и 

льготных категорий граждан 

- Организация информационно-справочной поддержки 

граждан по вопросам инвалидности, социальной защиты, 

медико-социальной экспертизы и реабилитации, 

абилитации инвалидов и граждан, попавшим в трудную 

жизненную ситуацию 

- Организация и координация мероприятий по развитию 

корпоративной культуры медицинской организации 

 

E/02.8 

Управление ресурсами по обеспечению процессов 

деятельности медицинской организации 

Навыки: 

- Управление информационными ресурсами, 

информационными процессами и информационными 

потоками в медицинской организации 

- Анализ отчетов о деятельности подразделений 

медицинской организации 

- Управление работниками медицинской организации 

- Контроль работы по ведению персонифицированных 

регистров пациентов с различными заболеваниями и 

льготных категорий граждан 

- Соблюдение и контроль соблюдения норм и правил в 

системе документооборота, в том числе электронного 

- Обеспечение непрерывного совершенствования 

профессиональных знаний и навыков в течение трудовой 

жизни, а также постоянное повышение 

профессионального уровня и расширение квалификации 

работников медицинской организации 

- Формирование планов развития подразделений 

медицинской организации 

- Организация работы по внедрению новых медицинских 

технологий в деятельность медицинской организации 

 

E/03.8 

Менеджмент качества процессов медицинской 

организации 

Навыки: 

- Руководство созданием документации системы 

менеджмента качества по процессам основной 

деятельности 
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- Организация и контроль проведения внутреннего 

контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности 

- Разработка, координация и регулирование системы 

менеджмента качества 

- Планирование и организация внутренних аудитов 

системы менеджмента качества 

- Построение единой цепочки взаимосвязанных процессов 

медицинской деятельности для обеспечения эффективной 

маршрутизации пациента 

- Разработка планов мероприятий по обучению работников 

в области менеджмента качества 

 

F/01.8 

Управление ресурсами медицинской организации, 

взаимодействие с другими организациями 

Навыки: 

 

- Руководство работниками медицинской организации 

- Организация внутреннего контроля соблюдения 

трудового законодательства Российской Федерации и 

нормативных правовых актов, содержащих нормы 

трудового права 

- Обеспечение повышения квалификации работников 

медицинской организации 

- Осуществление внутреннего контроля соблюдения 

требований по обеспечению безопасности персональных 

данных работников организации, пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну 

- Обеспечение выполнения коллективного договора 

- Утверждение штатного расписания медицинской 

организации 

- Выстраивание деловых связей и координация 

сотрудничества с организациями различных 

организационно-правовых форм 

- Представление медицинской организации в органах 

государственной власти и местного самоуправления, а 

также в вышестоящей организации 

- Утверждение планов, программ и отчетов о деятельности 

медицинской организации 

- Использование в работе информационно-аналитических 

систем и информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" 

- Осуществление контроля размещения информации о 

деятельности медицинской организации, в том числе в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

-  

F/02.8 

Организация деятельности медицинской организации 

Навыки: 

- Руководство организацией и осуществление медицинской 

деятельности 
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- Обеспечение контроля качества медицинской помощи в 

медицинской организации 

- Утверждение регламента работы врачебной комиссии, 

консилиумов в медицинской организации 

- Планирование деятельности медицинской организации, 

утверждение перечня и установление значений целевых 

показателей деятельности медицинской организации 

- Руководство разработкой и утверждение нормативных 

локальных актов медицинской организации 

- Совершенствование организационно-управленческой 

структуры медицинской организации 

- Взаимодействие с руководством и работниками 

уполномоченного органа исполнительной власти в сфере 

охраны здоровья 

- Принятие управленческих решений по 

совершенствованию деятельности медицинской 

организации 

- Организация внедрения инноваций в деятельность 

медицинской организации 

- Контроль информационно-справочной поддержки 

граждан по вопросам инвалидности, социальной защиты, 

медико-социальной экспертизы и реабилитации, 

абилитации инвалидов и граждан, попавших в трудную 

жизненную ситуацию 

 

F/03.8 

Менеджмент качества и безопасности медицинской 

деятельности в медицинской организации 

Навыки: 

- Разработка политики и стратегических целей в области 

менеджмента качества деятельности медицинской 

организации 

- Обеспечение лидирующей роли по внедрению и 

развитию системы менеджмента качества в медицинской 

организации 

- Руководство разработкой и организация проведения 

внутреннего контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности в медицинской организации 

- Руководство созданием системы внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской деятельности в 

медицинской организации, а также обеспечение его 

внедрения и совершенствования 

- Управление внутренними аудитами в рамках системы 

менеджмента качества медицинской организации 

- Управление системой внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности в медицинской 

организации 

F/04.8 

Стратегическое планирование, обеспечение развития 

медицинской организации 

Навыки: 

- Оценка внешней и внутренней среды медицинской 
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организации 

- Определение стратегии развития медицинской 

организации 

- Формирование стратегических и программных 

документов деятельности и развития медицинской 

организации 

- Предоставление предложений по стратегии развития 

системы здравоохранения в субъекте Российской 

Федерации 

Определение стратегии развития корпоративной 

культуры медицинской организации 

 

5.3.Разделы дисциплин (ДЕ) и виды занятий 

Тема (основной 

раздел 

дисциплины)  

№ 

дидакти-

ческой 

единицы  

Часы по видам занятий  Всего:  
 Лекций  

 
Пр. зан.  
 

Сам. р. с.  
 

1.Название 

раздела 

ДЕ 1 12 108 72 192 

ДЕ 2 14 72 72 158 

ДЕ 3 20 162 72  254 

ДЕ 4   8 126 72  206 

ДЕ 5 18 144 72  234 

ИТОГО  72 612 360 1044 

 

6. Примерная тематика:  

6.1. Учебно-исследовательских и научно-исследовательских работ 

Выполняются по желанию ординаторов в рамках примерной тематики: 

 Современные правовые основы регулирования деятельности медицинских организаций.  

 Совершенствование средств и методов гигиенического обучения и воспитания населения, 

формирования здорового образа жизни.  

 Совершенствование системы профилактики заболеваний. 

 Развитие межведомственных моделей профилактики социально-значимых заболеваний. 

 Пути совершенствования организации оказания  первичной медико-санитарной помощи 

населению.  

 Пути совершенствования организации оказания специализированной медицинской помощи.  

 Совершенствование стационарозамещающих технологий оказания медицинской помощи. 

 Современные организационные технологии в деятельности перинатальных центров. 

 Развитие трехуровневой системы оказания медицинской помощи населению региона. 

 Совершенствование организации медицинского наблюдения за детьми в зависимости от их 

группы здоровья.  

 Развитие современных организационных технологий медицинского обслуживания детей в 

образовательных учреждениях.  

 Совершенствование организации медицинской помощи сельскому населению. 

 Развитие организации обязательного и добровольного медицинского страхования. 

 Развитие системы контроля качества и безопасности медицинской деятельности. 

 Правовые основы системы подготовки кадров в здравоохранении.  

 Современные проблемы врачебной этики и медицинской деонтологии.  

 

Рефераты (примерная тематика): 

  Основные направления реализации государственной демографической политики, роль 

здравоохранения.  



41 

 

 Болезни системы кровообращения как медико-социальная проблема и организация оказания 

специализированной медицинской помощи.  

 Злокачественные новообразования как медико-социальная проблема и организация оказания 

специализированной медико-санитарной помощи.  

 Травматизм как медико-социальная проблема и организация оказания специализированной 

медико-санитарной помощи.  

 Туберкулез как медико-социальная проблема и организация оказания специализированной 

медико-санитарной помощи.  

 Нервно-психические заболевания как медико-социальная проблема и организация оказания 

специализированной медико-санитарной помощи.  

 Алкоголизм, наркомании и токсикомания как медико-социальная проблема и организация 

оказания специализированной медико-санитарной помощи.  

 СПИД как медико-социальная проблема и организация оказания специализированной медико-

санитарной помощи.  

 Медико-социальные исследования общественного здоровья 

 Образ жизни населения, роль в формировании индивидуального и общественного здоровья.  

 Центры здоровья как организационно-методические и координационные центры по 

формированию здорового образа жизни населения.  

 Формирование здоровья детского и подросткового населения в современных социально-

экономических условиях. 

 Государственная система статистического наблюдения в здравоохранении, внедрение 

информационных технологий. 

 Современная система лицензирования и аккредитации медицинских организаций. 

 Порядки и стандарты оказания медицинской помощи населению. 

 Теоретические основы планирования в здравоохранении. Принципы и задачи планирования.  

 Современные подходы к подготовке и переподготовке медицинских кадров.  

 Общественные медицинские организации, их роль, задачи, место в защите прав медицинских 

работников и пациентов. 

 

6.2. Рефератов  

 Основные направления реализации государственной демографической политики, роль 

здравоохранения.  

 Болезни системы кровообращения как медико-социальная проблема и организация оказания 

специализированной медицинской помощи.  

 Злокачественные новообразования как медико-социальная проблема и организация оказания 

специализированной медико-санитарной помощи.  

 Травматизм как медико-социальная проблема и организация оказания специализированной 

медико-санитарной помощи.  

 Туберкулез как медико-социальная проблема и организация оказания специализированной 

медико-санитарной помощи.  

 Нервно-психические заболевания как медико-социальная проблема и организация оказания 

специализированной медико-санитарной помощи.  

 Алкоголизм, наркомании и токсикомания как медико-социальная проблема и организация 

оказания специализированной медико-санитарной помощи.  

 СПИД как медико-социальная проблема и организация оказания специализированной медико-

санитарной помощи.  

 Медико-социальные исследования общественного здоровья 

 Образ жизни населения, роль в формировании индивидуального и общественного здоровья.  

 Центры здоровья как организационно-методические и координационные центры по 

формированию здорового образа жизни населения.  
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 Формирование здоровья детского и подросткового населения в современных социально-

экономических условиях. 

 Государственная система статистического наблюдения в здравоохранении, внедрение 

информационных технологий. 

 Современная система лицензирования и аккредитации медицинских организаций. 

 Порядки и стандарты оказания медицинской помощи населению. 

 Теоретические основы планирования в здравоохранении. Принципы и задачи планирования.  

 Современные подходы к подготовке и переподготовке медицинских кадров.  

 Общественные медицинские организации, их роль, задачи, место в защите прав медицинских 

работников и пациентов. 

 

7. Ресурсное обеспечение.  

Освоение дисциплины осуществляется за счет кадровых ресурсов кафедры 

Общественное здоровье и здравоохранение, гарантирующих качество подготовки специалиста 

в соответствии с требованиями ФГОС ВО по специальности 31.08.71 Общественное здоровье и 

здравоохранение и профессионального стандарта «Специалист в области организации 

здравоохранения и общественного здоровья», утвержденным Приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 07.11.2017 г. № 768.. При условии 

добросовестного обучения ординатор овладеет знаниями, умениями и навыками, 

необходимыми для квалификационного уровня, предъявляемого к выпускнику по 

специальности. Образовательный процесс реализуют научно-педагогические работники 

Университета, имеющие высшее медицинское образование, а также имеющие ученую степень 

кандидата или доктора медицинских наук, ученое звание доцента или профессора. Кафедра 

несет ответственность при обучении по дисциплине в части содержания, применяемых 

технологий и методов обучения, материально-технического, информационного, кадрового 

обеспечения, организации самостоятельной работы обучающихся, видов, форм, технологий 

контроля. 

 

7.1. Образовательные технологии  
Получение профессиональных знаний осуществляется путем последипломного изучения 

предусмотренных учебным планом разделов рабочей программы на лекциях и практических 

занятиях, в ходе самостоятельной работы в рамках отведенных учебным планом и программой 

часов. 

Лекционный курс построен на основе современной нормативно-правовой документации. 

Лекции читаются с применением современных средств демонстрационных мультимедиа-

презентаций, часть лекций проводится в интерактивной форме взаимодействия с 

обучающимися. 

Практические занятия проводятся с использованием интерактивных  образовательных 

технологий, среди которых применяются: 

- компьютерные симуляции; 

- деловые и ролевые игры, психологические и иные тренинги; 

- разборы ситуаций в симулированных условиях; 

- встречи с ведущими специалистами Министерства здравоохранения Свердловской 

области, территориальных управлений здравоохранения, руководителями ведущих 

медицинских организаций, страховых медицинских организаций, ТФОМС. 

 - мастер-классы экспертов и специалистов в области организации здравоохранения; 

 ординаторы готовят презентации, рецензируют работы, доклады  сокурсников, 

обмениваются мнением по проблематике занятия.  

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивной форме, составляет более 30%. 

Помимо того, используются возможности электронной информационно-

образовательной среды. Вся необходимая учебно-методическая информация представлена на 

образовательном портале educa.usma.ru. Все обучающиеся имеют доступ к электронным 
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образовательным ресурсам (электронный каталог и электронная библиотека Университета, 

ЭБС «Консультант студента. 

Для проведения практических занятий оснащен компьютерный класс с использованием 

современного программного оборудования, где обучающиеся  самостоятельно  под контролем 

преподавателя анализируют статистические данные, формируют базы данных,  работают с 

Интернет-ресурсами, решают ситуационные задачи. Применяются формы дистанционного 

обучения с помощью портала Тандем, do.teleclinica. 

В процессе подготовки по дисциплине ординаторам предоставляется право выполнять 

учебно-исследовательские работы, готовить рефераты и участвовать в конференциях кафедры, 

ЛПУ, научного общества молодых ученых УГМУ. 

 

7.2. Материально-техническое оснащение.  

Наименование  

подразделения 

Наименование специализированных аудиторий, 

кабинетов, лабораторий и прочее с перечнем основного 

оборудования 

Кафедра общественного здоровья 

и здравоохранения 

 

Учебные классы, оснащённые мультимедийными 

комплексами: моноблок или ноутбук, проектор, экран, 

акустическая система. 

Компьютеры стационарные и ноутбуки, в том числе 

компьютерный класс с доступом в Интернет  

Справочно-информационный блок дисциплины на 

сайте кафедры  

Мультимедийный проектор  

Мультимедийные презентации  

Учебные видеофильмы  

Учебные классы  

Тестовые задания (тест-контроли и обучающие) 

Ситуационные задачи 

Набор законодательных и нормативно-правовых 

документов 

-  ГБУЗ СО «Областная детская 

клиническая больница №1»  

- ГБУЗ СО «Свердловская 

областная клиническая больница 

№1»  

 

Учебные слайды, видеофильмы. Мультимедийный 

проектор  

Мультимедийные презентации  

Учебные видеофильмы  

Набор законодательных и нормативно-правовых 

документов 

Компьютеры стационарные и ноутбуки с доступом в 

Интернет  

 

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

8.1. Основная литература  
8.1.1. Электронные учебные издания (учебники, учебные пособия) 

1. Общественное здоровье и здравоохранение. Национальное руководство / гл. ред. Г. Э. 

Улумбекова, В. А. Медик. - 2-е изд. - Москва: ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 1144 с. - 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970467237.html 

2. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение: учебник / В. А. Медик. - 4-е 

изд., перераб. - Москва: ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 672 с: ил. - 672 с. 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html 

3. Общественное здоровье и здравоохранение: руководство к практическим занятиям: 

учебное пособие / В. А. Медик, В. И. Лисицин, М. С. Токмачев. - 2-е изд., испр. и доп. - М.: 

ГЭОТАР-Медиа, 2018. - 464 с. http://www.studmedlib.ru/ru/book/ISBN9785970442913.html 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970467237.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html
http://www.studmedlib.ru/ru/book/ISBN9785970442913.html


44 

 

4. Решетников А.В., Экономика здравоохранения / Решетников А.В. - М. : ГЭОТАР-

Медиа, 2015. - 192 с. - ISBN 978-5-9704-3136-8 - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 

студента" : [сайт]. - URL : http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970431368.html  

5. Лисицын Ю.П., Общественное здоровье и здравоохранение / Лисицын Ю.П. - М. : 

ГЭОТАР-Медиа, 2010. - 512 с. - ISBN 978-5-9704-1403-3 - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970414033.html  (дата обращения: 14.11.2019). - 

Режим доступа : по подписке. 

6. Аканов А.А., Общественное здравоохранение: учебник / А.А. Аканов - М. : Литтерра, 

2017. - 496 с. - ISBN 978-5-4235-0207-2 - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : 

[сайт]. - URL : http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785423502072.html  (дата обращения: 

14.11.2019). - Режим доступа : по подписке. 

7. Царик Г. Н., Здравоохранение и общественное здоровье : учебник / под ред. Г. Н. Царик 

- М. : ГЭОТАР-Медиа2018. - 912 с. - ISBN 978-5-9704-4327-9 - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970443279.html  (дата обращения: 14.11.2019). - 

Режим доступа : по подписке.  

8. Лисицын Ю.П., Медицина и здравоохранение XX-XXI веков / Ю. П. Лисицын - М. : 

ГЭОТАР-Медиа, 2011. - 400 с. - ISBN 978-5-9704-2046-1 - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970420461.html  (дата обращения: 14.11.2019). - 

Режим доступа : по подписке.  

9. Москаленко В.Ф., Концептуальные подходы к формированию современной 

профилактической стратегии в здравоохранении: от профилактики медицинской к 

профилактике социальной / Москаленко В.Ф. - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2011. - 240 с. - ISBN 978-

5-9704-2009-6 - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970420096.html   (дата обращения: 14.11.2019). - 

Режим доступа : по подписке. 

10. Бронштейн А.С., Многопрофильная частная клиника / А.С. Бронштейн, О.Э. Луцевич, 

В.Л. Ривкин - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2015. - 216 с. - ISBN 978-5-9704-3399-7 - Текст : электронный 

// ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970433997.html  (дата обращения: 14.11.2019). - 

Режим доступа: по подписке. 

11. Шипова В.М., Современные подходы к планированию и развитию сети медицинских 

организаций / Шипова В. М. - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2014. - 136 с. - ISBN 978-5-9704-3001-9 - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970430019.html  (дата обращения: 14.11.2019). - 

Режим доступа: по подписке. 

12. Трифонов И.В., Авторитетный главный врач: обеспечение качества в медицинской 

организации / Трифонов И.В. - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2014. - 80 с. - ISBN 978-5-9704-3063-7 - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970430637.html  (дата обращения: 14.11.2019). - 

Режим доступа : по подписке.  

13. Улумбекова Г.Э., Здравоохранение России. Что надо делать: научное обоснование 

"Стратегии развития здравоохранения РФ до 2020 года" / Улумбекова Г.Э. - М. : ГЭОТАР-

Медиа, 2010. - 592 с. - ISBN 978-5-9704-1435-4 - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 

студента" : [сайт]. - URL : http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970414354.html  (дата 

обращения: 14.11.2019). - Режим доступа: по подписке. 

14. Леонов С.А., Статистические методы анализа в здравоохранении. Краткий курс лекций / 

Леонов С.А., Вайсман Д.Ш., Моравская С.В, Мирсков Ю.А. - М. : Менеджер здравоохранения, 

2011. - 172 с. - ISBN 978-5-903834-11-2 - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970431368.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970414033.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785423502072.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970443279.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970420461.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970420096.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970433997.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970430019.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970430637.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970414354.html
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[сайт]. - URL : http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785903834112.html  (дата обращения: 

14.11.2019). - Режим доступа : по подписке. 

15. Улумбекова Г.Э., Здравоохранение России. Что надо делать / Г. Э. Улумбекова - 2-е изд. 

- М. : ГЭОТАР-Медиа, 2015. - 704 с. - ISBN 978-5-9704-3405-5 - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970434055.html  (дата обращения: 14.11.2019). - 

Режим доступа : по подписке. 

8.1.2. Библиотеки, в том числе цифровые (электронные) библиотеки, обеспечивающие 

доступ к профессиональным базам данных, информационным справочным и поисковым 

системам, а также иным информационным ресурсам 

1. Электронно-библиотечная система «Консультант студента» ООО «Политехресурс»,  

2. Контракт № 152СЛ/03-2019 от 23.04.19. 

3. Электронно-библиотечная система «ЮРАЙТ», коллекция «Легендарные книги» ООО 

«Электронное издательство ЮРАЙТ», Договор на безвозмездное использование произведений 

в ЭБС ЮРАЙТ № Б/н от 15.05.2019 

4. Институциональный репозитарий на платформе DSpace «Электронная библиотека 

УГМУ» ФГАОУ ВО УрФУ им. первого Президента России Б.Н. Ельцина, Договор установки и 

настройки № 670 от 01.03.18. 

5. Национальная электронная библиотека ФГБУ «Российская государственная 

библиотека», Договор № 101/НЭБ/5182 от 26.10.2018 

6. База данных Scopus ФГБУ ГПНТБ России, Сублицензионный договор № SCOPUS/646 

от 09 октября 2019 г. 

7. База данных Web of Science ФГБУ ГПНТБ России, Сублицензионный договор № 

WoS/646 от 05 сентября 2019 г. 

8. База данных MEDLINE Complete ФГБУ ГПНТБ России,  Сублицензионный договор № 

Medline/646 от 21 октября 2019 г. 

9. База данных журналов Wiley ФГБУ ГПНТБ России,  Сублицензионный договор № Wiley 

/646 от 10 октября 2019 г. 

8.1.3.Учебники 

1. Здравоохранение и общественное здоровье: учебник / под ред. Г. Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2018 . - 910[2] с. (1 экз. в библиотеке УГМУ). 

2. Медик В. А., Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В. А. Медик. - 3-е 

изд., испр. и доп. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2018. - 649[7] с. : ил. (20 экз. в библиотеке 

УГМУ). 

3. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / под ред. Г. Н. Царик. - 

[Кемерово], [2012]. - 839 с. : ил. (1 экз. в библиотеке УГМУ). 

4. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / под ред. Г. Н. Царик. - 

[Кемерово], [2012]. - 911 с. : ил. (1 экз. в библиотеке УГМУ). 

5. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник для студентов / под ред.: В. А. 

Миняева, Н. И. Вишнякова. - 6-е изд. - Москва : МЕДпресс-информ, 2012. - 656 с. (1 экз. в 

библиотеке УГМУ). 

6. Решетников А. В., Экономика и управление в здравоохранении : учебник и практикум 

для вузов / А. В. Решетников, Н. Г. Шамшурина, В. И. Шамшурин ; под ред. А. В. Решетников. 

- Москва : Юрайт, 2018. - 302[2] с. (30 экз. в библиотеке УГМУ). 

7. Щепин О. П., Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / Олег Щепин, 

Валерий Медик. - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2012. - 592 с. : ил (20 экз. в библиотеке УГМУ). 

8. Экономика здравоохранения : учебник / под ред.: М. Г. Колосницыной, И. М. 

Шеймана, С. В. Шишкина. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2018. - 

461[3] c. (2 экз. в библиотеке УГМУ). 
 

8.1.4. Учебные пособия 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785903834112.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970434055.html
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1. Денисов И. Н., Руководство к практическим занятиям по общественному здоровью и 

здравоохранению (с применением медицинских информационных систем, компьютерных и 

телекоммуникационных технологий) : учебное пособие / И. Н. Денисов, Д. И. Кича, В. И. 

Чернов. - 2-е изд., испр. - Москва : МИА, 2015. - 464 с. : ил. (250 экз. в библиотеке УГМУ). 

2. Практикум общественного здоровья и здравоохранения : учебное пособие / И. Н. 

Денисов [и др.]. - Москва : МИА, 2016. - 456 с. : ил. (250 экз. в библиотеке УГМУ). 

3. Леонтьев О. В., Законодательство России о здравоохранении : учебное пособие / О. В. 

Леонтьев, С. Л. Плавинский. - Санкт-Петербург : СпецЛит, 2013. - 64 с. (1 экз. в библиотеке 

УГМУ). 

4. Мамаев А.Н., Основы медицинской статистики / Иван Мамаев. - М. : Практическая 

медицина, 2011. - 122 с. : ил. (1 экз. в библиотеке УГМУ). 

5. Медик В. А., Общественное здоровье и здравоохранение: руководство к практическим 

занятиям : учебное пособие для медицинских вузов / В. А. Медик, В. И. Лисицин, М. С. 

Токмачев. - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2012. - 400 с. : ил. (2 экз. в библиотеке УГМУ). 

6. Медицинская документация : учетные и отчетные формы : методическое пособие / Р. А.  

Хальфин [и др.]. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2014. - 64 с. (6 экз. в библиотеке УГМУ). 

7. Назарова Е. Н., Основы социальной медицины : учебное пособие / Елена Назарова, 

Юрий Жилов. - 2-е изд., стереотип. - М. : Издат. центр "Академия", 2010. - 368 с. (2 экз. в 

библиотеке УГМУ). 

8. Петри А., Наглядная медицинская статистика: [учебное пособие]/ А. Петри, К. Сэбин ; 

пер. с англ. под ред. В. П. Леонова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2015. 

- 216 с. : ил. (23 экз. в библиотеке УГМУ). 

9. Петров С. В., Безопасность жизнедеятельности: словарь / С. В. Петров, Р. И. Айзман, А. 

Д. Корощенко. - Новосибирск; М., 2011. - 256 с. (2 экз. в библиотеке УГМУ). 

8.2 Дополнительная литература 
8.2.1.методические пособия (учебные задания) 

1. Применение методов статистического анализа для изучения общественного здоровья и 

здравоохранения : учебное пособие / под ред. В. З. Кучеренко. - 4-е изд., перераб. и доп. - 

Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2011. - 256с. (103 экз. в библиотеке УГМУ). 

2. Банержи А., Медицинская статистика понятным языком : вводный курс / А. Банержи ; 

пер. с англ. под ред. В. П. Леонова. - Москва : Практическая медицина, 2014. - 287 с. : ил. (3 

экз. в библиотеке УГМУ). 

3. Викторова И. А., Экспертиза временной нетрудоспособности и медико-социальная 

экспертиза в амбулаторной практике : учебное пособие / И. А. Викторова, И. А. Гришечкина. 

- Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2015. - 144 с. (4 экз. в библиотеке УГМУ). 
i. Литература для углубленного изучения, подготовки рефератов 

4.  Гундаров И. А., Профилактическая медицина на рубеже веков. От факторов риска - к 

резервам здоровья и социальной профилактике : [монография] / И. А. Гундаров, В. А. 

Полесский. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2016. - 256 с. : ил. (3 экз. в библиотеке УГМУ). 

5. Ланг Т. А., Как описывать статистику в медицине : руководство для авторов, 

редакторов и рецензентов / Томас Ланг, Мишелль Сесик ; пер. с англ. под ред. В. П. Леонова. 

- М. : Практическая медицина, 2011. - 480 с. : ил. (5 экз. в библиотеке УГМУ). (5 экз. в 

библиотеке УГМУ). 

6. Лекции по организации и экономике здравоохранения / ГБОУ ДПО НПЦ 

"Уралмедсоцэкономпроблем", Государственное учреждение здравоохр. Свердл. обл. ДКБ 

восстановительного лечения НПЦ "Бонум". - Екатеринбург : АМБ, 2010(1 экз. в библиотеке 

УГМУ). 
7. Общественное здоровье и здравоохранение : национальное руководство / [под ред.: В. И. 

Стародубова, О. П. Щепина [и др.]. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2014. - 624 с. : ил. (250 экз. в 

библиотеке УГМУ). (20 экз. в библиотеке УГМУ). 

8. Медицинские и фармацевтические вузы России / Л. В. Левицкая [и др.]. - Москва : 

Международный Объединенный Биографический Центр, 2013 (1 экз. в библиотеке УГМУ). 
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9. Международные стандарты аккредитации медицинских организаций / пер. с англ. под 

ред. А. Ю. Абрамова, Г. Э. Улумбековой. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2013. - 224 с. (4 экз. в 

библиотеке УГМУ).  

10. Модернизация здравоохранения: новая ситуация и новые задачи / Л. Д. Попович [и др.] 

; Российская академия народного хозяйства и государственной службы при президенте РФ. - 

Москва : Дело, 2016. - 230[2] с. (2 экз. в библиотеке УГМУ). 

11. Москаленко В. Ф. Здоровье и здравоохранение: ключевые императивы / В. Ф. 

Москаленко. - Киев : ИД "Авiцена", 2011. - 256.с. : ил (5 экз. в библиотеке УГМУ). 

12. Москаленко В. Ф. ,Концептуальные подходы к формированию современной 

профилактической стратегии в здравоохранении: от профилактики медицинской к 

профилактике социальной : монография / Виталий Москаленко. - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2011. - 

240 с. : ил. (5 экз. в библиотеке УГМУ). (1 экз. в библиотеке УГМУ). 

13. Москаленко В. Ф., Системы здравоохранения: современный контекст : [монография] / В. 

Ф. Москаленко. - Киев : Книга-плюс, 2012. - 320 с. : ил. Общественное здоровье и 

здравоохранение : национальное руководство / АСМОК. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2013. - 624 

с. : ил. (1 экз. в библиотеке УГМУ). 

14. Показатели здоровья взрослого и детского населения и деятельности медицинских 

организаций : учебное пособие / Ю. Н. Филиппов [и др.]. - Санкт-Петербург : СпецЛит, 2016. - 

93[3] с. (1 экз. в библиотеке УГМУ). 

15. Расширение потребительского выбора в здравоохранении : теория, практика, 

перспективы / отв. ред.: И. М. Шейман, С. В. Шишкин. - Москва : Издательский дом высшей 

школы экономики, 2012. - 264 с (экз. в библиотеке УГМУ). 

16. Романчук И. Г., Рыночные подходы к реализации вопросов местного значения и 

оптимизации муниципальных систем здравоохранения : [монография] / Ирина Романчук, В. А. 

Шабашев. - Кемерово, 2010. - 188 с. (1 экз. в библиотеке УГМУ). 

17. Русаков В. И., О необходимости изменить направление научной деятельности в 

медицине и существенно усовершенствовать практическое здравоохранение / Вадим Русаков. - 

Ростов н/Д, 2011. - 256 с. : ил. (экз. в библиотеке УГМУ). 

18. Татарников М. А., Сборник должностных инструкций работников учреждений 

здравоохранения / Михаил Татарников. - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2010. - 928 с (5 экз. в библиотеке 

УГМУ). 

19. Трифонов И. В., Авторитетный главный врач : обеспечение качества в медицинской 

организации / И. В. Трифонов. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2014. - 80 с. (2 экз. в библиотеке 

УГМУ). 

20. Улумбекова Г.Э., Здравоохранение России. Что надо делать: научное обоснование 

"Стратегии развития здравоохранения РФ до 2020 года" : [монография] / Гузель Улумбекова. - 

М. : ГЭОТАР-Медиа, 2010. - 592 с. : ил. (2 экз. в библиотеке УГМУ). 

21. Улумбекова Г. Э., Здравоохранение России. Что надо делать / Г. Э. Улумбекова. - 2-е изд. 

- Москва : ГЭОТАР- Медиа, 2015. - 704 с. : ил. (3 экз. в библиотеке УГМУ). 

22. Федеральный справочник. Здравоохранение России : 2013 год. Вып. 14. - Москва : Центр 

стратегического партнерства, 2013. - 412 с. : ил. (1 экз. в библиотеке УГМУ). 

23. Шипова В. М., Медико-экономическая оценка диспансеризации / В. М. Шипова ; под 

ред. Р. У. Хабриева. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2014. - 224 с. (2 экз. в библиотеке УГМУ). 

24. Шипова В. М., Сборник нормативно-правовых актов, регулирующих трудовые 

отношения в сфере здравоохранения / В. М. Шипова ; под ред. Р. У. Хабриева. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2015. - 464 с. (7 экз. в библиотеке УГМУ). 

25. Шипова В. М., Штатное расписание медицинской организации / В. М. Шипова ; под ред. 

Р. У. Хабриева. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2015. - 192 с. (2 экз. в библиотеке УГМУ). 
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Научные медицинские журналы: 

- Проблемы социальной гигиены, здравоохранения и истории медицины 

- Здравоохранение Российской Федерации 

- Социальные аспекты здоровья населения (электронный научный журнал) 

- Здравоохранение 

- Менеджер здравоохранения 

- Главврач 

 

Законодательные и нормативные правовые акты, определяющие деятельность 

медицинских организаций и медицинских работников: 

 

1.Федеральный закон от 21 ноября 2011 года 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации» 
 

2. Федеральный закон от 29 ноября 2010 года №326-ФЗ «Об обязательном медицинском 

страховании в Российской Федерации» 

3. Федеральный закон от 26.12.2008 N 294-

ФЗ "О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при 

осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля" 

4. Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" 

5. Постановление Правительства РФ «О программе государственных гарантий 

бесплатного оказания гражданам медицинской помощи» 

6. Постановление Правительства Свердловской области "О Территориальной программе 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в 

Свердловской области». 

7. Постановление Правительства РФ от 12.11.2012 N 1152 "Об утверждении Положения 

о государственном контроле качества и безопасности медицинской деятельности" 

8. Постановление Правительства РФ от 01.12.2004 г. № 715 «Перечень социально 

значимых заболеваний». 

9. Приказ Минздрава России от 06.08.2013 N 529н "Об утверждении номенклатуры 

медицинских организаций". 

10. Приказ Минздрава России от 15 декабря 2014 г. N 834н «Об утверждении 

унифицированных форм медицинской документации, используемых в 

медицинских организациях, оказывающих медицинскую помощь в амбулаторных условиях, и 

порядков по их заполнению». 

11. Приказ Министерства здравоохранения РФ от 12 ноября 2021 г. N 1051н "Об 

утверждении порядка дачи информированного добровольного согласия на медицинское 

вмешательство и отказа от медицинского вмешательства, формы информированного 

добровольного согласия на медицинское вмешательство и формы отказа от медицинского 

вмешательства" 

12. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 23 апреля 

2012 г. N 390н "Об утверждении Перечня определенных видов медицинских вмешательств, 

на которые граждане дают информированное добровольное согласие при выборе врача 

и медицинской организации для получения первичной медико-санитарной помощи" 

13. Приказ Минздрава России от 12 ноября 2021г. №1050н «Об утверждении порядка 

ознакомления пациента либо его законного представителя с медицинской документацией, 

отражающей состояние здоровья пациента» 

14. Приказ Минздравсоцразвития России от 15.05.2012 N 543н (ред. от 30.09.2015) "Об 

утверждении Положения об организации оказания первичной медико-санитарной помощи 

взрослому населению". 

15. Приказ Минздравсоцразвития России от 26.04.2012 N 406н "Об утверждении Порядка 

выбора гражданином медицинской организации при оказании ему медицинской помощи 

http://ivo.garant.ru/document?id=70307654&sub=0


49 

 

в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи" 

16. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федераци 

от  26 апреля 2012г. N407н  "Об     утверждении Порядка содействия руководителем 

медицинской организации (ее подразделения) выбору пациентом врача в случае 

требования пациента о замене лечащего врача" 

17. Приказ Министерства здравоохранения РФ от 2 июня 2015 г. N 290н «Приказ об 

утверждении типовых отраслевых норм времени на выполнение работ, связанных 

с посещением одним пациентом врача-педиатра участкового, врача-терапевта участкового, 

врача общей практики (семейного врача), врача-невролога, врача-оториноларинголога, 

врача-офтальмолога и врача-акушера-гинеколога 

18. Приказ Министерства здравоохранения РФ от 29 марта 2019 г. N 173н "Об 

утверждении Порядка проведения диспансерного наблюдения за взрослыми" 
 

19. Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 2 декабря 2014 г. 

N 796н г. Москва "Об утверждении Положения об организации оказания 

специализированной, в том числе высокотехнологичной, медицинской помощи" 

20. Приказ Минздрава России от 15.11.2012 №923н «Об утверждении порядка оказания 

медицинской помощи взрослому населению по профилю «Терапия» 

21. Приказ Министерства здравоохранения РФ и Министерства труда и социальной 

защиты РФ от 31 мая 2019 г. N 345н/372н "Об утверждении Положения об организации 

оказания паллиативной медицинской помощи, включая порядок взаимодействия медицинских 

организаций, организаций социального обслуживания и общественных объединений, иных 

некоммерческих организаций, осуществляющих свою деятельность в сфере охраны здоровья"  

22. Приказ Минздравсоцразвития РФ от 15.11.12 N 922н "Об утверждении Порядка 

оказания медицинской помощи больным хирургическими заболеваниями". 

23. Приказ Министерства здравоохранения РФ от 20 октября 2020 г. N 1130н «Об 

утверждении Порядка оказания медицинской помощи по профилю «Акушерство и 

гинекология» 

24. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской 

Федерации от 05.05.2012 г № 502н «Об утверждении порядка создания и деятельности 

врачебной комиссии медицинской организации» 

25. Приказ Минздрава России от 31.07.2020 N 785н «Об утверждении порядка 

организации и проведения ведомственного контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности"  

27. Приказ Федерального фонда обязательного медицинского страхования от 28 

февраля 2019 г. N 36 "Об утверждении Порядка организации и проведения контроля 

объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по 

обязательному медицинскому страхованию" 

28. Приказ Минздрава РФ от 10.05.2017 N 203н «Об утверждении критериев оценки 

качества медицинской помощи» 

29. Справочно-информационные материалы Министерства здравоохранения 

Свердловской области. 

 

9. Аттестация по дисциплине  
Промежуточная аттестация по дисциплине в 1-м и 2-м семестрах проводится в форме 

зачета с оценкой.  

В 3-м семестре проводится экзамен: тестирование, оценка практических навыков, 

собеседование. 

В 4-м семестре зачет, ГИА. 

Этапы проведения экзамена: тестирование, демонстрация навыков, собеседование  

 

http://ivo.garant.ru/document?id=70084486&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=70084486&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=70084486&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=70084486&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=70084486&sub=0
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10. Фонд оценочных средств по дисциплине для проведения промежуточной 

аттестации представлен в Приложении к РПД.  

 

11. Сведения о ежегодном пересмотре и обновлении РПД 

 

Дата № протокола заседания 

кафедры 

Внесенные изменения, либо информации об 

отсутствии необходимости изменений  

   

 

 

12. Оформление, размещение, хранение РПД  
Электронная версия рабочей программы дисциплины размещена на официальном сайте 

в специальном разделе «Сведения об образовательной организации» подраздел «Образование» 

и на учебном портале educa на сайте программы ординатуры. Бумажная версия рабочей 

программы дисциплины с реквизитами, в прошитом варианте хранится в делах кафедры не 

менее 6 лет представлена на кафедре в составе учебно-методического комплекса дисциплины.  

Электронная версия РПД в составе ООП, хранится в отделе ординатуры. РПД (в 

прошитом виде) хранится на кафедре в составе УМК дисциплины. Аналог бумажной версии 

РПД хранится в отделе ординатуры. 

 

13. Полный состав УМК дисциплины включает:  
− ФГОС ВО специальности 31.08.71 Организация здравоохранения и общественное 

здоровье, профессиональный стандарт «Специалист в области организации здравоохранения и 

общественного здоровья»;  

− Рабочая программа дисциплины (РПД), одобренная соответствующей методической 

комиссией специальности, утвержденная проректором по учебной и воспитательной работе, 

подпись которого заверена печатью учебно-методического управления. К РПД прилагаются 

рецензии. 

− Тематический календарный план лекций на текущий учебный год (семестр);  

− Тематический календарный план практических занятий (семинаров, коллоквиумов, 

лабораторных работ и т.д.) на текущий учебный год (семестр);  

− Учебные задания для ординаторов: к каждому практическому /семинарскому/ 

лабораторному занятию методические рекомендации к их выполнению;  

− Методические рекомендации к самостоятельной работе обучающегося;  

− Информация о всех видах и сроках аттестационных мероприятий по дисциплине.  

− Программа подготовки к промежуточной аттестации по дисциплине (перечень 

вопросов к зачету, экзамену).  

−  Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации по дисциплине.  


