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Оценочные средства для промежуточной аттестации по учебной дисциплине «Навыки 
пациент-ориентированного общения» к Рабочей программе дисциплины «Навыки 
пациент-ориентированного общения» составлены в соответствии с требованиями 
федерального государственного образовательного стандарта высшего образования по 
специальности 31.05.01 Лечебное дело (уровень специалитета), утвержденного приказом 
Министерства образования и науки Российской Федерации от 12 августа 2020 г. № 988, и с 
учетом требований профессионального стандарта «Врач-лечебник (врач-терапевт 
участковый)» утвержденного приказом Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации от 21 марта 2017 г. № 293н. 
 
Оценочные средства для промежуточной аттестации составлены доцентом кафедры 
иностранных языков и межкультурной коммуникации кандидатом педагогических наук, 
доцентом А.Х. Закирьяновой  
 
Фонд оценочных средств рецензирован:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

1. Кодификатор  
1.1. Побилетная программа 

    Тема 1. Культура профессионального общения врача 
Знакомство с понятиями «общение», «профессиональное общение», 

«культура общения».  Предмет и задачи дисциплины «Навыки пациент- 
ориентированного общения». Общение как самостоятельная форма активности 
человека. Структура общения (коммуникация, интеракция, перцепция). Функции 
общения (контактная, информационная, побудительная, координационная, функция 
понимания, эмотивная, функция установления отношений, функция оказания 
влияния). Трудности в общении между людьми и умение их преодолевать. 
Специфика содержания пациент- ориентированного общения. 

Тема 2. Общение врача с учетом темперамента пациента 
Общение в системе межличностных отношений. Связь общения и 

деятельности. Темперамент и его виды. Этапы в процедуре профессионального 
общения (составление первичного психологического портрета пациента,  
взаимодействующего с врачом; создание условий и предпосылок эффективных 
коммуникаций; установление контакта врача с пациентом; оценивание результатов 
акта общения). Фазы профессионального общения (подготовка к общению – 
планирование, выбор места и времени, определение для себя установки на 
результаты общения; фаза общения – вхождение в контакт, концентрация внимания 
на проблеме пациента, поддержание внимания, приведение аргументов и 
убеждение пациента, фиксация результата). 

Тема 3. Общение врача с учетом характера пациента 
Типы характера человека: черты, виды, особенности. Барьеры, 

препятствующие эффективному общению врача и пациента. Определение барьеров 
и решение проблем, препятствующих эффективному общению врача и пациента. 
Коммуникативные барьеры. Эмпатия и эмоциональная идентификация. Средства 
профессионального общения: вербальные и невербальные. Цель получения 
обратной связи. Виды, уровни и функции обратной связи. Схема взаимодействий 
партнеров по общению. 

Тема 4. Общение врача с учетом возраста пациента 
Основные принципы врачебной этики и деонтологии. Роль общения в 

профессиональной деятельности врача. Взаимоотношения «врач-пациент». 
Вербальное общение в деятельности врача. Основные качества медицинской речи 
(культура речи врача как основная составляющая профессиональной этики; техника 
профессионального общения; интология: темп речи, тональность голоса, 
модуляция высоты голоса, ритм, тембр, интонация, дикция речи). Периодизация 
возраста. Общение с пациентами-детьми (до 18 лет). Характеристика детского 
возраста. Общение с пациентами-дошкольниками, пациентами школьного, зрелого, 
пожилого возраста. Определение и периоды старости. Речевой этикет. Нормы 
речевого этикета. 

Тема 5. Общение врача с учетом отношения пациента к своей болезни, 
общение со смертельно больным пациентом 

Профессиональное взаимодействие врача с пациентом при первой встрече 
(до начала его лечения) в ходе сбора анамнеза с целью установления 
предварительного диагноза. Факторы, способствующие и препятствующие 
эффективному общению. Умение слушать, значение обратной связи в процессе 
общения. Основные правила активного слушания. Общение с требовательным 
пациентом. Правила ведения беседы, убеждения, консультирования, 
инструктирования. Понимающее  (диалоговое) общение и поддержание 



 

положительного климата как его условия (правила, виды, требования). Приемы и 
особенности диалогового общения (установление первичного положительного 
контакта с людьми разных профессий, национальностей, вероисповеданий и т.д.), 
правильное реагирование на критические замечания в свой адрес. Особенности 
общения с тяжелобольными, с родственниками пациента, с коллегами. 

Тема 6. Общение врача в зависимости от гендера пациента 
Принципы эффективного общения врача с пациентом. Поддержание 

положительного климата в беседе. Установление контакта как условие лечебного 
воздействия. Уход от открытой конфронтации. Конструктивная критика и 
реагирование на нее. Стадии установления доверительных отношений. Специфика 
построения взаимоотношений врача с пациентом в зависимости от гендерного 
фактора и профиля деятельности Коммуникативное взаимодействие «врач-
пациент» (как установить контакт, как выявить проблемы, как и когда проявить 
эмпатию, зачем обсуждать ход лечения, как и зачем выявлять точку зрения 
пациента). 

Тема 7. Общение врача с учетом социально-культурного аспекта 
(этнических особенностей и религии пациента, уровнем образования и 
социального статуса пациента) 

Структура консультации. Начало консультации: установление 
первоначального контакта, выяснение повода для встречи, сбор анамнеза. 
Выстраивание отношений: установление контакта, вовлечение пациента в процесс 
общения с учетом этнических особенностей и религии пациента, уровнем 
образования и социального статуса пациента. Проблемы в общении. Отсутствие 
контакта в практике врача как одна из причин конфликта. Конфликт: понятие, 
причины, виды, фазы развития. Межличностный конфликт: источники, стадии 
развития, стили поведения в конфликтных ситуациях. Тактики и приемы работы с 
агрессией. Конфликтная врачебная коммуникация: «трудные пациенты». Пути и 
средства разрешения конфликтов. Факторы, влияющие на ослабление конфликта. 
Профилактика конфликтов в организациях, осуществляющих медицинскую 
деятельность. Приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 
общения. 

Тема 8. Общение врача и пациента с учетом невербальных средств 
общения 

Условия эффективной речевой коммуникации.  Невербальное общение в 
деятельности врача. Рефлексивное, нерефлексивное и эмпатическое слушание. 
Использование врачом вербальных и невербальных средств общения для 
достижения эффективного взаимодействия с пациентом. Умение «читать» 
невербальное сообщение пациента как профессионально значимое качество врача, 
позволяющее ему осуществлять более точную диагностику. Умение оценить 
наличие и тяжесть поражений, очередность оказания медицинской помощи, при 
использовании как вербальных (расспрос больного), так и невербальных 
(мимические реакции, жесты, позы, возможные ограничения в движениях, 
связанные с травмой или с поражением внутренних органов) средств 
коммуникации. 

 
 



 

1.2. Последовательность формирования компетенций в соответствии с ФГОС ВО  
Дидактическая 
единица (ДЕ) 

Индикаторы достижения компетенций 

№ наименование Знания  Умения  Навыки  
ДЕ 1 Культура 

профессионально
го общения врача 
(УК-4, УК-5, 
ОПК-10) 

- знать понятия «общение», 
«профессиональное общение», 
«культура общения» (ИД-2УК-4)  
- знать предмет и задачи 
дисциплины «Навыки пациент-
ориентированного общения» 
(ИД-1УК-4) 
- знать трудности, возникающие 
в общении между людьми (ИД-
1УК-5, ИД-2УК-5) 
- знать лексический минимум 
общего медико-биологического и 
узкоспециального характера (не 
менее 150 терминов в качестве 
активного словарного запаса) 
(ИД-1УК-4) 
- знать требования 
информационной безопасности 
при использовании 
информационных систем и сети 
«Интернет» в профессиональной 
деятельности (ИД-1ОПК-10) 

- уметь оперировать понятиями 
«общение», «профессиональное 
общение», «культура общения» (ИД-
2УК-4)  
- уметь осуществлять процесс 
коммуникации (ИД-4УК-5)  
- использовать грамматические 
конструкции для выражения и 
понимания информации в 
письменной и устной форме (ИД-2УК-

4)  
- уметь использовать электронные 
ресурсы для получения необходимой 
профессионально-ориентированной 
информации (ИД-1ОПК-10) 
- уметь преодолевать трудности, 
возникающие в общении между 
людьми (ИД-3УК-4) 

- владеть русским языком в объеме, 
необходимом для общения в 
ситуациях, приближенных к 
ситуациям реального общения (ИД-
7УК-4)  
- навыками просмотрового,  
ознакомительного, изучающего и 
поискового чтения (ИД-7УК-4)  
- владеть навыками диалогической, 
монологической речи на русском 
языке в медицинской сфере (ИД-4УК-

4) 
- владеть навыками использования 
электронных ресурсов для поиска и 
анализа профессионально-
ориентированной информации (ИД-
6ОПК-4) 
- навыками устного выступления на 
русском языке 
(ИД-4УК-4, ИД-2УК-5) 

ДЕ 2 Общение врача с 
учетом 
темперамента 
пациента 
(УК-4, УК-5, 
ОПК-10) 
 
 

- знать структуру, виды 
профессиональной 
коммуникации (ИД-1УК-4, ИД-2УК-

5)  
- знать формы, жанры, правила 
деловой коммуникации в 
профессиональной сфере (ИД-
1УК-4, ИД-2УК-5) 

- уметь входить в контакт, 
концентрировать внимание на 
проблеме пациента, поддерживать 
внимание, приводить аргументы и 
убеждать, фиксировать результат 
(ИД-4УК-5) 
- уметь использовать общенаучную и 
терминологическую лексику в 

- владеть навыком составления 
первичного психологического 
портрета пациента,  
взаимодействующего с врачом (ИД-
7УК-4)  
- владеть навыком создания условий 
и предпосылок эффективных 
коммуникаций (ИД-6УК-4, ИД-7УК-4)  



 

 
 
 

- знать этапы и фазы 
профессионального общения 
(ИД-1УК-4)  
- знать виды темперамента (ИД-
1УК-4) 
 

профессиональной сфере (ИД-2ОПК-

10 )  
- уметь использовать русский язык 
для саморазвития и самообразования 
в профессиональной сфере (ИД-5УК-4)  

- владеть навыком установления 
контакта врача с пациентом (ИД-2УК-

4)  
- владеть навыками устного и 
письменного общения на русском 
языке в процессе профессионального 
взаимодействия с пациентами и 
членами их семей (ИД-5УК-5) 

ДЕ 3 Общение врача с 
учетом характера 
пациента 
(УК-4, УК-5, 
ОПК-10) 

- знать функциональные стили 
речи, специфику официально-
делового стиля (ИД-1УК-4, ИД-
1УК-5) 
- знать типы характера (ИД-1УК-4) 
- знать барьеры, препятствующие 
эффективному общению врача и 
пациента (ИД-1УК-4) 
- знать вербальные и 
невербальные средства 
профессионального общения 
(ИД-1УК-4) 
 

- уметь определять и решать 
проблемы, возникающие в общении в 
системе «врач-пациент» (ИД-2УК-4) 
- уметь взаимодействовать с 
партнерами по общению (ИД-2УК-4)  
- уметь передавать и принимать 
информацию на русском языке в 
медицинской сфере в условиях 
социокультурного взаимодействия 
(ИД-3УК-5)  
- уметь использовать ИКТ для 
решения профессиональных задач на 
русском языке  
(ИД-1ОПК-10) 

- владеть способностью к 
адекватному использованию 
медицинской терминологии на 
русском языке (ИД-7УК-4)  
- владеть навыками диалогической и  
монологической речи на русском 
языке в объеме, необходимом для 
общения в ситуациях реального 
общения (ИД-7УК-4) 
- владеть навыками взаимодействия 
между партнерами по общению (ИД-
5УК-5) 
- владеть навыками использования 
ИКТ для самообразования в 
профессиональной сфере (ИД-1ОПК-

10) 
ДЕ 4 Общение врача с 

учетом возраста 
пациента 
(УК-4, УК-5, 
ОПК-10) 
 
 
 
 

- знать принципы врачебной 
этики и деонтологии (ИД-1УК-4, 
ИД-2УК-5) 
- знать основные качества врача 
(ИД-2УК-5) 
- знать о роли общения в 
профессиональной деятельности 
врача (ИД-1УК-5, ИД-2УК-5)  
- знать виды  вербальной 
коммуникации и основные 

- уметь общаться: с больными 
детьми, с подростками, с больными 
пожилого возраста и 
тяжелобольными, с родственниками 
пациента, с коллегами (ИД-2УК-4) 
- уметь отстаивать свою точку в 
научной среде на русском языке (ИД-
3УК-4) 
- уметь использовать знания русского 
языка для повышения 

- владеть способностью к вербальной 
коммуникации с соблюдением норм 
речевого этикета (ИД-5УК-5, ИД-3ОПК-

10) 
- владеть культурой речи как 
основной составляющей 
профессиональной этики (ИД-5УК-5)  
- владеть техникой 
профессионального общения; 
интологией (ИД-7УК-4)  



 

качества медицинской речи (ИД-
1УК-4) 
- знать речевой этикет и нормы 
речевого этикета  
(ИД-2УК-5) 

профессиональной коммуникации и 
саморазвития  
(ИД-4УК-4, ИД-5УК-4) 

- навыками использования медико-
биологической терминологии с 
целью получения информации для 
решения профессиональных задач  
(ИД-2ОПК-10) 

ДЕ 5 Общение врача с 
учетом 
отношения 
пациента к своей 
болезни, 
общение со 
смертельно 
больным 
пациентом 
(УК-4, УК-5, 
ОПК-10) 
 
 
 

- знать структуру построения 
опроса пациента (ИД-1УК-4, ИД-
2ОПК-10 ) 
- знать факторы, 
способствующие и 
препятствующие эффективному 
общению (ИД-1УК-4)  
- знать правила активного 
слушания (ИД-1УК-4) 
- знать правила ведения беседы, 
убеждения, консультирования 
(ИД-1УК-4, ИД-1УК-5, ИД-2УК-5) 
- приемы и особенности 
диалогового общения (ИД-1УК-5) 

- грамотно и доступно излагать 
профессиональную информацию в 
процессе межкультурного 
взаимодействия (ИД-3УК-4)  
- слушать пациента, устанавливать 
обратную связь в процессе общения 
(ИД-3УК-4) 
- правильно реагировать на 
критические замечания в свой адрес 
(ИД-2УК-4) 
- обеспечивать защиту персональных 
данных и конфиденциальность в 
цифровой среде (ИД-3ОПК-10)  
- избегать риски для здоровья и 
угрозы физическому и 
психологическому здоровью в 
процессе использования цифровых 
технологий (ИД-4ОПК-10) 

- владеть навыками понимающего  
(диалогового) общения и 
поддержания положительного 
климата как его условия (ИД-7УК-4) 
- владеть навыками активного 
слушания (ИД-5УК-5) 
- владеть навыками использования 
медико- биологической 
терминологии с целью получения 
информации для решения 
профессиональных задач (ИД-2ОПК-10) 
 

ДЕ 6 Общение врача в 
зависимости от 
гендера пациента 
(УК-4, УК-5, 
ОПК-10) 
 

- знать принципы эффективного 
общения врача с пациентом (ИД-
1УК-4, ИД-2УК-5) 
- знать стадии установления 
доверительных отношений в 
системе «врач-пациент» (ИД-1УК-

5) 

- уметь устанавливать контакт в 
качестве условия лечебного 
воздействия (ИД-4УК-4) 
- уметь создавать и поддерживать 
положительный климат в беседе (ИД-
4УК-4)  
- уметь выявлять проблемы в 
общении, выявлять точку зрения 
пациента (ИД-3УК-5) 
- уметь проявлять эмпатию в 
условиях профессиональной 

- владеть способностью ухода от 
открытой конфронтации  
(ИД-3УК-4, ИД-4УК-4) 
- владеть способностью к 
конструктивной критике и 
реагированию на нее (ИД-7УК-4) 
- владеть навыком правильно 
использовать медико-биологическую 
терминологию (ИД-2ОПК-10 ) 
 



 

коммуникации (ИД-3УК-4) 
ДЕ 7 Общение врача с 

учетом 
социально- 
культурного 
аспекта 
(этнических 
особенностей и 
религии 
пациента, 
уровнем 
образования и 
социального 
статуса 
пациента) 
(УК-4, УК-5, 
ОПК-10) 
 

- знать особенности социального 
взаимодействия с учетом 
национальных, культурных и 
религиозных особенностей (ИД-
1УК-5) 
- знать социокультурные, 
этнические и конфессиональные 
особенности российского 
общества и основных мировых 
цивилизаций (ИД-1УК-5) 
- знать гуманистические 
принципы межкультурного, 
межэтнического и 
межконфессионального 
взаимодействия (ИД-1УК-5) 
- знать причины, виды, фазы 
развития, пути и средства 
разрешения  конфликтной 
ситуации (ИД-1УК-5) 
- знать приемы саморегуляции 
поведения в процессе 
межличностного общения (ИД-
1УК-5) 

- уметь учитывать и толерантно 
воспринимать социокультурные, 
этнические и конфессиональные 
особенности субъектов 
профессионального взаимодействия 
(ИД-3УК-5)  
- уметь применять этические нормы в 
ходе межкультурного, 
межэтнического и 
межконфессионального 
взаимодействия (ИД-2УК-4, ИД-3УК-5) 
- уметь выстраивать отношения в 
системе «врач-пациент» (ИД-3УК-5) 
- уметь выявлять проблемы в 
общении (ИД-2УК-4)  
- разрешать конфликты (ИД-2УК-5 ) 
- уметь читать и понимать с полным 
или общим охватом содержания 
тексты специального характера, 
объяснять значения терминов по 
знакомым терминоэлементам (ИД-
2УК-4) 

- владеть нормами поведения 
медицинского персонала в условиях 
межкультурной коммуникации (ИД-
5УК-5) 
- владеть навыками взаимодействия с 
учетом социокультурных, этнических 
и конфессиональных особенностей 
при выполнении задач 
профессиональной деятельности 
(ИД-7УК-4) 
- владеть тактиками и приемами 
работы с агрессией (ИД-5УК-5) 
- владеть навыком использования 
информационной системы и 
информационно-
телекоммуникационной сети 
«Интернет» в профессиональной 
деятельности (ИД-6УК-4, ИД-1ОПК-10 ) 

ДЕ 8 Общение врача и 
пациента с 
учетом 
невербальных 
средств общения 
(УК-4, УК-5, 
ОПК-10) 
 
 

- знать современные 
коммуникативные технологии 
пациент- ориентированного 
общения (ИД-1УК-5) 
- знать условия эффективной 
речевой коммуникации (ИД-1УК-

5, ИД-2УК-5)  
- знать понятие «невербальное 
общение» (ИД-1УК-4) 
- знать невербальные средства 

- уметь эффективно вести диалог с 
пациентом с соблюдением 
общепринятых норм общения и 
правил поведения, этических норм и 
прав человека (ИД-2УК-4, ИД-4УК-5) 
- уметь выбирать и использовать 
наиболее эффективные для 
профессионального взаимодействия 
вербальные и невербальные средства 
коммуникации (ИД-2УК-4, ИД-4УК-5) 

- владеть способностью к 
рефлексивному, нерефлексивному, 
эмпатическому слушанию (ИД-7УК-4) 
- владеть навыками оценки наличия и 
тяжести поражений, очередности 
оказания медицинской помощи, при 
использовании как вербальных, так и 
невербальной средств коммуникации 
(ИД-2ОПК-10) 
- владеть навыком использования 



 

коммуникации (ИД-1УК-4) - уметь «считывать» невербальное 
сообщение пациента, позволяющее 
врачу осуществлять более точную 
диагностику (ИД-1УК-4) 

современных информационных и 
коммуникационных средств и 
технологий (ИД-6УК-4) 
- владеть навыком защиты себя и 
других от возможных опасностей при 
работе в цифровой среде (ИД-3ОПК-10, 
ИД-4ОПК-10) 



  
   

2. Аттестационные материалы  
2.1. Вопросы билетов к зачету 

1 Культура общения и общая культура врача УК-4, УК-5; ОПК-10 
2 Темперамент: понятие, свойства и основные типы УК-4, УК-5; ОПК-10 
3 Характер человека: гармоничная личность УК-4, УК-5; ОПК-10 
4 Рекомендации для врача по общению с пациентами 

дистимического типа 
УК-4, УК-5; ОПК-10 

5 Периодизация возраста УК-4, УК-5; ОПК-10 
6 Характеристика детского возраста: общение врача с 

дошкольниками 
УК-4, УК-5; ОПК-10 

7 Стадии развития интеллекта ребенка (по Ж. Пиаже) УК-4, УК-5; ОПК-10 
8 Общение с пациентами школьного возраста УК-4, УК-5; ОПК-10 
9 Общение с пациентами среднего и старшего 

школьного возраста 
УК-4, УК-5; ОПК-10 

10 Общение с пациентами зрелого возраста УК-4, УК-5; ОПК-10 
11 Общение с пациентами пожилого и старческого 

возраста 
УК-4, УК-5; ОПК-10 

12 Общение врача с учетом отношения пациента к своей 
болезни: позиции пациента 

УК-4, УК-5; ОПК-10 

13 Общение со смертельно больным пациентом, не 
склонным к сотрудничеству с врачом 

УК-4, УК-5; ОПК-10 

14 Общение врача в зависимости от гендера пациента УК-4, УК-5; ОПК-10 
15 Гендерные проблемы в медицине УК-4, УК-5; ОПК-10 
16 Общение врача с религиозными пациентами УК-4, УК-5; ОПК-10 
17 Общение врача с представителями разных 

национальностей, этносов   
УК-4, УК-5; ОПК-10 

18 Общение врача с учетом уровня образования и 
социального статуса пациента 

УК-4, УК-5; ОПК-10 

19 Невербальные средства в общении врача и пациента  УК-4, УК-5; ОПК-10 
20 Паралингвистические средства коммуникации УК-4, УК-5; ОПК-10 

 
Билет включает три практических задания:  

          Практическое задание 1. Прочитайте текст, соблюдая правила 
произношения, постановки ударения и интонирования. Выполните тест на 
проверку понимания содержания текста. Выполните тест на проверку 
понимания содержания текста. 

Практическое задание 2. Аннотирование прочитанного теста. 
1. Я прочитал текст «______». 2. В этом тексте речь идёт о ____ . 3. 

Здесь можно найти информацию о ______ . 4. В тексте даётся анализ ____ / 
подробно освещается проблема ____ . 5. Рассматриваемая тема будет 
интересна специалистам ____ . 

Практическое задание 3. Монологическое или диалогическое 
высказывание на иностранном языке по теме на основе предложенной 
ситуации. 

 



 

Вопросы к зачету 
Образец билета 
 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 
высшего образования «Уральский государственный медицинский университет» 

Министерства здравоохранения Российской Федерации 
 

ДИСЦИПЛИНА Медицинская терминология 
Билет для зачета № 1 
Практическое задание № 1. Чтение текста «Взаимодействие между врачом и пациентом в 
ходе оказания медицинской помощи». Тест для контроля понимания текста. 
Практическое задание № 2. Аннотирование прочитанного теста. 
Практическое задание № 3. Монологическое высказывание или диалогическая речь на 
русском языке по теме «Общение врача с учетом отношения пациента к своей болезни, 
общение со смертельно больным пациентом» на основе предложенной ситуации: 
представьте рекомендации по общению врача со смертельно больным пациентом. 
 
Билеты для проведения экзамена обсуждены и одобрены на заседании кафедры  
(протокол № 10 от 11 мая 2022 года). 
 
Заведующий кафедрой иностранных языков  
и межкультурной коммуникации                                                                        О.Ю. Ольшванг 
 
Образец практического задания 1. 

 
Практическое задание к билету для зачета № 1 

 
Практическое задание 1. Прочитайте текст, соблюдая правила произношения, 
постановки ударения и интонирования. Выполните тест на проверку 
понимания содержания текста.  

 
 
 
 
 



 

Практическое задание 2. Выполните тест на проверку понимания 
содержания текста. 
1 Плацебо – это  ____  . а) биологически инертное вещество, которое 

врач даёт больному как биологически 
активное  
б) биологически активные вещества и их 
композиции, предназначенные для приёма с 
пищей или введения в состав пищевых 
продуктов 
в) заболевания, которые лечатся при 
помощи оперативного метода 

2 Плацебо воздействует ____. а) физическим путём 
б) психическим путём 
с) физическим и психическим путём 

3 Общение врача и пациента – 
это  ____.  

а) сложный процесс установления и развития 
контактов между людьми 
б) действенная часть лечения 
в) обмен сведениями и действенная часть 
лечения 

4 Клинические эксперименты 
доказывают эффективность 
плацебо  ____ .  
 

а) при симптомах ковид-19, ОРВИ, простуды 
б) при симптомах сахарного диабета,  
ишемической болезни сердца, рака 
в) при симптомах гастрита 

 Психологические задачи врача   
_____ . 

а) хирургическое вмешательство 
б) обезболивание пациента 
в) внушение пациенту уверенности в 
выздоровлении 

5 Профессиональная 
компетенция врача включает в 
себя ____ . 

а) медицинские знания и умения, 
психологическую и коммуникативную 
компетенции 
б) консультирование пациентов и их 
родственников 
в) обеспечение операционного доступа, 
оперативное лечение органа, восстановление 
целостности тканей после операции 

 
Практическое задание № 3. Аннотирование прочитанного теста. 
1. Я прочитал текст «_____». 2. В этом тексте речь идёт о ____. 3. Здесь можно 
получить информацию о _____. 4. В тексте даётся анализ ___ / подробно 
освещается проблема ___. 5. Данная тема будет интересна специалистам ___. 
 
Тестовые задания 
Тестовые задания разработаны по каждой ДЕ. Задание позволяет оценить знания 
конкретной темы дисциплины. В тестовом задании иностранному студенту 
предлагается выбрать один или несколько правильных ответов.  
Примеры тестовых заданий: 
 
ДЕ 1. От умения врача общаться, от его культуры речи зачастую зависит ___ .  
+А) успех лечения 



 

  Б) с успехом лечения 
  В) от успеха лечения 
 
ДЕ 2. Открытие темпераментов принадлежит ___ . 
+ А) Гиппократу 
   Б) Абу Али Ибн Сине 
   В) Галену 
   Г) Абу-ль-Фараджу 
 
ДЕ 3. Если пациент часто эмоционально дистанцирован от окружающих, слабо 
привязан к людям, это ____ тип. 
+ А) интровертированный (шизоидный) 
   Б) демонстративный (истероидный) 
   В) педантичный, ригидный (психастенический)  
 
ДЕ 4. Школьный возраст делится на _____ 
+ А) младший, средний, старший 
   Б) младший, средний, подростковый 
   В) младший, юношеский, старший 
 
ДЕ 5. Преувеличение тяжести заболевания называется ____. 
   А) гипонозогнозия 
+ Б) гипернозогнозия 
   В) нормонозогнозия 
 
ДЕ 6. Определение различий, возникающих под влиянием социокультурных и 
поведенческих факторов, называется ____. 
   А) акме 
+ Б) гендер 
   В) пол 
 
ДЕ 7. Общение медицинских работников с пациентами должно строиться с 
учетом их ____, то есть расовых, национальных и религиозных особенностей. 
    А) народных 
    Б) этнических 
+ В) культурных 
 
ДЕ 8. Прикосновение к нижнему веку означает _____ у арабов. 
+ А) сомнение в умственных способностях 
   Б) недоверие 
   В) ложь 
 
Критерии оценки собеседования на зачете 
В соответствии с кафедральной БРС студент, рейтинг по дисциплине которого 
составляет 50 баллов и более, может получить зачет в форме «автомат». 
Студент, имеющий рейтинг по дисциплине не менее 40 баллов, считается 
допущенным к сдаче зачета.  
Распределение рейтинговых баллов по итоговому контролю: 



 

 
Вид зачетного контроля Количество рейтинговых баллов 

 1 вопрос 2 вопрос 3 вопрос 
Собеседование min 5 5 5 
 max 10 10 10 
 min 15 
 max 30 
 
Для перевода итогового рейтинга студента по дисциплине в аттестационную 
оценку вводится следующая шкала: 
Аттестационная оценка студента по 

дисциплине 
Итоговый рейтинг студента по 

дисциплине, рейтинговые баллы 
зачтено 50-100 
не зачтено 0-49 
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