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Промежуточная аттестация по производственной практике «ПРАКТИКА ПО 

ФАРМАЦЕВТИЧЕСКОМУ КОНСУЛЬТИРОВАНИЮ И ИНФОРМИРОВАНИЮ» осуществляется на 

заключительном этапе обучения студентов в 10 семестре в форме защиты отчета 

(дневника), тестирования  и собеседования.  

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

производственной  практике.  

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по практике состоит из следующих разделов:  

 перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы,  

 критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, 

 перечень тем рефератов, 

 вопросы тестового контроля,  

 перечень практических навыков по производственной практике.  

За каждый вид выполненной работы в течение производственной практики 

«Практика по фармацевтическому консультированию и информированию » студент 

ежедневно получает баллы, которые суммируются и к зачету допускаются студенты, 

набравшие 40 баллов и больше.  

Для допуска зачета необходимо: 

1. Заполнение дневника производственной практики (ежедневно). 

2. Выполнение НИР. 

3. Заполнить "Лист приобретенных навыков", заверенный  руководителем от 

аптеки. 

Этапы зачета: 

1.   Сдача тестового контроля. 

2.   Защита НИР. 

3.   Собеседование. 

Анализ результатов практики проводится по следующим критериям: 

 объем проделанной работы; 

 качество аналитического отчета, выводов и предложений; 

 выполнение работы в установленные сроки; 

 самостоятельность, инициативность, творческий подход к работе; 

 своевременность и качество представления учебной отчетной документации. 

Оценка результатов практики вытекает из особенностей деятельности обучающихся 

и выявляет характер их отношения к будущей профессиональной деятельности. 

Этапы зачета оцениваются в баллах. Зачет считается сданным, если студент на зачете 

набрал 20 и более баллов. 

Итоговый рейтинг по производственной практике складывается из суммы баллов, 

полученных в период прохождения практики (min 40 баллов - max 60 баллов) и на зачете 

(min 20 баллов - max 40 баллов). 

По результатам прохождения производственной практики выставляется зачет с 

оценкой. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1) Кодификатор результатов обучения по производственной практике  

 

Кодификатор результатов обучения  

№ 

п/п 

Катего

рия 

(групп

а) 

компет

енций 

Код и 

наименова

ние 

компетенц

ий  

Код и 

наименова

ние 

индикатора 

достижени

я 

компетенц

ии 

Индекс 

трудов

ой 

функц

ии и ее 

содерж

ание 

(из 

ПС) 

Контролируемые  

элементы, 

формируемые в 

результате освоения 

практики 

Разделы/ 

виды 

практики 

Знания 
Умен

ия 

Навы

ки 

1 

Профе

ссиона

льная 

методо

логия 

ОПК-2 
Способен 
применять 
знания о 
морфофунк
циональны
х 
особенност
ях, 
физиологи
ческих 
состояниях 
и 
патологиче
ских 
процессах 
в 
организме 
человека 
для 
решения 
профессио
нальных 
задач 

 

ИД-2ОПК-2 

Объясняет 

основные и 

побочные 

действия 

лекарствен

ных 

препаратов

, эффекты 

от их 

совместног

о 

применени

я и 

взаимодейс

твия с 

пищей с 

учетом 

морфофунк

циональны

х 

особенност

ей, 

физиологи

ческих 

состояний 

и 

патологиче

ских 

процессов 

в 

организме 

человека 

ИД-2ОПК-3 

Учитывает 

морфофунк

циональны

е 

ПС 

02.006 

«Пров

изор» 

Код 

А/01.7 

Оптов

ая, 

розни

чная 

торго

вля, 

отпус

к 

лекар

ствен

ных 

препа

ратов 

и 

други

х 

товар

ов 

аптеч

ного 

ассорт

имент

а. 

02.006 

Прови

зор  

А/04.7 

Знает 

основн

ые и 

побочн

ые 

действ

ия 

лекарс

твенны

х 

препар

атов, 

эффект

ы от их 

совмес

тного 

примен

ения и 

взаимо

действ

ия с 

пищей 

с 

учетом 

морфо

функц

иональ

ных 

особен

ностей, 

физиол

огичес

ких 

состоя

ний и 

патоло

гическ

их 

Умеет  

объяс

нить 

основ

ные и 

побоч

ные 

дейст

вия 

ЛП на 

основ

е 

инстр

укции 

по 

медиц

инско

му 

приме

нени

ю. 

Владе

ет 

поиск

ом 

инфор

мации 

о ЛП; 

консу

льтир

ует о 

побоч

ных 

эффек

тах 

ЛП. 

Первый 
этап:  

Организац

ия 

практики: 

(подготов

ительный 

этап): 



особенност

и, 

физиологи

ческие 

состояния 

и 

патологиче

ские 

процессы в 

организме 

человека 

при выборе 

безрецепту

рных 

лекарствен

ных 

препаратов 

и других 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та 

Инфо

рмиро

вание 

насел

ения и 

медиц

ински

х 

работ

ников 

о 

лекар

ствен

ных 

препа

ратах 

и 

други

х 

товар

ах 

аптеч

ного 

ассорт

имент

а 

процес

сов в 

органи

зме 

челове

ка; 

знает 

систем

у 

инфор

мацион

ного 

поиска 

фармац

евтичс

кой 

инфор

мации 

2 

Адапта

ция к 

произв

одстве

нным 

услови

ям 

ОПК-3. 

Способен 

осуществля

ть 

профессио

нальную 

деятельнос

ть с учетом 

конкретны

х 

экономиче

ских, 

экологичес

ких, 

социальны

х факторов 

в рамках 

системы 

нормативн

о-

правового 

регулирова

ИДОПК-3-1 

Соблюдает 

нормы и 

правила, 

установлен

ные 

уполномоч

енными 

органами 

государств

енной 

власти, при 

решении 

задач 

профессио

нальной 

деятельнос

ти в сфере 

обращения 

лекарствен

ных 

средств. 

ПС 

02.006 

«Прови

зор» 

Код 

А/01.7 

Оптова

я, 

рознич

ная 

торгов

ля, 

отпуск 

лекарс

твенны

х 

препар

атов и 

других 

товаро

в 

аптечн

Виды 

аптечн

ых 

органи

заций. 

Органи

зацион

ная 

структ

ура. 

Аптека 

с 

произв

одстве

нным 

отдело

м. 

Порядо

к 

допуск

а к 

фармац

Умет

ь 

интер

прети

роват

ь 

дейст

вующ

ие 

норма

тивн

ые и 

право

вые 

акты, 

регул

ирую

щие 

фарм

ацевт

ическ

ую 

Навы

ки 

проек

тиров

ания 

выпо

лняем

ых 

трудо

вых 

функ

ций 

специ

алист

ами 

со 

средн

им и 

высш

им 

фарм

ацевт

Первый 
этап:  
Организац

ия 

практики: 

(подготов

ительный 

этап): 



ния сферы 

обращения 

лекарствен

ных 

средств 

 ИДОПК-3-2 

Учитывает 

при 

принятии 

управленче

ских 

решений 

экономиче

ские и 

социальны

е факторы, 

оказывающ

ие влияние 

на 

финансово-

хозяйствен

ную 

деятельнос

ть 

фармацевт

ических 

организаци

й. 

ого 

ассорт

имента

. 

Код 

А/03.7  

Обеспе

чение 

хранен

ия 

лекарс

твенны

х 

средст

в и 

других 

товаро

в 

аптечн

ого 

ассорт

имента  

 

ПС 

02.012 

«Специ

алист в 

област

и 

управл

ения 

фармац

евтиче

ской 

деятел

ьность

ю»  

Код 

А/01.7 

Плани

ровани

е 

деятел

ьности 

фармац

евтиче

ской 

органи

зации. 

 

ПС 

евтиче

ской 

деятел

ьности. 

Содер

жание 

профес

сионал

ьных 

станда

ртов 

"Прови

зор". 

Знать 

трудов

ые 

функц

ии 

выполн

яемые 

специа

листам

и 

трудов

ые 

действ

ия 

деяте

льнос

ть. 

Соотн

осить 

конкр

етные 

трудо

вые 

функ

ции 

относ

итель

но 

рабоч

их 

мест 

фарм

ацевт

ическ

их 

специ

алист

ов 

ическ

им 

образ

овани

ем в 

аптек

ах 

разны

х 

видов 



02.015 

«Прови

зор-

аналит

ик» 

Код 

А/03.7 

Провед

ение 

внутри

аптечн

ого 

контро

ля 

качеств

а 

лекарс

твенны

х 

препар

атов, 

изгото

вленны

х в 

аптечн

ых 

органи

зациях, 

и 

фармац

евтиче

ских 

субста

нций 

3 

 Этика 

и 

деонто

логия  

ОПК-4. 

Способен 

осуществля

ть 

профессио

нальную 

деятельнос

ть в 

соответств

ии с 

этическими 

нормами и 

морально-

нравственн

ыми 

принципам

и 

фармацевт

ИД-4ОПК-1 

Осуществл

яет 

взаимодейс

твие в 

системе 

«фармацев

тический 

работник-

посетитель 

аптечной 

организаци

и» в 

соответств

ии с 

нормами 

фармацевт

ической 

Второй 

этап 

учебно

й 

практи

ки: 

Произв

одстве

нный 

ФЗ-61 

«Об 

обраще

нии 

ЛС». 

Органи

зацион

ная 

структ

ура 

аптеки. 

Штаты 

аптеки. 

Требов

ания 

охраны 

труда. 

Допуск 

Интер

прети

роват

ь 

поряд

ок 

допус

ка 

специ

алист

ов к 

фарм

ацевт

ическ

ой 

деяте

льнос

ти. 

норм

ы 

фарм

ацевт

ическ

ой 

этики 

и 

деонт

ологи

и 

собл

юдать 

этиче

ские 

и 

деонт

ологи

Второй 

этап 

практики: 

Производ

ственный  

 



ической 

этики и 

деонтологи

и 

этики и 

деонтологи

и  

ИД-4ОПК-2 

Осуществл

яет 

взаимодейс

твие в 

системе 

«фармацев

тический 

работник-

медицинск

ий 

работник» 

в 

соответств

ии с 

нормами 

фармацевт

ической 

этики и 

деонтологи

и 

специа

листов 

к 

ведени

ю 

фармац

евтиче

ской 

деятел

ьности. 

принци

пы 

фармац

евтиче

ской 

этики и 

деонто

логии 

Собл

юден

ие 

сан. 

эпиде

миол

огиче

ских 

мероп

рияти

й. 

Права 

и 

обяза

нност

и 

специ

алист

а. 

собл

юдать 

принц

ипы 

этики 

и 

деонт

ологи

и в 

обще

нии с 

фарм

ацевт

ическ

ими 

работ

никам

и, 

потре

бител

ями 

чески

е 

принц

ипы 

взаим

оотно

шени

й 

Осущ

ествл

яет 

взаим

одейс

твие в 

систе

ме 

«фар

мацев

тичес

кий 

работ

ник-

меди

цинск

ий 

работ

ник».  

4 Исполь

зовани

е 

инфор

мацион

ных 

технол

огий 

ОПК-6 

Способен 

использова

ть 

современн

ые 

информаци

онные 

технологии 

при 

решении 

задач 

ИД-6ОПК-2 

Осуществл

яет 

эффективн

ый поиск 

информаци

и, 

необходим

ой для 

решения 

задач 

профессио

ПС 

02.006 

«Пров

изор» 

Код 

А/01.7 

Оптов

ая, 

розни

чная 

Законо

дательс

тво РФ 

об 

информ

атизаци

и 

здравоо

хранен

ия и 

фармац

ии. 

Польз

овать

ся 

дейст

вующ

ими 

закон

одате

льны

ми и 

норма

тивно

Испо

льзов

ать 

совре

менн

ые 

ресур

сы 

инфо

рмац

ионно

го 

Второй 

этап  

практики: 

Производ

ственный 



профессио

нальной 

деятельнос

ти, 

соблюдая 

требования 

информаци

онной 

безопаснос

ти 

нальной 

деятельнос

ти, с 

использова

нием 

правовых 

справочны

х систем и 

профессио

нальных 

фармацевт

ических 

баз 

данных. 

ИД-6ОПК-4 

Применяет 

автоматизи

рованные 

информаци

онные 

системы во 

внутренних 

процессах 

фармацевт

ической и 

(или) 

медицинск

ой 

организаци

и, а также 

для 

взаимодейс

твий с 

клиентами 

и 

поставщик

ами. 

 

торго

вля, 

отпус

к 

лекар

ствен

ных 

препа

ратов 

и 

други

х 

товар

ов 

аптеч

ного 

ассорт

имент

а. 

Защита 

персон

альных 

данных 

и 

конфид

енциал

ьность 

в 

цифров

ой 

среде. 

Госуда

рствен

ный 

реестр 

ЛС 

(www.

grls.ros

minzdr

av.ru) и 

другие 

источн

ики 

официа

льной 

инфор

мации 

о ЛП 

для 

МП 

-

право

выми 

актам

и в 

облас

ти 

разви

тия 

инфо

рмати

зации 

здрав

оохра

нения 

РФ, 

инфо

рмац

ионн

ые 

техно

логии 

веден

ия 

фарм

ацевт

ическ

ой 

деяте

льнос

ти 

обесп

ечени

я 

фарм

ацевт

ическ

ой 

деяте

льнос

ти. 

Владе

ть 

навык

ами 

поиск

а из 

офиц

иальн

ых 

инфо

рмац

ии 

источ

ников 

данн

ые о 

ЛП 

для 

МП. 

5 фармац

евтиче

ский 

ПК-2 

Способен 

решать 

задачи 

профессио

нальной 

деятельнос

ти при 

осуществле

нии 

отпуска и 

реализации 

лекарствен

ных 

ИДПКО 2-2 

Реализует 

и 

отпускает 

лекарствен

ные 

препараты 

для 

медицинск

ого 

применени

я и другие 

товары 

аптечного 

Код 

А/01.7 

Оптова

я, 

рознич

ная 

торгов

ля, 

отпуск 

лекарс

твенны

х 

препар

атов и 

Знать 

НПА о 

реализ

ации 

ЛП для 

МП - 

правил

а 

чтения 

рецепт

ов, 

порядо

к 

маркир

- 

уметь 

прово

дить 

отпус

к ЛП 

без 

рецеп

тов,  

- 

уметь 

орган

изова

ть 

- 

владе

ть 

навык

ами и 

алгор

итма

ми 

отпус

ка ЛП 

без 

рецеп

тов,  

Тип задач 

професси

ональной 

деятельно

сти: 

фармацев

тический 

реализаци

я 

лекарстве

нных 

средств 

(рознична

я 

http://www.grls.rosminzdrav.ru/
http://www.grls.rosminzdrav.ru/
http://www.grls.rosminzdrav.ru/
http://www.grls.rosminzdrav.ru/


препаратов 

и других 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та через 

фармацевт

ические и 

медицинск

ие 

организаци

и 

ассортимен

та 

физически

м лицам, а 

также 

отпускает 

их в 

подразделе

ния 

медицинск

их 

организаци

й, 

контролиру

я 

соблюдени

е порядка 

отпуска 

лекарствен

ных 

препаратов 

для 

медицинск

ого 

применени

я и других 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та  

ИДПКО2-5 

Осуществл

яет 

предпрода

жную 

подготовку

, 

организует 

и проводит 

выкладку 

лекарствен

ных 

препаратов 

и товаров 

аптечного 

ассортимен

та в 

торговом 

зале и 

(или) 

витринах 

отделов 

других 

товаро

в 

аптечн

ого 

ассорт

имента 

овки 

ЛП,- 

порядо

к учета 

кассов

ых 

операц

ий в 

аптеке.  

-  

компь

ютериз

ирован

ные 

систем

ы ПО 

для 

отпуск

а 

лекарс

твенны

х 

препар

атов и 

ТАА. -

Правил

а 

ценооб

разова

ния, -

Мерча

ндайзи

нг в 

аптечн

ых 

органи

зациях 

прие

мку 

ТМЦ, 

-

уметь  

 вести 

учет и 

докум

ентал

ьное 

офор

млен

ие 

докум

ентов 

по 

кассе;  

-

Осущ

ествл

ять 

предп

рода

жную 

подго

товку 

и 

выкла

дку 

лекар

ствен

ных 

препа

ратов 

и 

товар

ов 

аптеч

ного 

ассор

тимен

та в 

торго

вом 

зале/в

итрин

ах 

отдел

ов, 

собл

юдать 

прави

- 

навык

ами 

прие

мки 

ТМЦ, 

-

навык

ами 

учета  

денеж

ных 

средс

тв; -

навык

ами 

хране

ния 

ЛП 

реализаци

я) 



аптечной 

организаци

и, 

осуществля

ет 

обеспечени

е хранения 

лекарствен

ных 

средств и 

других 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та 

ла 

хране

ния. -

Польз

овать

ся 

совре

менн

ыми 

инфо

рмац

ионно

-

комм

уника

ционн

ыми 

техно

логия

ми, 

прикл

адны

ми 

прогр

амма

ми 

поиск

а 

инфо

рмац

ии о 

ЛП. 

6 фармац

евтиче

ский 

ПК-3 

Способен 

осуществля

ть 

фармацевт

ическое 

информиро

вание и 

консультир

ование при 

отпуске и 

реализации 

лекарствен

ных 

препаратов 

для 

медицинск

ого 

применени

я и других 

ИДПКО-3.-1 

Оказывает 

информаци

онно-

консультац

ионную 

помощь 

посетителя

м аптечной 

организаци

и при 

выборе 

лекарствен

ных 

препаратов 

и других 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та, а также 

Код /А 

04.7 

Инфор

мирова

ние 

населе

ния и 

медици

нских 

работн

иков о 

лекарс

твенны

х 

препар

атах и 

других 

товара

х 

аптечн

методы 

поиска 

фармац

евтиче

ской 

инфор

мации. 

Органи

зация 

обратн

ой 

связи с 

потреб

ителям

и 

инфор

мацион

ных 

услуг. 

Метод

уметь 

испол

ьзова

ть 

инфо

рмац

ионн

ые 

техно

логии 

для 

осущ

ествл

ения 

обрат

ной 

связи 

с 

потре

бител

владе

ть 

норма

тивно

й, 

справ

очной 

и 

научн

ой 

литер

атуро

й для 

реше

ния 

профе

ссион

альны

х 

задач 

Тип задач 

професси

ональной 

деятельно

сти: 

фармацев

тический 

реализаци

я 

лекарстве

нных 

средств 

(рознична

я 

реализаци

я) 



товаров 

аптечного 

ассортимен

та  

 

по 

вопросам 

их 

рациональн

ого 

применени

я, с учетом 

биофармац

евтических 

особенност

ей 

лекарствен

ных форм 

ого 

ассорт

имента 

ы и 

формы 

инфор

мацион

но-

консул

ьтатив

ной и 

пропаг

андист

ской 

деятел

ьности 

среди 

населе

ния о 

вреде 

самоле

чения 

и 

форми

ровани

и 

здоров

ого 

образа 

жизни, 

исполь

зовани

е 

соврем

енных 

технич

еских и 

справо

чно-

инфор

мацион

ных 

ресурс

ов для 

провед

ения 

инфор

мацион

ной, 

санита

рно-

просве

титель

ской 

работы 

ями 

ЛП. 

Сфор

миров

ать 

систе

му 

профе

ссион

альны

х 

комм

уника

ций 

"пров

изор -

потре

бител

ь", 

"пров

изор -

меди

цинск

ий 

работ

ник". 

Осущ

ествл

ять 

инфо

рмир

овани

е и 

консу

льтир

овани

е 

пацие

нтов 

в 

ходе 

оказа

ния 

квали

фици

рован

ной 

фарм

ацевт

ическ

ой 

помо

в 

облас

ти 

инфо

рмир

овани

я 

потре

бител

ей о 

ЛП. 

Пров

одить 

инфо

рмац

ионно

-

просв

етите

льску

ю 

работ

у с 

насел

ением 

по 

здоро

вому 

образ

у 

жизн

и, 

рацио

нальн

ому 

прим

енени

ю 

лекар

ствен

ных 

препа

ратов 

с 

испол

ьзова

нием 

инфо

рмац

ионно

-

поиск



среди 

населе

ния. 

щи. 

Орган

изова

ть 

инфор

мацио

нно-

просв

етите

льски

е 

мероп

рияти

я для 

насел

ения 

по 

здоро

вому 

образ

у 

жизни 

овых 

систе

м 

"Инте

рнет". 

7 Научно

-

исслед

ова-

тельск

ий 

ПК-15 

Способен 

к анализу 

и 

публично

му 

представл

ению 

научных 

данных 

ИДПК-15.-1 

Выполняет 

статистиче

скую 

обработку 

эксперимен

тальных и 

аналитичес

ких данных 

ИДПК-15.-2  

Формулиру

ет выводы 

и делает 

обоснованн

ое 

заключени

е по 

результата

м 

исследован

ия 

ИДПК-15-3  

Готовит и 

оформляет 

публикаци

и по 

результата

м 

исследован

ия 

02.006 

 

провиз

орП 

 А/04.7 

Инфор

мирова

ние 

населе

ния и 

медици

нских 

работн

иков о 

лекарс

твенны

х 

препар

атах и 

других 

товара

х 

аптечн

ого 

ассорт

имента

.ви 

Трудов

ая 

функци

Знать 

правил

а 

разраб

отки 

опросн

иков, 

порядо

к 

статист

ическо

й 

обрабо

тки 

экспер

имента

льных 

данных

, знать 

действ

ующу

ю 

законо

датель

ную и 

нормат

ивно-

правов

ую 

базу по 

Умет

ь 

прово

дить 

стати

стиче

скую 

обраб

отку 

данн

ых по 

резул

ьтата

м 

анкет

ирова

ния 

потре

бител

ей ЛС 

и 

ТАА; 

Владе

ть 

навык

ами 

прогр

аммн

ого 

обесп

ечени

я 

экспе

риме

нталь

ных 

данн

ых 

Эксперим

ентальны

й и 

исследова

тельский 

в области 

фармацев

тической 

деятельно

сти 

(обработк

а и анализ 

полученн

ой 

информац

ии) 



 я 

А/02.7- 

Плани

ровани

е 

деятел

ьности 

фармац

евтиче

ской 

органи

зации 
Трудов
ые 
действ
ия: 

-

Анали

з 

текущ

его 

ресур

сного 

обесп

ечени

я и 

потре

бност

ей 

фарма

цевти

ческо

й 

орган

изаци

иор 

фармац

ии 

 

 

2. Шкала оценивания устного ответа обучающегося при защите отчета по практике 

Оценка и 

балл 

Уровень 

освоения 

компетенц

ий 

Критерии 

«Отлично» 

(85-100) 

Повышенный 

уровень–III 

 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если он 

глубоко и прочно усвоил программный материал практики, 

исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно 

его излагает, умеет тесно увязывать теорию с практикой, 

свободно справляется с задачами, вопросами и другими 

видами применения знаний, причем не затрудняется с ответом 



при видоизменении заданий, использует в отчете материал 

разнообразных литературных источников, владеет 

разносторонними навыками и приемами выполнения 

практических задач, предлагает собственное 

аргументирование видение проблемы 

«Хорошо» 

(70-84) 

Базовый  

уровень–II 

 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если он 

твердо знает материал, грамотно и по существу излагает его в 

отчете, не допускает существенных неточностей в отчете на 

вопрос, правильно применяет теоретические положения при 

решении практических вопросов и задач, владеет 

необходимыми навыками и приемами их выполнения. 

«Удовлетво

рительно» 

(60-69) 

Пороговый 

уровень–I 

 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, 

если он имеет знания только основного материала, но не 

усвоил его деталей, допускает неточности, недостаточно 

правильные формулировки, нарушения логической 

последовательности в изложении программного материала, 

испытывает затруднения при выполнении практических работ 

«Неудовлет

ворительно

» 

(0-59) 

Компетенц

ии не 

освоены 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, 

который не знает значительной части программного 

материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с 

большими затруднениями выполняет практические работы. 

 

3.  Оформление дневника по производственной  практике 

По результатам работы студент оформляет дневник практики в соответствии со 

следующими требованиями: в дневнике должно быть сделаны ежедневные записи и 

представлены: перечень практических навыков, характеристика базы практики и 

характеристика на студента. Преподаватель ежедневно проверяет наличие записей в 

дневнике.  

В ежедневном отчете должно быть указано: дата, время работы в отделах аптеки, 

план работы студента на день, представлен список выполненных за день практических 

навыков с детальным описанием впервые выполненного навыка. 

 

Критерии оценивания дневника: 

 

№ 

п/п 

Балл Критерии 

1 0 баллов содержание записи не соответствует требованиям; студент не 

ориентируется в своих записях и описанных в дневнике трудовых 

действий специалиста; не может ответить на поставленные вопросы 

по представленным в дневнике  

2 30 баллов запись выполнена небрежно, неаккуратно или очень кратко (что не 

позволяет раскрыть полноту и содержание поставленных вопросов, 

студент плохо ориентируется в своих записях и описанных в 

дневнике трудовых действий; отвечает на все вопросы  с наводящими 

вопросами преподавателя 

3 33 балла запись выполнена небрежно, неаккуратно или очень кратко, что не 

позволяет раскрыть поставленные задачи; студент достаточно 

свободно ориентируется в своих записях и описанных в дневнике 

трудовых действиях и порядках работы аптеки по вопросам 

лекарственного обращения; отвечает на половину вопросов по 

алгоритмам работы аптеки с наводящими вопросами преподавателя 



4 35 баллов   запись выполнена аккуратно, требования выполнены почти 

полностью и есть небольшие замечания по сути изложения 

материала или кратко; студент достаточно свободно ориентируется в 

своих записях и описанных в дневнике порядках и алгоритмах 

ведения фармацевтической деятельности; отвечает на 

дополнительные вопросы по основным задачам аптеки, уверенно, но 

не всегда полно и правильно (в 1/3 случаев), необходимо задавать 

наводящие вопросы 

5 38 баллов запись выполнена аккуратно, требования выполнены полностью, 

замечаний по оформлению нет; студент достаточно свободно 

ориентируется в своих записях и описанных в дневнике трудовых 

действиях и трудовых функциях, выполняемых данной  аптекой; 

отвечает на дополнительные вопросы уверенно, правильно, но 

неполно или необходимы уточняющие вопросы 

6 40 баллов запись выполнена в соответствии с требованиями, замечаний ни 

каких нет; студент свободно и в полном объеме ориентируется в 

своих записях и представленных в дневнике трудовых действиях, 

выполняемых специалистами на разных рабочих местах аптеки; на 

вопросы по фармацевтической деятельности дает полный 

развернутый ответ 

 

 

4. Перечень тем УИРС 

Для получения допуска к зачету необходимым условием является выполнение УИРС: 

Информационные технологии аптечной организации 

Особенности планирования ассортимента в аптечной организации 

Программное обеспечение аптеки 

Мониторинг движения лекарственных препаратов в аптеке 

Информационные ресурсы о лекарственных препаратах 

Структура современного информационного пространства о ЛС 

Критерии оценивания УИРС: 

Содержание не соответствует теме, оформление  не правильно – 0 баллов 

Содержание не полное, оформление с незначительными погрешностями – 5 баллов 

Содержание недостаточно полное, оформление правильно – 8 баллов 

Содержание полное развернутое, оформление соответствует требованиям – 10 баллов 

 

5. Тестовый контроль 

Тестирование является неотъемлемой формой контроля качества подготовки 

студентов и одним из этапов сдачи зачета по  практике. 

Перечень примерных вопросов для проведения тестового контроля: 

1. СТРУКТУРА КОММУНИКАТИВНОГО ПРОЦЕССА ВКЛЮЧАЕТ СЛЕДУЮЩИЕ 

ЭТАПЫ   

*a. 1) навыки установления контакта; 2) навыки взаимодействия с пациентом; 3) навыки 

завершения контакта 

b. 1) приветствие; 2) общение; 3) окончание приема 

c. 1) знакомство; 2) опрос и обследование; 3) прощание 

d. 1) сбор жалоб; 2) постановка диагноза; 3) врачебные назначения 

e. 1) взаимодействие с пациентом; 2) навыки интервью; 3) окончание контакта 

2. К ГРУППЕ НАВЫКОВ УСТАНОВЛЕНИЯ КОНТАКТА МЕЖДУ ПРОВИЗОРОМ И 

ПАЦИЕНТОМ ОТНОСЯТ 

a. навыки вежливого общения 

*b. навыки приветствия, зрительного контакта, обращения к пациенту  



c. навыки доверительного общения 

d. навыки подготовки пациента к взаимодействию 

e. навыки коммуникации между провизором и пациентом 

3. К ГРУППЕ НАВЫКОВ ЗАВЕРШЕНИЯ КОНТАКТА МЕЖДУ ПРОВИЗОРОМ И 

ПАЦИЕНТОМ ОТНОСЯТ 

a. навыки снятия тревожности и пожелания пациенту выздоровления  

b. навыки уважительного обращения к пациенту  

*c. навыки резюмирования информации (о правилах приема назначенных препаратов, 

необходимости контроля результатов терапии и др.), обратной связи с пациентом, навык 

окончания консультирования 

d. навыки информирования пациента о дальнейших действиях провизора 

e. навыки коммуникации между провизором и пациентом 

4. КОМПЛЕКС ДЕЙСТВИЙ СО СТОРОНЫ КАК ПРОВИЗОРА, ТАК И ПАЦИЕНТА 

ДЛЯ ДОСТИЖЕНИЯ СОГЛАСИЯ В ОТНОШЕНИИ ВЫБОРА БЕЗРЕЦЕПТУРНЫХ 

ЛЕКАРСТВЕННЫХ ПРЕПАРАТОВ И РЕЖИМА ИХ ПРИЕМА 

a. договоренность 

*b. комплаенс 

c. консультативный прием 

d. коммуникация 

e. взаимодействие 

5. ПОНИМАНИЕ ПРОВИЗОРОМ ТЕКУЩЕГО ЭМОЦИОНАЛЬНОГО СОСТОЯНИЯ 

ПАЦИЕНТА И ДЕМОНСТРАЦИЯ (ВЕРБАЛИЗАЦИЯ) ПАЦИЕНТУ ДАННОГО 

ПОНИМАНИЯ БЕЗ ПОТЕРИ СОБСТВЕННЫХ ЭМОЦИОНАЛЬНЫХ РЕСУРСОВ 

ОПРЕДЕЛЯЮТ КАК 

a. профессионально важное качество личности работника аптеки 

b. профессионализм 

c. коммуникативность 

*d. эмоциональная поддержка, или эмпатия 

6. АКТИВНАЯ (ВЕРБАЛЬНАЯ И НЕВЕРБАЛЬНАЯ) ДЕМОНСТРАЦИЯ ПРОВИЗОРОМ 

ПАЦИЕНТУ ТОГО, ЧТО ОН СЛУШАЕТ, СЛЫШИТ И ПОНИМАЕТ ИНФОРМАЦИЮ, 

СООБЩАЕМУЮ ЕМУ ПАЦИЕНТОМ В ХОДЕ ИНТЕРВЬЮ НАЗЫВАЕТСЯ 

*a. активное слушание 

b. коммуникативный процесс 

c. навык внимательного восприятия пациента 

d. общение 

e. сбор жалоб и анамнеза 

7. В ХОДЕ ИНТЕРВЬЮ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ ПРОВИЗОРОМ ПАУЗЫ, УТОЧНЕНИЯ, 

ПЕРЕФРАЗИРОВАНИЕ СЛОВ ПАЦИЕНТА, РАЗВИТИЕ МЫСЛИ, Я-ВЫСКАЗЫВАНИЯ 

И ДР., ОПРЕДЕЛЯЮТСЯ КАК  

a. коммуникативный процесс 

b. общение 

c. навык внимательного восприятия пациента 

d. уважение к личности пациента 

*e. техники активного слушания 

8. КАКОЙ ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННЫХ ЭЛЕМЕНТОВ НЕ ВХОДИТ В СТРУКТУРУ 

КОНФЛИКТА: 

a. конфликтная ситуация 

b. конфликтная личность 

c. *информация 

d. исход конфликта 

e. причина конфликта 

 



 

9. ЧТО ПОДРАЗУМЕВАЕТСЯ ПОД НАВЫКОМ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБЩЕНИЯ? 

a. привычный способ выстраивать общение с другими людьми, сложившийся в течение 

жизни конкретного человека 

*b. коммуникативное действие (вербально или невербально), в результате специального 

обучения совершаемое осознанно и для решения определенной профессиональной задачи 

c. зафиксированное в нормативной документации правило, регулирующее взаимодействие 

работника аптечной организации с посетителями 

Критерии оценивания тестового контроля (пример): 

менее 71% правильных ответов - тест не сдан, баллы не начисляются. 

71-80% правильных ответов - 5 баллов; 

81-90% правильных ответов - 10 баллов; 

91-100% правильных ответов - 15 баллов 

6. Решение ситуационных задач 
         Степень сформированности навыков оказания консультативной помощи 

посетителю аптечной организации в соответствии с инструкцией по медицинскому 

применению лекарственного препарата оценивается по результатам решения 

ситуационной задачи.  

         Пример ситуационной задачи с симулированным пациентом: 

1. Вы – провизор аптеки готовых лекарственных форм.   

К вам обратился посетитель - женщина 30 лет с жалобами на чувство жжения за грудиной, 

кислую отрыжку. Собрать жалобы, разъяснить необходимость обращения к врачу и 

строгого соблюдения всех рекомендаций, используя навыки профессиональных 

коммуникаций. Провести фармацевтическое консультирование по вопросам применения 

безрецептурных лекарственных препаратов, применяемых при изжоге, охарактеризовать 

фармакотерапевтическую группу Антациды. 

2. Вы – провизор аптеки готовых лекарственных форм.   

К вам обратился посетитель - мужчина 22 лет с жалобами на боль во рту, небольшие 

язвочки на слизистой оболочке полости рта. Собрать жалобы, разъяснить необходимость 

обращения к врачу и строгого соблюдения всех рекомендаций, используя навыки 

профессиональных коммуникаций. Провести фармацевтическое консультирование по 

вопросам применения безрецептурных лекарственных препаратов, применяемых при 

инфекционно-воспалительных заболеваниях полости рта, охарактеризовать 

фармакотерапевтическую группу местные лекарственные средства срегенерирующими 

свойствами 

3. Вы – провизор аптеки готовых лекарственных форм.   

К вам обратился посетитель - мужчина 35 лет с жалобами на боль в животе, частые 

позывы на дефекацию, жидкий стул. Собрать жалобы, разъяснить необходимость 

обращения к врачу и строгого соблюдения всех рекомендаций, используя навыки 

профессиональных коммуникаций. Провести фармацевтическое консультирование по 

вопросам применения безрецептурных лекарственных препаратов, применяемых при 

диарее, охарактеризовать фармакотерапевтическую группу энтеросорбенты. 

4. Вы – провизор аптеки готовых лекарственных форм.   

К вам обратился посетитель - женщина 65 лет с жалобами на затруднение при дефекации, 

частые запоры. Собрать жалобы, разъяснить необходимость обращения к врачу и строгого 

соблюдения всех рекомендаций, используя навыки профессиональных коммуникаций. 

Провести фармацевтическое консультирование по вопросам применения безрецептурных 

лекарственных препаратов, применяемых при запоре, охарактеризовать 

фармакотерапевтическую группу слабительных средств растительного происхождения. 

5. Вы – провизор аптеки готовых лекарственных форм.   



К вам обратился посетитель - мужчина 45 лет с жалобами на боль в области ануса, 

появление алой крови при дефекации. Собрать жалобы, разъяснить необходимость 

обращения к врачу и строгого соблюдения всех рекомендаций, используя навыки 

профессиональных коммуникаций. Провести фармацевтическое консультирование по 

вопросам применения безрецептурных лекарственных препаратов, применяемых при 

геморрое, охарактеризовать фармакотерапевтическую группу венотоники. 

6. Вы – провизор аптеки готовых лекарственных форм.   

К вам обратился посетитель - женщина 45 лет с жалобами на чувство тяжести в ногах, 

венозные «звездочки», отеки на ногах. Собрать жалобы, разъяснить необходимость 

обращения к врачу и строгого соблюдения всех рекомендаций, используя навыки 

профессиональных коммуникаций. Провести фармацевтическое консультирование по 

вопросам применения безрецептурных лекарственных препаратов, применяемых при 

варикозном заболевании вен, охарактеризовать товары из категории компрессионный 

трикотаж. 

11. Вы – провизор аптеки готовых лекарственных форм.   

К вам обратился посетитель - женщина 26 лет с назначением средств, применяемых при 

вагинальном кандидозе (Пимафуцин свечи). Собрать жалобы, разъяснить необходимость 

строгого соблюдения всех рекомендаций врача, используя навыки профессиональных 

коммуникаций. Провести фармацевтическое консультирование по вопросам применения 

наружных средств для интимной гигиены. 

13. Вы – провизор аптеки готовых лекарственных форм.   

К вам обратился посетитель - мужчина 33 лет с назначением средств, применяемых при 

инфекционном простатите (Левофлоксацин таблетки). Собрать жалобы, разъяснить 

необходимость строгого соблюдения всех рекомендаций врача, используя навыки 

профессиональных коммуникаций. Провести фармацевтическое консультирование по 

вопросам применения средств, применяемых при простатите, охарактеризовать товары из 

категории биологически активных добавок к пище. 

 

7. Демонстрация практических навыков по практике 
Студент должен продемонстрировать один из практических навыков, полученных при 

прохождении практики. 
Перечень практических навыков: 

Осуществляет взаимодействие  в системе «фармацевтический работник-посетитель 
аптечной организации» в соответствии с нормами  фармацевтической этики и деонтологии.  
Владеет современными информационными технологиями при взаимодействии с 
потребителями, осуществляет эффективный поиск информации с использованием 
правовых справочных систем и профессиональных фармацевтических баз данных. 
Соблюдает нормы и правила при решении задач профессиональной деятельности в сфере 
обращения лекарственных средств.  
Отпускает товары аптечного ассортимента.  

 Владеет основными аспектами фармацевтического консультирования. 

 Знает требования к фармацевтическому консультированию. 

 Владеет нормативно-правовой базой оказания консультационных услуг. 

 Знает ассортимент ЛП и ассортимент лекарственных форм. 

 Владеет ассортиментным перечнем ЛП, имеющихся в наличии в аптеке . 

 Знает как применяется данный препарат. 

 Владеет особенностями  применения ЛП в зависимости от приѐма пищи. 

 Знает какие побочные эффекты могут развиться при применении конкретного 

лекарственного препарата. 

Знает, что  делать при возникновении побочных эффектов при применении препарата, 

которые не описаны в инструкции. 

Знает как хранить лекарственный  препарат. 



 
Критерии оценивания практических навыков: 

«не выполнено» – 0 баллов 
«выполнено частично» – 5 баллов 
«выполнено с недочетами» – 10 баллов 
«выполнено в полном объеме» – 15 баллов 
 

7. Методика балльно-рейтинговой системы оценивания учебных достижений 
студентов при прохождении практики 
 

 Перечень 
проверяемых 
компетенций 

Миним. 
кол-во 
баллов  

Максим. 
кол-во  
баллов  

у студента примечание 

Отработка 36 часов   Является обязательным 
для допуска к зачету  

и в баллах не 
оценивается 

выполнено 
не 

выполнено 

 

Выполнение 
перечня 
обязательных 
практических 
навыков 

 Является обязательным 
для допуска к зачету  

и в баллах не 
оценивается 

выполнено 
не 

выполнено 

 

Характеристика  5 10   

УИРС (реферат)  5 10   

Дневник   30 40   

ИТОГО  40 60   

 Чтобы получить допуск 
к зачету студент 

минимально должен 
набрать 40 баллов. 

 

 Перечень 
проверяемых 
компетенций 

Критерии / количество 
баллов 

У 
студента 

Дата, 
подпись 

Тест  менее 71% правильных 
ответов - тест не сдан, 
баллы не начисляются. 
71-80% правильных ответов 
- 5 бал. 
81-90% правильных ответов 
- 10 бал. 
91-100% правильных 
ответов - 15 баллов 

  

Практические 
навыки 

 «не выполнено» – 0 баллов 
«выполнено частично» – 5 
баллов 
«выполнено с недочетами» 
– 10 бал. 
«выполнено в полном 
объеме» – 15 б. 

  

Собеседование 
(устн. ответ) 

 «ответ не правильный» – 0 
баллов 

  



 

«ответ не полный» – 5 
баллов 
«ответ недостаточно 
полный» – 8 бал. 
«ответ полный 
развернутый» – 10 б. 

Итого  За сдачу зачета студент 
минимально может набрать 
20 баллов, максимально – 
40 баллов 

  


