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Рабочая программа дисциплины «Маркетинг в здравоохранении» в соответствии с 

требованиями Федерального государственного образовательного стандарта высшего 

образования по направлению подготовки 34.03.01 Сестринское дело (уровень 

бакалавриата), утвержденного приказом Министерства образования и науки РФ от 

22.09.2017 г., № 971, и с учетом требований профессионального стандарта ПС 02.069 

«Специалист по организации сестринского дела», утвержденного приказом Министерства 

труда и социальной защиты Российской Федерации от 31.07.2020 г. № 479н. 

 

Рабочая программа составлена к.психол.н., доцентом кафедры высшего 

сестринского и социального образования Тарановой О.В. 

 
Рабочая программа рецензирована профессором кафедры общественного здоровья 

и здравоохранения, д.м.н., проф. Ножкиной Н.В. 

 
Рабочая программа дисциплины обсужден и одобрен на заседании кафедры 

высшего сестринского и социального образования 27 апреля 2023 г. (протокол № 9). 
 
Рабочая программа дисциплины обсужден и одобрен методической комиссией 

направления подготовки «Сестринское дело» 27 апреля 2023 г. (протокол № 9). 
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1.  Цели изучения дисциплины: 

Цель изучения дисциплины «Маркетинг в здравоохранении» - развитие профессиональной 

компетентности выпускника на основе формирования системы знаний по вопросам маркетинга 

медицинских услуг и товаров медицинского назначения. 

Задачи дисциплины: 

-  Определить место маркетинга в создании эффективной службы здравоохранения. 

- Ознакомить с особенностями маркетинга медицинских услуг и товаров 

медицинского назначения. 

-  Определить принципы, задачи, функции, методы маркетинга, роль основного и 

промежуточного потребителей в маркетинге медицинских услуг и товаров медицинского 

назначения. 

- Ознакомить с методикой составления плана маркетингового исследования, 

методами изучения маркетинговой среды. 

-  Дать представление об основных этапах целевого маркетинга. 

-  Ознакомить с параметрами оценки конкурентоспособности медицинских услуг и товаров 

медицинского назначения на рынке. 

-  Ознакомить с особенностями организации системы формирования спроса и 

стимулирования сбыта произведенных медицинских товаров и услуг. 

-  Дать представление об основах осуществления маркетинговой деятельности. 

2.  Место дисциплины в структуре ООП 

Дисциплина «Маркетинг в здравоохранении» относится к дисциплинам по выбору 

вариативной части Блока 1 «Дисциплины (модули)» учебного плана подготовки по направлению 

подготовки 34.03.01 Сестринское дело. 

Дисциплина изучается в шестом семестре. Для освоения дисциплины обучающемуся 

необходимы знания, полученные при освоении дисциплины Экономика. В свою очередь, знания, 

полученные в ходе изучения дисциплины «Маркетинг в здравоохранении», необходимы при 

освоении дисциплин «Менеджмент в сестринском деле», «Экономика здравоохранения», 

«Медицинское и фармацевтическое товароведение» и др. дисциплин. 

 

». Требования к результатам освоения дисциплины 
Шифр наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора достижения 

профессиональной компетенции 
УК-2 

Способен определять круг 

задач в рамках поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых 

норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений 

ИУК-2.1. Определяет круг задач в рамках поставленной цели, 

определяет связи между ними. 

ИУК-2.2. Планирует реализацию задач в зоне своей 

ответственности с учетом имеющихся результатов и 

ограничений, действующих правовых норм. 

ИУК-2.3. Представляет результаты проекта, предлагает 

возможности их использования и/или совершенствования. 

Профессиональные (ПК) компетенции, разработанные на основе требований Профессионального 

стандарта ПС 07.003 

ТФ D/04.6 Администрирование процессов и документооборота по развитию и профессиональной 

карьере, обучению, адаптации и стажировке персонала 
ПК- 

4.4 
Способность 

администрировать 

процессы и 

документооборот по 

вопросам организации 

ИПК-4.4. Осуществляет администрирование процессов и 

документооборота по вопросам организации труда и оплаты 

персонала в медицинской организации 
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труда и оплаты персонала в 

медицинской организации  

В результате освоения дисциплины «Маркетинг в здравоохранении», студент должен 

Знать: 

-  основные термины и понятия маркетинга; 

- определение рынка здравоохранения и его основных сегментов, принципы сегментирования 

рынка; 

-  отличие рынка медицинских услуг от стандартного рынка; 

-  основные методики маркетинговых исследований; 

- виды управления спросом на медицинские услуги и товары медицинского назначения; 

-  основные этапы маркетинговой деятельности; 

-  функции, принципы и цели маркетинговой деятельности. 

Уметь: 

-  самостоятельно работать с литературой по маркетингу в здравоохранении; 

- проводить анализ дискуссионных публикаций по вопросам маркетинга в здравоохранении, 

делать заключения; 

-  изучать ассортимент и свойства медицинских услуг, товаров медицинского назначения на 

рынке; 

-  составлять план маркетинговых исследований медицинских услуг и товаров медицинского 

назначения для отделения лечебно-профилактического учреждения; 

- проводить многофакторное сегментирование рынка конкретной медицинской услуги и товаров 

медицинского назначения и позиционирование услуги и товаров медицинского назначения на рынке 

медицинских услуг и товаров медицинского назначения; 

- использовать в практической деятельности результаты маркетинговых исследований 

медицинских услуг и товаров медицинского назначения; 

- определять оптимальную схему продвижения медицинской услуги и товаров медицинского 

назначения; 

- составлять текст рекламы для продвижения медицинской услуги и товаров медицинского 

назначения на рынке; 

- анализировать и использовать маркетинговую информацию для выбора стратегий маркетинга, 

направленных на выявление наиболее перспективных сфер деятельности с целью их дальнейшего 

развития. 

Владеть/быть в состоянии продемонстрировать: 

- способность и готовность применять принципы маркетинга в здравоохранении в практической 

деятельности; 

- методикой составления плана маркетинговых исследований медицинских услуг для отделения 

лечебно-профилактического учреждения; 

- основными методиками проведения маркетинговых исследований; 

- методикой составления оптимальной схемы продвижения медицинской услуги; 

- навыками составления рекламы для продвижения медицинской услуги и товаров 

медицинского назначения на рынке; 

- методикой анализа маркетинговой информации для выбора стратегии маркетинга. 

 

4. Объем и вид учебной работы: 

Виды учебной работы трудоемкость 6 семестр 
 

ЗЕТ часы (курс 3) 
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Аудиторные занятия (всего) 
 

40 40 

В том числе: 
 

Лекции 
 

10 10 

Практические занятия 
 

30 30 

Семинары 
   

Лабораторные работы 
   

Самостоятельная работа (всего) 
 

32 32 

В том числе: 
 

Курсовая работа (курсовой проект) 
   

Реферат 
 

16 16 

Другие виды самостоятельной работы (УИРС) 

 

16 16 

Формы аттестации по дисциплине 
  

зачет 

Общая трудоемкость дисциплины 2 72 72 

5. Содержание дисциплины 
а. Содержание (разделов) дисциплины 

Дидактическая единица 

и код компетенции 

Содержание разделов 

1 2 

ДЕ 1. 

Основы маркетинга в 

здравоохранении УК-2, 

ПК-4.4 

Теоретические основы дисциплины «Маркетинг в здравоохранении». 

Содержание и интеграция с другими дисциплинами, место в системе 

высшего сестринского образования. Маркетинг медицинских услуг и 

товаров медицинского назначения, его сущность и особенности. 

Краткий исторический обзор развития маркетинга медицинских услуг 

и товаров медицинского назначения как науки. Основные термины и 

понятия - маркетинг медицинских услуг, маркетинг товаров 

медицинского назначения, нужда, потребность, обмен, запрос, спрос, 

товар, продукт, услуга, маркетинг продуктов, маркетинг услуг, 

маркетинговая система, основные составляющие маркетинга, 

окружающая маркетинговая среда, микросреда, средства маркетинга, 

маркетолог, менеджмент, менеджер, основной потребитель - пациент, 

промежуточные потребители - врач, медсестра, провизор, члены семьи, 

знакомые. Особенности маркетинга медицинских услуг. Виды 

маркетинга медицинских услуг. Основные цели и задачи маркетинга 

медицинских услуг. Основные функции маркетинга медицинских 

услуг. Основные подходы, используемые в маркетинге медицинских 

услуг - социально-этический маркетинг, стратегический и 

операционные маркетинг. Особенности планирования в 

фармацевтическом маркетинге. Маркетинговая информационная 

система. Объекты исследования в фармацевтическом маркетинге. 

Особенности рынка в фармацевтическом маркетинге. Окружающая 

маркетинговая среда. Микросреда и макросреда. Контролируемые и 

неконтролируемые факторы окружающей среды. Особенности 

маркетинга товаров медицинского назначения. Медицинские и 

фармацевтические товары, их классификация и кодирование. 
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Потребительские свойства и качество медицинских и 

фармацевтических товаров. Роль стандартов диагностики и лечения 

больных, формулярных списков в формировании ассортимента 

медицинских и фармацевтических товаров в отделении. Перспективы 

развития производства медицинских и фармацевтических товаров. Роль 

медицинской сестры при проведении маркетинговых исследования 

медицинских и фармацевтических товаров. Объекты исследования в 

маркетинге в здравоохранении. Роль основного и промежуточного 

потребителей в маркетинге медицинских услуг и товаров 

медицинского назначения, пациент, врач, медицинская сестра, 

провизор и члены как субъекты маркетинга; их место в маркетинге 

медицинских услуг и товаров медицинского назначения. Схема 

принятия решения пациентом. Влияние личности врача на принятие 

решения. Модели врачебных рекомендаций. Профессиональная 

деятельность медицинских сестер с высшим образованием и их роль в 

отделах маркетинга. 

ДЕ 2. 

Маркетинговые 

исследования УК-2, ПК-

4.4 Основные понятия маркетингового исследования. Традиционные 

объекты маркетинговых исследований. Маркетинговые исследования 

рынка медицинских услуг и товаров медицинского назначения: 

сегментация, емкость, конъюнктура, эластичность спроса, жизненные 

циклы, конкурентоспособность, спрос и предложение. Цены и 

ценообразование в маркетинге медицинских услуг и товаров 

медицинского назначения. Составление плана маркетинговых 

исследований. Основные разделы плана маркетинговых исследований. 

Методика составления плана маркетинговых исследований. Изучение 

спроса и предложения медицинских услуг и товаров медицинского 

назначения. Особенности изучения текущего рыночного спроса на 

медицинские услуги. Оценка совокупного, регионального, городского 

и районного рыночного спроса. Прогнозирование спроса на 

медицинские услуги и товары медицинского назначения. Предложение. 

Соотношение между спросом и предложением на рынке медицинских 

услуг и товаров медицинского назначения. Эластичность спроса. 

Показатели эластичности спроса. Статистический анализ спроса. 

Возможности изучения нужды и потребности медицинской услуги и 

товаров медицинского назначения на отечественном рынке. Анализ 

потребления. Сегментирование рынка и позиционирование услуги на 

рынке медицинских услуг и товаров медицинского назначения. 

Основные этапы целевого маркетинга - сегментирование рынка 

медицинских услуг и товаров медицинского назначения, выбор 

целевого сегмента рынка и позиционирование услуги на рынке. Общие 

подходы к сегментированию рынка медицинских услуг и товаров 

медицинского назначения, их особенности. Классификация основных 

переменных, по которым проводят сегментирование рынка при 

маркетинговых исследованиях. Измеримость, доступность, значимость 

и пригодность этих переменных для анализа рынка. Многофакторная 

сегментация рынка медицинских услуг и товаров медицинского 

назначения. 
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Особенности позиционирования на рынке медицинских услуг и 

товаров медицинского назначения. Параметры позиционирования на 

рынке медицинских услуг и товаров медицинского назначения. 

Стратегия позиционирования. Оценка конкурентоспособности 

медицинских услуг и товаров медицинского назначения. Определение 

понятий: конкурентоспособность, оценка конкурентоспособности, 

параметры конкурентоспособности. Роль стандартизации и 

сертификации в системе обеспечения качества и 

конкурентоспособности продукта и услуги в здравоохранении. Рынок 

медицинских услуг: виды и характеристика. Влияние рынка на 

качество и конкурентоспособность. 

ДЕ 3. 

Организация системы 

формирования спроса и 

стимулирования сбыта 

произведенных 

медицинских услуг и 

товаров медицинского 

назначения УК-2, ПК-4.4 

Организация системы формирования спроса. Реклама медицинских 

товаров и услуг как средство маркетинговой коммуникации. Основные 

понятия, цель и задачи формирования спроса потребителями. Виды и 

методы проведения рекламы. Планирование рекламной деятельности. 

Отрицательные стороны рекламной деятельности в здравоохранении 

РФ. Организация системы сбыта произведенных медицинских услуг и 

товаров медицинского назначения. Система продвижения на рынок 

медицинских товаров и услуг. Виды каналов товародвижения, их 

характеристика, практическое использование. 

ДЕ 4. 

Реализация 

маркетинговой 

деятельности УК-2, ПК-

4.4 

Ситуационный анализ. Стратегический маркетинг. Понятие 

ситуационного анализа. Основные источники информации при 

ситуационном анализе. Роль врача и медицинской сестры при 

ситуационном анализе. Маркетинговый синтез. Понятие 

маркетингового синтеза. Выдвижение целей, оценка целей, принятие 

решения для стратегического планирования. Роль врача и медицинской 

сестры в маркетинговом синтезе. Стратегическое и тактическое 

планирование. Понятие стратегического планирования. Выдвижение 

стратегии, выбор стратегии, принятие решения о разработке тактики. 

Роль врача и медицинской сестры при стратегическом планировании. 

Операционный маркетинг. Тактическое планирование. Определение 

тактики, разработка оперативного плана, его реализация. Роль врача и 

медицинской сестры при тактическом планировании. Маркетинговый 

контроль. Понятие маркетингового контроля. Сбор данных, их оценка, 

принятие решения о следующем этапе ситуационного анализа. Роль 

врача и медицинской сестры в маркетинговом контроле. 

5.2. Контролируемые учебные элементы 
Дидактическая 

единица 

Контролируемые ЗУН, направленные на формирование компетенций 

Знать Уметь Владеть 

1 2 3 4 

ДЕ 1. 

Основы 

маркетинга в 

здравоохранен 

- основные 

термины и 

понятия 

маркетинга. 

самостоятельно работать с 

литературой по маркетингу в 

здравоохранении; проводить 

анализ 

способность и готовность 

применять принципы 

маркетинга в 

здравоохранении в 
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ии 

УК-2, ПК-4.4 

 

дискуссионных публикаций по 

вопросам маркетинга в 

здравоохранении, делать 

заключения. 

практической 

деятельности. 

ДЕ 2. 

Маркетинговы 

е 

исследования УК-

2, ПК-4.4 

- определение 

рынка 

здравоохранен 

ия и его 

основных 

сегментов, 

принципы 

сегментирован 

ия рынка; 

- отличие 

рынка 

медицинских 

услуг от 

стандартного 

рынка; 

- основные 

методики 

маркетинговых 

исследований. 

- изучать ассортимент и 

свойства медицинских услуг, 

товаров медицинского назначения 

на рынке; 

- составлять план 

маркетинговых исследований 

медицинских услуг и товаров 

медицинского назначения для 

отделения лечебно-

профилактического учреждения; 

- проводить 

многофакторное сегментирование 

рынка конкретной медицинской 

услуги и товаров медицинского 

назначения и позиционирование 

услуги и товаров медицинского 

назначения на рынке 

медицинских услуг и товаров 

медицинского назначения; 

- использовать в 

практической деятельности 

результаты маркетинговых 

исследований медицинских услуг 

и товаров медицинского 

назначения. 

методикой 

составления плана 

маркетинговых 

исследований 

медицинских услуг для 

отделения лечебно-

профилактического 

учреждения; 

- основными 

методиками 

проведения 

маркетинговых 

исследований. 

ДЕ 3. 

Организация 

системы 

формирования 

спроса и 

стимулирован ия 

сбыта 

произведенны х 

медицинских 

услуг и товаров 

медицинского 

назначения УК-2, 

ПК-4.4 

- виды 

управления 

спросом на 

медицинские 

услуги и товары 

медицинского 

назначения. 

- определять 

оптимальную схему продвижения 

медицинской услуги и товаров 

медицинского назначения; 

- составлять текст 

рекламы для продвижения 

медицинской услуги и товаров 

медицинского назначения на 

рынке. 

- методикой 

составления 

оптимальной схемы 

продвижения 

медицинской услуги; 

- навыками 

составления рекламы для 

продвижения 

медицинской услуги и 

товаров медицинского 

назначения на рынке. 

ДЕ 4. 

Реализация 

маркетинговой 

- основные этапы 

маркетинговой 

- анализировать и использовать 

маркетинговую информацию для 

выбора 

- методикой 

анализа 

маркетинговой 
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деятельности деятельности; стратегий маркетинга, информации для 
УК-2, ПК-4.4 - функции, направленных на выявление выбора стратегии 

 принципы и наиболее перспективных маркетинга. 
 цели сфер деятельности с целью  

 маркетинговой их дальнейшего развития.  

 деятельности.   

Навыки, как составляющие конкретной 

компетенции (задача дисциплины) и требуемые 

профессиональным стандартом 

Образовательные 

технологии, 

позволяющие владеть 

навыком 

Средства и способ 

оценивания навыка 

Профессиональные (ПК) компетенции, 

разработанные на основе требований 

Профессионального стандарта ПС 07.003 ТФ 

D/04.6 Администрирование процессов и 

документооборота по развитию и 

профессиональной карьере, обучению, адаптации 

и стажировке персонала 

Навыки применения принципов маркетинга в 

здравоохранении в практической деятельности: 

владеть 

-методикой составления плана маркетинговых 

исследований медицинских услуг для отделения 

лечебнопрофилактического учреждения; 

-основными методиками проведения 

маркетинговых исследований; 

-методикой составления оптимальной схемы 

продвижения медицинской услуги; 

-навыками составления рекламы для продвижения 

медицинской услуги и товаров медицинского 

назначения на рынке; -методикой анализа 

маркетинговой информации для выбора стратегии 

маркетинга. 

Администрирование процессов и 

документооборота по развитию и 

профессиональной карьере, обучению, адаптации и 

стажировке персонала 

Информационная 

лекция 

Семинар 

Практическое занятие 

Технологии 

проблемного обучения 

Деловая игра Ролевая 

игра Исследовательский 

проект 

Информационный 

проект 

Коммуникационно 

информационные 

технологи 

Метод мозгового 

штурма 

Лекция вдвоем 

(бинарная лекция) 

Опрос 

Тестовый 

контроль 

Решение 

ситуационных 

задач 

Демонстрация 

практического 

навыка 

Показ 

презентации 

Защита 

рефератов 
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6.  Примерная тематика: 

6.1.  Курсовых работ - не предусмотрены учебным планом 

6.2.  Учебно-исследовательских работ - не предусмотрены учебным планом 

6.3.  Рефератов: 

1.  Маркетинг медицинских услуг и товаров медицинского назначения, его сущность и 

особенности. 

2.  Краткий исторический обзор развития маркетинга медицинских услуг и товаров 

медицинского назначения как науки. 

3.  Особенности маркетинга медицинских услуг. 

4.  Основные подходы, используемые в маркетинге медицинских услуг - социальноэтический 

маркетинг, стратегический и операционный маркетинг. 

5.  Особенности планирования в маркетинге медицинских услуг. 

6.  Маркетинговая информационная система в здравоохранении. 

7.  Особенности маркетинга товаров медицинского назначения. 

8.  Роль стандартов диагностики и лечения больных, формулярных списков в формировании 

товарной номенклатуры организации. 

9.  Роль медицинской сестры при проведении маркетинговых исследования медицинских и 

фармацевтических товаров. 

10.  Роль основного и промежуточного потребителей в маркетинге медицинских услуг и 

товаров медицинского назначения, пациент, врач, медицинская сестра, провизор и члены как 

субъекты маркетинга. 

7.  Ресурсное обеспечение. 

Кафедра высшего сестринского образования и социальной работы располагает кадровыми 

ресурсами, гарантирующими качество подготовки обучающегося в соответствии с требованиями 

ФГОС ВО по направлению подготовки 34.03.01 Сестринское дело (уровень бакалавриата). При 

условии добросовестного обучения студент овладеет знаниями, умениями и навыками, 

необходимыми для квалификационного уровня, предъявляемого к выпускнику. 

Образовательный процесс реализуют научно-педагогические сотрудники кафедры высшего 

сестринского образования и социальной работы, имеющие высшее образование и стаж трудовой 

деятельности по профилю. 

7.1. Образовательные технологии 

В образовательном процессе используются лекции, практические занятия и оценочные 

средства для практических занятий. Интерактивные формы организации учебного процесса 

применяются, в основном, при самостоятельной работе студентов 

Помимо этого, используются возможности электронной информационнообразовательной 

среды. Вся необходимая учебно-методическая информация представлена на образовательном портале 

5.3 Разделы дисциплин (ДЕ) и виды занятий 
№ 

п/п 

Наименование раздела дисциплины Часы по видам занятий Всего 

часов Лекции Практ. 

занятия 

Самост. 

работа 

1 
ДЕ 1. Основы маркетинга в здравоохранении 

2 8 8 18 

2 ДЕ 2. Маркетинговые исследования 4 8 8 20 
3 ДЕ 3. Организация системы формирования спроса 

и стимулирования сбыта произведенных 

медицинских услуг и товаров медицинского 

назначения 

2 8 8 18 

4 

ДЕ 4. Реализация маркетинговой деятельности 
2 6 8 16 

Итого: 10 30 32 72 
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educa.usma.ru. Все обучающиеся имеют доступ к электронным образовательным ресурсам 

(электронный каталог и электронная библиотека Университета, ЭБС «Консультант студента.) 

7.2.  Материально-техническое оснащение 

Реализация данной дисциплины осуществляется с использованием материальнотехнической 

базы, обеспечивающей проведение всех видов учебных занятий и научноисследовательской работы 

обучающихся, предусмотренных программой дисциплины и соответствующей действующим 

санитарным и противопожарным правилам и нормам. Кафедра высшего сестринского образования и 

социальной работы располагает учебными классами, оснащёнными мультимедийными комплексами:

 моноблок или ноутбук, 

проектор, экран, акустическая система. Имеются компьютеры стационарные и ноутбуки, в том числе 

компьютерный класс с доступом в Интернет. 

Компьютерный класс (ул. Репина, д. 3, ауд. 204): 

- RFLIPBOX Flame FB 65CT 1 - 1 шт.; 

- портативный компьютер преподавателя RAY book в комплекте (1 шт.); 

- портативный компьютер ученика RAY book в комплекте (15 шт.); 

- коммутатор Тр-LINK TL-SF 1024D-24 порта - 1шт.; 

-  телекоммуникационный шкаф со встроенным электромонтажным оборудованием - 1 шт.; 

-  беспроводной пульт с лазерной указкой Genius Media Pointer (беспроводная мышь для 

проектора) - 1 шт.; 

- оборудование озвучивания и звукоусиления Microlab Solo - 1 шт.; 

- тележка-хранилище для портативных компьютеров - 1 шт.; 

- копировальный аппарат Canon LIDE 90 - 1 шт.; 

- моноблок RADAR 21.5" (Wibtek, "aio") - 2 шт.; 

- принтер лазерный A4 HP LJ P1102 Pro (CE651A) - 1 шт.; 

- проектор NEC V260X DLP - 1 шт.; 

- экран проекционный PROGECTA настенный (1 шт.) 

 

7.3. Перечень лицензионного программного обеспечения 

7.3.1 Системное программное обеспечение  

7.3.1.1. Серверное программное обеспечение:  

- VMwarevCenterServer 5 Standard, срок действия лицензии: бессрочно; 

VMwarevSphere 5 EnterprisePlus, срок действия лицензии: бессрочно, дог. № 31502097527 от 

30.03.2015 ООО «Крона-КС»;  

- WindowsServer 2003 Standard № 41964863 от 26.03.2007, № 43143029 от 05.12.2007, 

срок действия лицензий: бессрочно;  

- WindowsServer 2019 Standard (32 ядра), лицензионное соглашение № V9657951 от 

25.08.2020, срок действия лицензий: 31.08.2023 г., корпорация Microsoft;  

- ExchangeServer 2007 Standard (лицензия № 42348959 от 26.06.2007, срок действия 

лицензии: бессрочно);  

- SQL ServerStandard 2005 (лицензия № 42348959 от 26.06.2007, срок действия 

лицензии: бессрочно);  

- CiscoCallManager v10.5 (договор № 31401301256 от 22.07.2014, срок действия 

лицензии: бессрочно), ООО «Микротест»;  

- Шлюз безопасности Ideco UTM Enterprise Edition (лицензия № 109907 от 24.11.2020 

г., срок действия лицензии: бессрочно), ООО «АЙДЕКО». 

7.3.1.2. Операционные системы персональных компьютеров:  

- Windows 7 Pro (OpenLicense № 45853269 от 02.09.2009, № 46759882 от 09.04.2010, № 

46962403 от 28.05.2010, № 47369625 от 03.09.2010, № 47849166 от 21.12.2010, № 47849165 от 

21.12.2010, № 48457468 от 04.05.2011, № 49117440 от 25 03.10.2011, № 49155878 от 

12.10.2011, № 49472004 от 20.12.2011), срок действия лицензии: бессрочно);  
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- Windows7 Starter (OpenLicense № 46759882 от 09.04.2010, № 49155878 от 12.10.2011, 

№ 49472004 от 20.12.2011, срок действия лицензий: бессрочно);  

- Windows 8 (OpenLicense № 61834837 от 09.04.2010, срок действия лицензий: 

бессрочно);  

- Windows 8 Pro (OpenLicense № 61834837 от 24.04.2013, № 61293953 от 17.12.2012, 

срок действия лицензии: бессрочно). 

7.3.2. Прикладное программное обеспечение  

7.3.2.1. Офисные программы  

- OfficeStandard 2007 (OpenLicense № 43219400 от 18.12.2007, № 46299303 от 

21.12.2009, срок действия лицензии: бессрочно);  

- OfficeProfessionalPlus 2007 (OpenLicense № 42348959 от 26.06.2007, № 46299303 от 

21.12.2009, срок действия лицензии: бессрочно);  

- OfficeStandard 2013 (OpenLicense№ 61293953 от 17.12.2012, № 49472004 от 

20.12.2011, № 61822987 от 22.04.2013,№ 64496996 от 12.12.2014, № 64914420 от 16.03.2015, 

срок действия лицензии: бессрочно); 

- Office 365 (№0405 от 04.04.2023, срок действия лицензии: по 12.04.2024) 

7.3.2.2. Программы обработки данных, информационные системы  

- Программное обеспечение «ТАНДЕМ.Университет» (включая образовательный 

портал educa.usma.ru) (лицензионное свидетельство № УГМУ/21 от 22.12.2021, срок действия 

лицензии: бессрочно), ООО «Тандем ИС»; 

- Программное обеспечение 1С:Университет ПРОФ (лицензия № 17690325, срок 

действия – бессрочно, ООО «Технологии автоматизации»); 

- Программное обеспечение iSpring Suite (№ 1102-л/353 от 13.10.2022, срок действия 

лицензии: на 12 месяцев). 

7.3.2.3. Информационные системы дистанционного обучения 

- Mirapolis HCM (№ 159/08/22-К от 16.08.2022, срок действия лицензии: на 12 

месяцев). 

 

7.3.2.4. Внешние электронные информационно-образовательные ресурсы  

Электронная библиотечная система «Консультант студента», доступ к комплектам: 

«Медицина. Здравоохранение. ВО (базовый комплект)», «Медицина. Здравоохранение. ВО 

(премиум комплект)», «Медицина (ВО) ГЭОТАР-Медиа. Книги на английском языке». 

Ссылка на ресурс: https://www.studentlibrary.ru/ 

ООО «КОНСУЛЬТАНТ СТУДЕНТА» 

Лицензионный договор №8/14 о предоставлении простой (неисключительной) лицензии на 

использование «Электронной библиотечной системы «Консультант студента» от 23.06.2022. 

Срок действия до 31.08.2023 года. 

База данных «Консультант врача. Электронная медицинская библиотека». 

Ссылка на ресурс: https://www.rosmedlib.ru/ 

ООО «ВШОУЗ-КМК» 

Договор № 717КВ/06-2022 от 10.08.2022. 

Срок действия до 09.08.2023 года. 

Электронная библиотечная система «Book Up» 
Доступ к коллекции «Большая медицинская библиотека». 

Ссылка на ресурс: https://www.books-up.ru/ 

ООО «Букап» 

Договор №БМБ на оказание безвозмездных услуг размещения электронных изданий от 

18.04.2022. 

Срок действия до 18.04.2027 года. 

Электронная библиотечная система «Book Up» 

https://www.studentlibrary.ru/
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Доступ к коллекции учебных пособий по анатомии на английском языке 

Ссылка на ресурс: https://www.books-up.ru/ 

ООО «Букап» 

Сублицензионный контракт №73 от 06.03.2023. 

Срок действия до 31.03.2024 года. 

Электронно-библиотечная система «Лань», доступ к коллекции «Сетевая электронная 

библиотека» 

Ссылка на ресурс: https://e.lanbook.com/ 

ООО «ЭБС ЛАНЬ» 

Договор № СЭБ 1/2022 на оказание услуг от 01.11.2022. 

Срок действия до: 31.12.2026 года. 

Образовательная платформа «Юрайт»  
Ссылка на ресурс: https://urait.ru/ 

ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ» 

Лицензионный договор № 10/14 от 30.06.2022. 

Срок действия до: 31.08.2023 года. 

Электронно-образовательный ресурс для иностранных студентов «РУССКИЙ КАК 

ИНОСТРАННЫЙ» 

Ссылка на ресурс: https://www.ros-edu.ru/ 

ООО Компания «Ай Пи Ар Медиа» 

Лицензионный договор №9580/22РКИ/354 от 13.10.2022 

Срок действия до: 24.10.2022 года. 

Электронная библиотека УГМУ, институциональный репозитарий на платформе DSpace 

Ссылка на ресурс: http://elib.usma.ru/ 

Положение об электронной библиотеке ФГБОУ ВО УГМУ Минздрава России, утверждено и 

введено в действие приказом ректора ФГБОУ ВО УГМУ Минздрава России Ковтун О.П. от 

01.06.2022 г. No 212-р  

Договор установки и настройки № 670 от 01.03.2018 

Срок действия: бессрочный 

Универсальная база электронных периодических изданий ИВИС, доступ к 

индивидуальной коллекции научных медицинских журналов. 

Ссылка на ресурс: https://dlib.eastview.com/basic/details 

ООО «ИВИС» 

Лицензионный договор № 9/14 от 23.06.2022.  

Срок действия до 30.06.2023 г. 

Централизованная подписка 

Электронные ресурсы Springer Nature:  

- база данных Springer Journals, содержащая полнотекстовые журналы издательства 

Springer по различным отраслям знаний (выпуски 2021 года). 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

- база данных Springer Journals Archive, содержащая полнотекстовые журналы 

издательства Springer по различным отраслям знаний (архив выпусков 1946 — 1996 гг.). 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

- база данных Nature Journals, содержащая полнотекстовые журналы Nature Publishing 

Group — коллекции Nature journals, Academic journals, Scientific American, Palgrave Macmillan 

(выпуски 2021 года). 

Ссылка на ресурс: https://www.nature.com 

Письмо РФФИ от 26.07.2021 г. №785 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию базы данных Springer Nature в 2021 году на условиях централизованной 

подписки. 

Срок действия: бессрочный 

- база данных Springer Journals, содержащая полнотекстовые журналы издательства 

https://www.ros-edu.ru/
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://www.nature.com/
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Springer (выпуски 2022 года), коллекции: Medicine, Engineering, History, Law & Criminology, 

Business & Management, Physics & Astronomy. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

- база данных Adis Journals, содержащая полнотекстовые журналы Adis издательства 

Springer Nature в области медицины и других смежных медицинских областей (выпуски 2022 

года). 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

Письмо РФФИ от 30.06.2022 г. №910 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию баз данных издательства Springer Nature. 

Срок действия: бессрочный 

- база данных Springer Journals, содержащая полнотекстовые журналы издательства 

Springer (выпуски 2022 года), коллекции: Biomedical & Life Science, Chemistry & Materials 

Science, Computer Science, Earth & Environmental Science. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

- база данных Nature Journals, содержащая полнотекстовые журналы Nature Publishing 

Group, а именно коллекцию Nature journals(выпуски 2022 года). 

Ссылка на ресурс: https://www.nature.com  

Письмо РФФИ от 30.06.2022 г. №909 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию баз данных издательства Springer Nature. 

Срок действия: бессрочный 

- база данных Springer Journals, содержащая полнотекстовые журналы издательства 

Springer (выпуски 2022 года), коллекции: Architecture and Design, Behavioral Science & 

Psychology, Education, Economics and Finance, Literature, Cultural & Media Studies, Mathematics 

& Statistic. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

- база данных Nature Journals, содержащая полнотекстовые журналы Nature Publishing 

Group, коллекция Academic journals, Scientific American, Palgrave Macmillan (выпуски 2022 

года). 

Ссылки на ресурс: 1. https://www.nature.com; 2. https://link.springer.com  

Письмо РФФИ от 08.08.2022 г. №1065 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию баз данных издательства Springer Nature. 

Срок действия: бессрочный 

- база данных eBook Collections (i.e. 2020 eBook collections) издательства Springer Nature – 

компании Springer Nature Customer Service Center GmbH. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

Письмо РФФИ от 17.09.2021 г. №965 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию базы данных Springer eBook Collections издательства Springer Nature в 2021 году. 

Срок действия: бессрочный 

- база данных eBook Collections (i.e. 2021 eBook collections) издательства Springer Nature – 

компании Springer Nature Customer Service Center GmbH. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

Письмо РФФИ от 02.08.2022 г. №1045 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию базы данных eBook Collections издательства Springer Nature. 

Срок действия: бессрочный 

- база данных eBook Collections (i.e. 2022 eBook collections) издательства Springer Nature – 

компании Springer Nature Customer Service Center GmbH. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

Письмо РФФИ от 11.08.2022 г. №1082 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию базы данных eBook Collections издательства Springer Nature 

Срок действия: бессрочный 

- база данных eBook Collections (i.e. 2023 eBook collections) издательства Springer Nature 

Customer Service Center GmbH. 

https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://www.nature.com/
https://link.springer.com/
https://www.nature.com/
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
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Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

Письмо РЦНИ от 29.12.2022 г. №1947 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию базы данных Springer eBook Collections издательства Springer Nature в 2023 году 

на условиях централизованной подписки. 

Срок действия: бессрочный 

- база данных Springer Journals, содержащая полнотекстовые журналы издательства 

Springer (год издания — 2023 г.), а именно тематическую коллекцию Life Sciences Package. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

Срок действия: бессрочный 

- база данных Nature Journals, содержащая полнотекстовые журналы Nature Publishing 

Group, а именно журналы Nature journals, Academic journals, Scientific American (год издания 

— 2023 г.) тематической коллекции Life Sciences Package. 

Ссылка на ресурс: https://www.nature.com  

Срок действия: бессрочный 

- база данных Adis Journals, содержащая полнотекстовые журналы издательства Springer 

Nature, а именно журналы Adis  (год издания — 2023 г.) тематической коллекции Life 

Sciences Package. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

Срок действия: бессрочный 

- база данных Springer Materials 

Ссылка на ресурс: https://materials.springer.com  

Срок действия до 29.12.2023 

Письмо РЦНИ от 29.12.2022 г. №1948 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию баз данных издательства Springer Nature в 2023 году на условиях 

централизованной подписки. 

- база данных Springer Journals, содержащая полнотекстовые журналы издательства 

Springer (год издания — 2023 г.), а именно тематическую коллекцию Social Sciences Package. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

Срок действия: бессрочный 

- база данных Nature Journals, содержащая полнотекстовые журналы Nature Publishing 

Group, а именно журналы Palgrave Macmillan (год издания — 2023 г.) тематической 

коллекции Social Sciences Package. 

Ссылка на ресурс: https://www.nature.com  

Срок действия: бессрочный 

- база данных Springer Nature Protocols and Methods  

Ссылка на ресурс: https://experiments.springernature.com  

Срок действия до 29.12.2023 

Письмо РЦНИ от 29.12.2022 г. №1949 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию баз данных издательства Springer Nature в 2023 году на условиях 

централизованной подписки. 

- база данных Springer Journals, содержащая полнотекстовые журналы издательства 

Springer (год издания — 2023 г.), а именно тематические коллекции Physical Sciences & 

Engineering Package. 

Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/  

- база данных Nature Journals, содержащая полнотекстовые журналы Nature Publishing 

Group, а именно журналы Nature journals (год издания — 2023 г.) тематической коллекции 

Physical Sciences & Engineering Package. 

Ссылка на ресурс: https://www.nature.com  

Письмо РЦНИ от 29.12.2022 г. №1950 О предоставлении лицензионного доступа к 

содержанию баз данных издательства Springer Nature в 2023 году на условиях 

централизованной подписки. 

Срок действия: бессрочный 

https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://www.nature.com/
https://link.springer.com/
https://materials.springer.com/
https://link.springer.com/
https://www.nature.com/
https://experiments.springernature.com/
https://link.springer.com/
https://www.nature.com/
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База данных The Cochrane Library издательства John Wiley&Sons, Inc. 
Ссылка на ресурс: https://www.cochranelibrary.com   

Письмо РЦНИ от 14.04.2023 №613 О предоставлении лицензионного доступа к содержанию 

базы данных The Cochrane Library издательства John Wiley&Sons, Inc. в 2023 году на 

условиях централизованной подписки. 

Срок действия до 31.07.2023 

Электронная версия журнала «Квантовая электроника» 

Ссылка на ресурс: https://quantum-electron.lebedev.ru/arhiv/  

Письмо РЦНИ от 22.12.2022 №1871 О предоставлении лицензионного доступа к электронной 

версии журнала «Квантовая электроника» в 2022 году на условиях централизованной 

подписки. 

Срок действия: бессрочный 

База данных Lippincott Williams and Wilkins Archive Journals издательства Ovid 

Technologies GmbH 

Ссылка на ресурс: https://ovidsp.ovid.com/autologin.cgi  

Письмо РЦНИ от 22.12.2022 №1870 О предоставлении лицензионного доступа к содержанию 

базы данных Lippincott Williams and Wilkins Archive Journals издательства Ovid Technologies 

GmbH в 2022 году на условиях централизованной подписки. 

Срок действия: бессрочный 

База данных патентного поиска Orbit Premium edition компании Questel SAS 

Ссылка на ресурс: https://www.orbit.com 

Письмо РЦНИ от 30.12.2022 №1955 О предоставлении лицензионного доступа к содержанию 

баз данных компании Questel SAS в 2023 году на условиях централизованной подписки. 

Срок действия до 30.06.2023 

База данных The Wiley Journal Database издательства John Wiley&Sons, Inc. 
Ссылка на ресурс: https://onlinelibrary.wiley.com 

Письмо РЦНИ от 07.04.2023 №574 О предоставлении лицензионного доступа к содержанию 

баз данных издательства John Wiley&Sons, Inc. в 2023 году на условиях централизованной 

подписки. 

- Полнотекстовая коллекция журналов, содержащая выпуски за 2019 — 2022 годы 

Срок действия до 30.06.2023 

- Полнотекстовая коллекция журналов, содержащая выпуски за 2023 год 

Срок действия: бессрочный. 

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

8.1.  Основная литература 

8.1.1.  Электронные учебные издания (учебники, учебные пособия) 

1. Маркетинг [Электронный ресурс] / Липсиц И.В. и др. / Под ред. И.В. Липсица - М. : ГЭОТАР-

Медиа, 2012. - http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970421123.html 

2. Кадыров Ф.Н., Экономические методы оценки эффективности деятельности 

медицинских учреждений [Электронный ресурс] / Кадыров Ф.Н. - М. : Менеджер здравоохранения, 

2011. - 496 с. - ISBN 978-5-903834-15-0 - Режим доступа: 

http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785903834150.html 

8.1.2.  Электронные базы данных, к которым обеспечен доступ. 

1.  База данных «Электронная библиотека медицинского ВУЗа» (ЭБС «Консультант студента») 

Доступ к комплектам «Медицина. Здравоохранение. ВО». «Гуманитарные и социальные науки», 

«Естественные и точные науки» (полнотекстовая) Контракт №152СЛ/03-2019 от 23.04.2019 Сайт БД: 

http://www.studmedlib.ru 

2.  Электронная База Данных (БД) Medline Medline complete Сублицензионный договор №646 

Medline от 07. 05. 2018 Сайт БД: http://search.ebscohost. com 

3.  Политематическая реферативно-библиографическая и наукометрическая 

(библиометрическая) база данных Scopus Сублицензионный договор №1115/Scopus от 

https://www.cochranelibrary.com/
https://quantum-electron.lebedev.ru/arhiv/
https://ovidsp.ovid.com/autologin.cgi
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970421123.html
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785903834150.html
http://www.studmedlib.ru/
http://www.studmedlib.ru/
http://search.ebscohost.com/
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01.11.18  Сайт БД: www.scopus.com 

4.  Политематическая реферативно-библиографическая и наукометрическая 

(библиометрическая) база данных Web of Science Сублицензионный договор №1115/WoS от 02.04.18 

Сайт БД: http://webofknowledge.com 

5.  Научная электронная библиотека Science Index "Российский индекс цитирования". Простая 

неисключительная лицензия на использование информационно-аналитической системы Science Index 

Лицензионный договор SCIENCE INDEX №SIO-324/2019 от 27.05.2019 Сайт БД: https://elibrary.ru 

8.1.3. Учебники, учебные пособия 

Малахова Н.Г. Маркетинг в здравоохранении: учебное пособие / Под ред. И. Жилякова. 

Ростов-на-Дону: Феникс, 2012 .224 с. 

8.2. Дополнительная литература 

1.  Иорданская Н.А. Маркетинг в здравоохранении: учебное пособие /Н.А. Иорданская, Т.В. 

Поздеева, В.А. Носкова. Н.Новгород: Изд-во Нижегородской медицинской академии, 2008 64 с. 

2.  Калужский М.Л. Практический маркетинг: учебное пособие / под ред. А.Толстикова. СПб.: 

Питер, 2012. 176 с. 

3.  Капон Н., Колчанов В., Макхалберт Д. Управление маркетингом. СПб: Питер, 2010. 832 с. 

4.  Модестов А.А., Максимова С.И., Ямщиков А.С. Маркетинг в сестринском деле/ Под ред. А. 

Михайленко, Я. Некрасова. Ростов-на-Дону.: Феникс, 2006. 336 с. 

5.  Симонян Т.В., Кизилова Т.Г. Маркетинг и маркетинговые коммуникации. Ростов-на- Дону: 

Феникс, 2008 .345 с. 

6.  Шаповалов В.А. Управление маркетингом. Ростов-на-Дону: Феникс, 2011 .212 с. 

7.  Юданов А.Ю., Вольская Е.А., Ишмухаметов А.А. Фармацевтический маркетинг. М.: 

Ремедиум, 2011. 601 с. 

9.  Аттестация по дисциплине 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме зачета. Аттестация 

обучающихся проводится в соответствии с разработанной балльно-рейтинговой системой оценивания 

учебных достижений студентов по дисциплине. 

10.  Фонд оценочных средств по дисциплине для проведения промежуточной аттестации 

представлен в приложения к РПД. 

http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
https://elibrary.ru/

