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1. Цели и задачи дисциплины

Цель  дисциплины  –  овладение  обучающимися  теоретико-методологических  основ
организации и осуществления процесса кризисной интервенции и  оказания психологической
помощи личности, пострадавшей в результате кризисных ситуаций.

 Задачи дисциплины:

- изучение теоретических и методологических основ кризисной психологии;

- овладение  специфическими методами психологического сопровождения личности в
кризисных ситуациях;

- выработка навыков осуществления кризисной интервенции и психологической помощи
личности, находящейся в  кризисной ситуации;

- ознакомление с основными организационно-правовыми, теоретическими и этическими
проблемами при оказании помощи личности, находящейся в кризисной ситуации;

- усвоение обучающимися основных теоретических подходов при изучении психологии
кризисных ситуаций.

2. Место дисциплины в структуре ООП

Дисциплина относится к Блоку 1 вариативной части (Б1.В.05) и изучается на втором 
курсе обучения.

3. Требования к результатам освоения дисциплины на основании ФГОС

Процесс изучения дисциплины направлен на обучение, воспитание и формирование у 
выпускника следующих компетенций: 

Задача ПД Код и наименование
ПК

Код и наименование индикатора до-
стижения ПК

Основание (ПС,
анализ опыта)

Тип задач профессиональной деятельности: консультативный и реабилитационный
• определение целей, задач и 
программы психологического 
вмешательства с учетом 
образовательных, клинико-
психологических, 
нозологических, социально-
демографических, культуральных
и индивидуально-
психологических характеристик 
пациента (клиента), его 
состояния здоровья, 
реабилитационного потенциала и
в соответствии с задачами 
психологической профилактики, 
лечения и коррекции, 
реабилитации, психологического 
(психического) развития в норме 
и при его нарушениях;
• проведение 
психологического вмешательства
с использованием 
индивидуальных, групповых и 
семейных методов;
• оценка эффективности 
психологического 

ПК-3.  Способен
проводить
психологическое
консультирование
лиц с ограниченными
возможностями
здоровья  и
обучающихся,
испытывающих
трудности  в
освоении  основных
общеобразовательны
х программ, развитии
и  социальной
адаптации 

ИД-1ПК-3. Проводит индивидуальные и 
групповые консультации обучающихся с
ограниченными возможностями здоро-
вья по вопросам обучения, развития, 
проблемам жизненного самоопределе-
ния, самовоспитания, взаимоотношений 
со
взрослыми и сверстниками
ИД-2ПК-3. Владеет приемами работы с 
педагогами, преподавателями с целью 
организации эффективных учебных взаи-
модействий обучающихся, их общения в 
образовательных
организациях и в семье
ИД-3ПК-3. Разрабатывает совместно с 
педагогами и преподавателями индиви-
дуальные программы для построения ин-
дивидуального образовательного марш-
рута для лиц с ограниченными возмож-
ностями здоровья с учетом особенностей
и образовательных потребностей
конкретного обучающегося

Соотнесенная 
трудовая 
функция из ПС 
01.002 «Пе-
дагог- психолог 
(психолог в сфе-
ре 
образования)»: 
Психологиче-
ское консульти-
рование лиц с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья и обу-
чающихся, ис-
пытывающих 
трудности в 
освоении основ-
ных общеобра-
зовательны х 
программ, раз-
витии и соци-
альной адапта-
ции В/03.7
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вмешательства;
• консультирование 
медицинского персонала, 
работников социальных служб, 
педагогов, тренеров и 
спортсменов, руководителей, 
сотрудников 
правоохранительных органов и 
других специалистов по 
вопросам взаимодействия с 
людьми для создания 
«терапевтической среды» и 
оптимального психологического 
климата; 
• психологическое 
консультирование населения с 
целью выявления 
индивидуально-психологических,
социально- психологических и 
иных факторов риска 
дезадаптации, первичной и 
вторичной профилактики нервно-
психических и 
психосоматических расстройств 
и нарушений поведения;
• клинико-психологическое 
сопровождение лечебно-
диагностического и 
реабилитационного процесса;

Тип задач профессиональной деятельности: экспертно-диагностическая деятельность
 эффективное
взаимодействие с пациентом (или
клиентом),  медицинским
персоналом и заказчиком услуг с
учетом  образовательных,
клинико-психологических,
социально-  психологических,
оздоровительных,
административно-
управленческих,
правоохранительных и этических
аспектов взаимодействия;
 выявление  и  анализ
информации  о  потребностях
пациента  (клиента)  и
медицинского  персонала  (или
заказчика  услуг)  с  помощью
интервью,  анамнестического
метода  и  других  клинико-
психологических  методов;
определение  целей,  задач  и
методов  психодиагностического
исследования  с  учетом
образовательных,  клинико-
психологических,
нозологических,  социально-
демографических, культуральных
и  индивидуально-
психологических  характеристик
пациента  (клиента),  его
состояния  здоровья  и

ПК-5.  Способен  к
самостоятельному
проведению
психологических
экспертиз  и
составлению
заключений  в
соответствии  с
задачами  экспертизы
и  нормативно-
правовыми
документами

ИД-1ПК-5.  Владеет принципами по-
строения заключения клинического пси-
холога, участвующего в экспертном ис-
следовании
ИД-2ПК-5. Выбирает надежный 
инструментарий для психодиагностики 
исходя из поставленных перед экспертом
и/или специалистом задач
ИД-3ПК-5. Составляет заключение по 
результатам комплексного психологиче-
ского обследования пациентов в юриди-
чески значимых ситуациях
ИД-4ПК-5. Учитывает экологическую ва-
лидность в профессиональной эксперт-
ной деятельности

Анализ опыта
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реабилитационного потенциала;
 диагностика  психических
функций,  состояний,  свойств  и
структуры  личности  и
интеллекта,  психологических
проблем,  конфликтов,  способов
адаптации, личностных ресурсов,
межличностных  отношений  и
других  психологических
феноменов  с  использованием
соответствующих  методов
клинико-  психологического  и
экспериментально-
психологического исследования;
 составление  развернутого
структурированного
психологического  заключения  и
рекомендаций;
 составление  экспертного
психологического заключения;
 обеспечение  заказчика
экспертизы  информацией  о
результатах  экспертного
психологического исследования;
• обеспечение  пациента
(клиента),  медицинского
персонала  и  других  заказчиков
услуг информацией о результатах
диагностики  с  учетом  этико-
деонтологических  норм,
потребностей и индивидуальных
особенностей  пользователя
психологического заключения;

Знать:
- основные положения кризисной психологии;
- теоретические основы психологии кризисных ситуаций;
- теоретические и методологические основания кризисной интервенции;
- прикладные аспекты оказания психологической помощи лицам в кризисных состояниях;

-  цели и  принципы оказания  психологической помощи личности,  находящейся  в  кризисной
ситуации;
- специфические особенности деятельности психолога при сопровождении личности в кризисе.

Уметь:
- определить теоретический подход в кризисной психологии; 
-  определить  специфику  кризисной  ситуации  и  подобрать  релевантные  методы

психологической помощи;
- разрабатывать стратегию психологической помощи человеку в кризисной ситуации;
-  выбрать  оптимальный  метод  оказания  психологической  помощи,  психологического

сопровождения и поддержки.
Владеть:

- навыками психодиагностики травматических состояний;
-  совокупностью  конкретных  методик  оказания  помощи  личности,  находящейся  в

кризисной ситуации;
-  методами психокоррекции и психотерапии в различных видах кризисных ситуаций.
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4. Объем и виды учебной работы

Виды учебной работы трудоемкость 4-й семестр
       часы

Аудиторные занятия (всего) 66 66
В том числе:
Лекции 12 12
Практические занятия 54 54
Семинары
Лабораторные работы
Самостоятельная работа (всего) 42 42
В том числе:
Курсовая работа (курсовой проект)
Реферат
Другие виды самостоятельной работы 
Форма аттестации по дисциплине: зачет с оценкой

Общая трудоемкость дисциплины
Часы ЗЕТ

108 3 108

5. Содержание дисциплины
5.1. Содержание разделов и дидактических единиц

Содержание дисциплины
(дидактическая единица) и код компетенции,

для формирования которой данная ДЕ
необходима.

Основное  содержание  раздела,
дидактической  единицы  (тема,  основные
закономерности, понятия, термины и т.п.)

ДЕ  1.  Теоретические  основы  деятельности
психолога  при сопровождении личности в
кризисной ситуации 
ПК-3, ПК-5

Основные положения психологии кризисных
ситуаций.  Теория кризиса  и  ее  применение
на  практике  в  психологии,  социологии,
психиатрии,  социальной  работе,  семейном
консультировании.   Методологические
основы  психологической  работы  по
сопровождению  личности  в  кризисе.
Методология  работы  с  личностью,
находящейся  в  кризисной  ситуации  Г.  М.
Андреевой.  Принципы  работы  с  кризисной
личностью  В.В.  Козлова.   Специфические
особенности  деятельности  психолога  при
сопровождении  личности  в  кризисе.
Направления  оказания  психологической
помощи  личности  в  кризисной  ситуации  в
отечественной  и  зарубежной
психологической  практике.   Сходства  и
различия  стратегии  помощи  кризисной
личности за рубежом и в России.
М.  Магомед-Эминов  о  психотравме.
Алгоритм  развития  стресса  Селье.
Психодиагностика  –  методики  Горовитца,
Эткинда,  Бека,  Скрипкина,  Соломина.
Основные  подходы  при  работе  с
психотравмой:  классический,
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модернистский,  оригинальный.
ДЕ2. . Основные понятия кризисной 
психологии
ПК-3, ПК-5

Определение  понятия  «кризис».  Понятие
кризисной личности и кризисного состояния.
Понятие  кризисной  ситуации.   Основные
этапы  психологической  и
психотерапевтической  работы  при
сопровождении личности в кризисе. Цели и
процесс выхода из кризиса.
Задачи  кризисного  вмешательства
Р.Рапопорта.  Американскад  модель
кризисного  вмешательства.  Проблемы
«самоактуализации»  в  представлениях
гуманистического направления в психологии
(К.  Роджерс,  А.  Маслоу,  Ф.  Перлз  и  др.)
Проблема  «самореализации»  в  работах
К.Хорни  и  Э.Фромма,  Э.Шострома.
Интрапсихические  конфликты  в  работах
З.Фрейда.

ДЕ 3. Основные направления работы с 
кризисной личностью
ПК-3, ПК-5

Особенности  индивидуальной  и  групповой
формы  работы  с  кризисной  личностью.
Собеседование с кризисной личностью. 
Основные принципы кризисной интервенции
и  ее  отличия  от  психологической  помощи.
Формы  кризисной  помощи.  Дебрифинг,
Аутодебрифинг.   Группы  поддержки.
Психологическое  сопровождение  семьи.
Техники  NLP как  методы  кризисной
интервенции Техника  буквального
рефрейминга  М.Берковской.  Метод
глазодвигательной  десенсибилизации  и
проработки  травмы  при  помощи  движений
глаз Ф. Шапиро. 

ДЕ 4. Классификация кризисов и причины
их возникновения
ПК-3, ПК-5

Возрастные  и  экзистенциальные  кризисы.
Определение  возрастного  и
экзистенциального  кризиса,  их  отличие,
этиопатогенез.  Модусы  бытия  Л.
Биннсвангера.  Хронологические  кризисы
Л.С.  Выготского  Особенности
психокоррекции  и  психотерапии  при
возрастных  и  экзистенциальных  кризисах.
Особенности выбора стратегии и помощи в
зависимости от вида кризисной ситуации и
степени ее сложности.

ДЕ 5. Психология горя. Кризисные 
состояния в ситуации горя.
ПК-3, ПК-5

Психология  горя.  Л.С.  Выготский,  А.В.
Запорожец,  Ф.Е. Василюк Л.И. Божович  о
течении  реакции  горя  и  скорби.
Психологическая картина нормального горя.
«Работа  горя»  по  Э.Линдеманну.  Виды
патологического  горя  по  К.Изарду.
Основные  принципы  психологической
поддержки, психокоррекции и психотерапии
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лиц,  находящихся  в  состоянии  горя.
Психологические  особенности  детского
горя.  Принципы  общения  с  ребенком,
переживающим  утрату  и  особенности
оказания психологической помощи. Работа с
родственниками.

ДЕ 6. Психология насилия. Психокоррекция,
психотерапия  и  психопрофилактика  жертв
насилия.
ПК-3, ПК-5

Насилие  как  вид  кризисной  ситуации.
Психологическое  травмирование  личности:
“операции  фрагментарного  разума»
Шенголда,  отсроченные  воспоминания  по
Л.А. Пергаменщику, дисфункции кризисной
личности  по  Брайеру.  Патологические
изменения  во  взаимоотношениях.
Патологически  изменения  в
индивидуальности. Триада выжившего.
Серийная  травматизация  или
пролонгированное  травматическое  событие.
Методы реабилитации. Особенности ведения
консультирования  клиента,  пережившего
краткосрочное  травматическое  событие.
Специфика  консультирования  клиента,
находящегося  под  влиянием  постоянного
воздействия  травматического  стрессора.
Заболевания  как  следствие  насилия.
Психические  особенности  детей,
пострадавших от насилия.

ДЕ  7.  Психологические  состояния  в
кризисных ситуациях
ПК-3, ПК-5

Суицид.  Психологическая  помощь  при
попытке самоубийства. 
Апатия.  Симптомы  и  психологическая
помощь при апатии. 
Ступор.  Симптомы  и  психологическая
помощь. 
Истерика.  Симптомы  и  психологическая
помощь. 
Плач. Психологическая помощь при плаче. 

ДЕ 8. Навыки саморегуляции в 
деятельности психолога
ПК-3, ПК-5

Профилактирование  эмоционального
выгорания  и  вторичной  травматизации
при  работе  психолога  с  психотравмой  и
кризисными  состояниями.  Эффект
успокоения.  Эффект  восстановления.
Эффект  активизации.  Техники:
прогрессивной  мышечной  релаксации
Джекобсона,  ауторегуляции  дыхания,
концентрации,  медитации.  Супервизия  и
интервизия.

5.2. Контролируемые учебные элементы дисциплины 
Контролируемые ЗУН, направленные на формирование универсальных,

общепрофессиональных и профессиональных компетенций
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Дидактическа
я

единица

Знать
(формулировка знания и
указание УК, ОПК, ПК)

Уметь
(формулировка

знания и указание
УК, ОПК, ПК)

Владеть
(формулировка

знания и указание
УК, ОПК, ПК)

ДЕ 1-8 - общие  методологические
основания  психологии
кризисных ситуаций;
- понятие  и  содержание
кризисной терминологии;
- концепции  и  содержание
процесса  психологической
помощи  личности  в
кризисной ситуации;
- теоретические  основы  и
содержание  основных
направлений  психологии,
применяемых  при  работе  с
кризисной личностью;
- структуру,  этапы  и  виды
кризисов;
- специфические
особенности  оказания
психологической  помощи  в
кризисных ситуациях;
- цели и принципы оказания
психологической  помощи  в
кризисных ситуациях.
- ПК-3, ПК-5

- осуществлять 
дифференциальную 
диагностику видов 
кризиса, его 
актуальности, этапа 
переживаия,

- диагностировать, 
наблюдать, 
определять 
психоэмоциональны
е состояния 
кризисной 
личности,

- реализовать 
мероприятия 
экстренной 
психологической 
помощи в 
кризисных 
ситуациях;

- -применять 
адекватные методы, 
методики и приемы 
для осуществления 
кризисной 
интервенции.

- ПК-3, ПК-5

- навыками  работы
с  кризисной
личностью;
- взаимодействия  в
команде
специалистов  при
осуществлении
сопровождения
личности  в
кризисной
ситуации;
- навыками
кризисной
интервенции  в
рамках
психологического
консультирования.
ПК-3, ПК-5

5.3.  Разделы дисциплины (ДЕ) и виды занятий  
ДЕ Раздел дисциплины Часы по видам занятий

Лекций Практ.
занятия

Сам. раб. Контр
оль

Всего

1. ДЕ  1.  Теоретические  основы
деятельности  психолога  при
сопровождении  личности  в
кризисной ситуации 

4 6 6 16

2. ДЕ2. Основные понятия 
кризисной психологии

2 6 4 12

3. ДЕ 3. Основные направления 
работы с кризисной 
личностью

6 8 14

4. ДЕ  4.  Классификация 2 6 4 12
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кризисов  и  причины  их
возникновения

5. ДЕ 5. Психология горя. 
Кризисные состояния в 
ситуации горя.

2 6 4 12

6. ДЕ  6. Психология  насилия.
Психокоррекция,
психотерапия  и
психопрофилактика  жертв
насилия.

2 8 6 16

7. ДЕ  7.  Психологические
состояния  в  кризисных
ситуациях

8 4 12

8. ДЕ 8. Навыки саморегуляции
в деятельности психолога

8 6 14

Контроль

Всего: 12 54 42 108

6. Примерная тематика:

6.1. Курсовых работ – не предусмотрены учебным планом.

6.2. Лабораторных работ - лабораторные работы не предусмотрены учебным планом.

6.3. Примерная тематика рефератов - не предусмотрены учебным планом.

7. Ресурсное обеспечение

Кафедра  располагает  кадровыми  ресурсами,  гарантирующими  качество  подготовки
обучающегося  в  соответствии  с  требованиями  Федерального  государственного
образовательного  стандарта  высшего  образования  по  программе  магистратуры  37.04.01
Психология  (уровень  магистратуры),  утвержденного  приказом  Министерства  образования  и
науки  Российской  Федерации  №  841  от  29  июля  2020  г..  При  условии  добросовестного
обучения  обучающийся  овладеет  знаниями,  умениями  и  навыками,  необходимыми  для
квалификационного уровня, предъявляемого к выпускнику.

Образовательный  процесс  реализуют  научно-педагогические  сотрудники  кафедры,
имеющие  высшее  образование  и  стаж  трудовой  деятельности  по  профилю  преподаваемых
дисциплин, а также имеющие ученую степень кандидата или доктора психологических наук,
ученое звание доцента или профессора. 

7.1. Образовательные технологии

Курс  построен  на  основе  современных  теоретических  подходов  и  достижений  с
применением существующих практик в различных сферах деятельности.  Лекции читаются с
применением современных средств демонстрационных мультимедиа-презентаций, часть лекций
проводится в интерактивной форме взаимодействия с обучающимися. 
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Электронная  информационно-образовательная  среда:  учебная,  учебно-методическая
информация  представлена  на  образовательном  портале,  все  обучающиеся  имеют  доступ  к
электронным  образовательным  ресурсам  (электронный  каталог  и  электронная  библиотека
университета, ЭБС «Консультант студента»).

Информационно-техническое обеспечение 

Информационно-техническое  обеспечение  позволяет  обучающимся  в  течение  всего
периода  обучения  использовать  индивидуальный  неограниченный  доступ  к   электронной
библиотеке  УГМУ   из  любой  точки,  в  которой  имеется  доступ  к  информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»). 

 При  использовании  электронных  изданий  каждому  обучающемуся  во  время
самостоятельной  подготовки  может  быть  предоставлено  рабочее  место  с  компьютером  и
выходом в Интернет на базе учебных компьютерных классов и читального зала библиотеки.
Обеспеченность компьютерным временем с доступом в Интернет составляет не менее 200 часов
в год на одного студента.

Обеспечен  доступ  к  электронной  информационно-образовательной  среде  УГМУ-
TANDEM, порталы edu.usma.ru.    

7.2. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
Наименование подразделения Наименование  специализированных  аудиторий,

кабинетов, лабораторий и прочее с перечнем основного
оборудования

620109,  Свердловская  область,
г.  Екатеринбург,
ул. Ключевская, 17
Кафедра  клинической
психологии и педагогики

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного 
типа: 
малая аудитория – 3 (М3)
Аудитория  М  3  оснащена  специализированной  мебелью,
доской,  стационарным  мультимедийным  оборудованием
(проектор,  ноутбук,  складной  экран,  микрофон,  колонки),
компьютерной  техникой  с  доступом  к  сети  Интернет,
вместимость – 175 мест.

Учебная  аудитория  для  проведения  занятий  семинарского
типа,  групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего
контроля и промежуточной аттестации:
аудитория № 110 
оснащена  специализированной  мебелью:  столы  –  16  шт.,
рабочий стол– 1 шт., стулья – 32 шт., настенная меловая доска,
переносной мультимедийный проектор NEC V260X DLP – 1
шт., Экран проекционный PROGECTA настенный - 1 шт.
компьютерная техника с доступом к сети Интернет
Профессиональный  психологический  инструментарий
(сертифицированный  психодиагностический  инструментарий
производства «Иматон» (г. Санкт-Петербург)):
1. Интеллектуальный тест Кеттелла. 
2. Методика интегральной диагностики и коррекции профес-
сионального стресса (ИДИКС) А.Б. Леоновой
3. Проективная методика «Hand-тест». Кабинетный комплект 
4. Тест акцентуаций свойств темперамента (ТАСТ) 
5. Тест Векслера (взрослый вариант)
6. Тест Векслера (детский вариант) 
7. Тест детской апперцепции (САТ). Кабинетный комплект  
8. Тест Дж. Гилфорда и М.Салливен. Базовый комплект  
9. Тест  структуры  интеллекта  Р.  Амтхауэра.  Кабинетный

11



комплект  
10. Факторный личностный опросник Кеттелла (взрослый) 
11. Фрустрационный тест Розенцвейга (взрослый).  Кабинет-
ный комплект  
12. Фрустрационный тест Розенцвейга (детский). Кабинетный
комплект 

Помещения для самостоятельной работы:
Читальный зал научной литературы 
Читальный  зал  оснащен  специализированной  мебелью,
ксерокс,  принтер,  проектор,  проекционный  экран,
оборудование  озвучивания,  компьютерная  техника  в
количестве 18 штук с подключением к сети «Интернет» и
обеспечением  доступа  в  электронную  информационно-
образовательную среду университета, столов 40, стульев
40, вместимость – 40 мест.

7.3. Перечень лицензионного программного обеспечения 

7.3.1. Системное программное обеспечение

7.3.1.1. Серверное программное обеспечение: 

- VMwarevCenterServer 5 Standard, срок действия лицензии: бессрочно; VMwarevSphere 5
EnterprisePlus,  срок  действия  лицензии:  бессрочно,  дог.  № 31502097527  от  30.03.2015  ООО
«Крона-КС»; 

-  WindowsServer 2003 Standard № 41964863 от 26.03.2007, № 43143029 от 05.12.2007,
срок действия лицензий: бессрочно; 

- WindowsServer  2019  Standard  (32  ядра),   лицензионное  соглашение  № V9657951  от
25.08.2020, срок действия лицензий: бессрочно, корпорация Microsoft; 

-  ExchangeServer  2007  Standard  (лицензия  №  42348959  от  26.06.2007,  срок  действия
лицензии: бессрочно); 

- SQL ServerStandard 2005 (лицензия № 42348959 от 26.06.2007, срок действия лицензии:
бессрочно); 

-  CiscoCallManager  v10.5  (договор  №  31401301256  от  22.07.2014,  срок  действия
лицензии: бессрочно), ООО «Микротест»; 

- Шлюз безопасности Ideco UTM EnterpriseEdition (лицензия № 109907 от 24.11.2020 г.,
срок действия лицензии: бессрочно), ООО «АЙДЕКО»;

- Антивирусное программное обеспечение KasperskyEndpointSecurity для бизнеса (1100
users) (лицензия № 2B1E-230526-081804-1-9021 от 25.05.2023 г.,  срок действия лицензии: по
11.06.2025 г., ООО «Экзакт»).

7.3.1.2. Операционные системы персональных компьютеров: 

- Windows 7 Pro (OpenLicense № 45853269 от 02.09.2009, № 46759882 от 09.04.2010, №
46962403 от 28.05.2010, № 47369625 от 03.09.2010, № 47849166 от 21.12.2010, № 47849165 от
21.12.2010, № 48457468 от 04.05.2011, № 49117440 от 25 03.10.2011, № 49155878 от 12.10.2011,
№ 49472004 от 20.12.2011), срок действия лицензии: бессрочно); 

- Windows7 Starter (OpenLicense № 46759882 от 09.04.2010, № 49155878 от 12.10.2011, №
49472004 от 20.12.2011, срок действия лицензий: бессрочно); 

-  Windows  8  (OpenLicense  №  61834837  от  09.04.2010,  срок  действия  лицензий:
бессрочно); 
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- Windows 8 Pro (OpenLicense № 61834837 от 24.04.2013, № 61293953 от 17.12.2012, срок
действия лицензии: бессрочно); 

7.3.2. Прикладное программное обеспечение 

7.3.2.1. Офисные программы 

- OfficeStandard 2007 (OpenLicense № 43219400 от 18.12.2007, № 46299303 от 21.12.2009,
срок действия лицензии: бессрочно); 

-  OfficeProfessionalPlus  2007  (OpenLicense  № 42348959  от  26.06.2007,  № 46299303  от
21.12.2009, срок действия лицензии: бессрочно); 

- OfficeStandard 2013 (OpenLicense№ 61293953 от 17.12.2012, № 49472004 от 20.12.2011,
№ 61822987 от 22.04.2013,№ 64496996 от 12.12.2014, № 64914420 от 16.03.2015, срок действия
лицензии: бессрочно);

- Office 365 (№0405 от 04.04.2023, срок действия лицензии: по 12.04.2024)

7.3.2.2. Программы обработки данных, информационные системы 

-  Программное  обеспечение  «ТАНДЕМ.Университет»  (лицензионное  свидетельство
№ УГМУ/21 от 22.12.2021, срок действия лицензии: бессрочно), ООО «Тандем ИС»;

-  Программное  обеспечение  1С:Университет  ПРОФ  (лицензия  №  17690325,  срок
действия лицензии: бессрочно, ООО «Технологии автоматизации»);

- Программное обеспечение iSpringSuite (договор № 177 от 22.06.2023 г., срок действия
лицензии: на 12 месяцев, ООО «Софтлайн проекты»);

7.3.2.3. Информационные системы дистанционного обучения

- Mirapolis HCM (лицензионный договор № 95 от 15.06.2023 г., срок действия лицензии:
12 месяцев, ООО «Мираполис».

8.1. Основная литература

8.1.1. Электронные учебные издания (учебники, учебные пособия)

1. Решетников,  М.  М.   Психическая  травма  :  учебное  пособие  для  вузов  /  М.  М.
Решетников.  —  2-е  изд.  —  Москва  :  Издательство  Юрайт,  2023.  —  200  с.  —  (Высшее
образование).  —  ISBN  978-5-534-05650-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515666. 

2. Красило,  А.  И.   Консультирование  посттравматических  состояний:
персоналистическое направление :  учебное пособие для вузов /  А. И. Красило. — Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 213 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14834-3. —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/520262

3. Шарапов, А. О.  Экстренная психологическая помощь : учебное пособие для вузов /
А.  О.  Шарапов,  Е.  П.  Пчелкина,  О.  В.  Логинова.  —  2-е  изд.,  испр.  и  доп.  —  Москва  :
Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11584-0. —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/518400.

4. Елфимова,  М.  М.  Практикум  по  кризисному  психологическому
консультированию : учебное пособие / М. М. Елфимова, И. М. Рюмина. — Оренбург : ОГПУ,
2021. — 92 с.  — Текст :  электронный //  Лань :  электронно-библиотечная система.  — URL:
https://e.lanbook.com/book/191970.
5. Шарапов,  А.  О.   Кризисная  психология  :  учебное  пособие  для  вузов  /  А.  О.
Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2023. — 538 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11580-2. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518401.

8. 2. Электронные базы данных

13



1. Электронная  библиотечная  система  «Консультант  студента»,  доступ  к  комплектам:
«Медицина. Здравоохранение. ВО (базовый комплект)», «Медицина. Здравоохранение.
ВО (премиум комплект)», «Медицина (ВО) ГЭОТАР-Медиа. Книги на английском язы-
ке». Лицензионный договор №8/14 о предоставлении простой (неисключительной) ли-
цензии на использование «Электронной библиотечной системы «Консультант студента»
от  23.06.2022.  Срок  действия  до  31.08.2023  года.  Ссылка  на  ресурс:  https://
www.studentlibrary.ru. 

2. База данных «Консультант врача. Электронная медицинская библиотека». Договор №
717КВ/06-2022  от  10.08.2022.  Срок  действия  до  09.08.2023  года.  Ссылка  на  ресурс:
https://www.rosmedlib.ru/. 

3. Электронная библиотечная система«Book Up», доступ к коллекции «Большая медици-
нская библиотека». Договор №БМБ на оказание безвозмездных услуг размещения элек-
тронных изданий от 18.04.2022. Срок действия до 18.04.2027 года. Ссылка на ресурс:
https://www.books-up.ru/. 

4. Электронно-библиотечная система «Лань», доступ к коллекции «Сетевая электронная
библиотека». Договор № СЭБ 1/2022 на оказание услуг от 01.11.2022. Срок действия до:
31.12.2026 года. Ссылка на ресурс: https://e.lanbook.com/. 

5. Образовательная платформа «Юрайт». Лицензионный договор № 10/14 от 30.06.2022.
Срок действия до: 31.08.2023 года. Ссылка на ресурс: https://urait.ru/. 

6. Электронная библиотека УГМУ, институциональный репозитарий на платформе Dspace.
Договор установки и настройки № 670 от 01.03.2018. Срок действия: бессрочный. Ссыл-
ка на ресурс: http://elib.usma.ru/. 

7. Универсальная база электронных периодических изданий ИВИС, доступ к индивидуаль-
ной  коллекции  научных  медицинских  журналов.  Лицензионный  договор  №  9/14  от
23.06.2022. Срок действия до 30.06.2023 г. Ссылка на ресурс: https://dlib.eastview.com/
basic/details. 

8. Электронные ресурсы Springer Nature Срок действия: до 2030 года: 
Письмо РФФИ от 30.06.2022 г. №910 О предоставлении лицензионного доступа к  содержа-
нию баз данных издательства Springer Nature:
- база данных, содержащая полнотекстовые журналы издательства Springer (выпуски 2022
года),  коллекции:  Medicine,  Engineering,  History,  Law  &  Criminology,  Business  &
Management, Physics & Astronomy. Ссылка на ресурс: https://link.springer.com/.
-  база данных, содержащая полнотекстовые журналы Adis издательства Springer Nature в
области медицины и других смежных медицинских областей (выпуски 2022 года). Ссылка
на ресурс: https://link.springer.com/.
Письмо РФФИ от 08.08.2022 г. №1065 О предоставлении лицензионного доступа к  содер-
жанию баз данных издательства Springer Nature:
-  база данных,  содержащая полнотекстовые журналы издательства Springer (выпуски 2022
года),  коллекции: Architecture and Design, Behavioral Science & Psychology, Education, Eco-
nomics and Finance, Literature, Cultural & Media Studies, Mathematics & Statistic.  Ссылка на
ресурс: https://link.springer.com/.
Письмо РФФИ от 02.08.2022 г. №1045 О предоставлении лицензионного доступа к  содер-
жанию базы данных eBook Collections издательства Springer Nature:
-  база данных eBook Collections (i.e. 2021 eBook collections)  издательства Springer Nature –
компании Springer  Nature  Customer  Service  Center  GmbH.  Ссылка  на  ресурс:  https://
link.springer.com/.
Письмо РФФИ от 11.08.2022 г. №1082 О предоставлении лицензионного доступа к  содер-
жанию базы данных eBook Collections издательства Springer Nature:
-  база данных eBook Collections (i.e. 2022 eBook collections)  издательства Springer Nature –
компании Springer  Nature  Customer  Service  Center  GmbH.  Ссылка  на  ресурс:  https://
link.springer.com/.

9. Поисковая система научной литературы Google Академия
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10. Сайт https://scholar.google.ru/schhp?hl=ruПлатформа для поиска научной литературы.
11. Справочная правовая система Консультант плюс, дог. № 31705928557 от 22.01.2018,

дог. № 31907479980 от 31.01.19 срок действия до 30.06.2019 с автоматическим продлением на
год, ООО Консультант Плюс-Екатеринбург;

12. SPSS онлайн https://online.stat.psu.edu/statprogram/tutorials/statistical-software/spss
13. Портал психологических изданий https://psyjournals.ru/ 

8.3. Дополнительная литература

1. Мищенко, Л. В.  Психическая травма : практическое пособие / Л. В. Мищенко. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 156 с. — (Профессиональная практика). — ISBN 978-5-
534-06650-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/516209 .

2. Мищенко, Л. В.  Психическая травма. Социально-психологическое сопровождение 
и предотвращение рецидивов : учебное пособие для вузов / Л. В. Мищенко. — 2-е изд., перераб.
и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 225 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-
5-534-06460-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/516210.

3. Дереча, В. А.  Психогенные переживания и расстройства : учебное пособие для 
вузов / В. А. Дереча, Г. И. Дереча. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 195 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-13275-5. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519218. 

4. Кадыров, Р. В.  Посттравматическое стрессовое расстройство (PTSD) : учебник и 
практикум для вузов / Р. В. Кадыров. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 644 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12558-0. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518664.

5. Зейгарник, Б. В.  Патопсихология : учебник для вузов / Б. В. Зейгарник. — 3-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-9916-4469-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/510662. 

6. Прогресс психологии: критерии и признаки [Текст] : монография / Российская 
академия наук, Институт психологии ; под ред.: А. Л. Журавлева, Т. Д. Марцинковской, А. В. 
Юревича. - Москва : Институт психологии РАН, 2009. - 336 с. (В библиотеке УГМУ 2 экз.)

7. Осухова, Н. Г. Психологическая помощь в трудных и экстремальных ситуациях : 
учебное пособие / Наталья Осухова. - 4-е изд., испр. и доп. - Москва : Издат. центр "Академия", 
2010. - 288 с. - (Высшее профессиональное образование). - ISBN 978-5-7695-7056-8. ( В 
библиотеке 1 экз.).

8. Психологическая помощь : практическое пособие / Е. П. Кораблина, И. А. 
Акиндинова, А. А. Баканова, А. М. Родина ; под редакцией Е. П. Кораблиной. — 2-е изд., испр. 
и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 222 с. — (Профессиональная практика). — 
ISBN 978-5-534-08536-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/515031. 

9. Аттестация по дисциплине

Аттестация  обучающихся  проводится  в  соответствии  с  разработанной  балльно-
рейтинговой системой оценивания учебных достижений студентов по дисциплине.

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме экзамена. 
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10. Фонд оценочных средств по дисциплине

ФОС для проведения промежуточной аттестации (представлен в приложении к РПД).

11.  Сведения о ежегодном пересмотре и обновлении РПД

№ протокола
заседания кафедры

Внесенные изменения, либо информация об отсутствии
необходимости изменений

12. Оформление, размещение, хранение РПД

Электронная версия рабочей программы дисциплины размещена на сайте 
образовательного портала.

Бумажная версия рабочей программы дисциплины (с реквизитами, в прошитом 
варианте) представлена на кафедре в составе учебно-методического комплекса по дисциплине.
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	7.3.1.2. Операционные системы персональных компьютеров:
	- Windows 7 Pro (OpenLicense № 45853269 от 02.09.2009, № 46759882 от 09.04.2010, № 46962403 от 28.05.2010, № 47369625 от 03.09.2010, № 47849166 от 21.12.2010, № 47849165 от 21.12.2010, № 48457468 от 04.05.2011, № 49117440 от 25 03.10.2011, № 49155878 от 12.10.2011, № 49472004 от 20.12.2011), срок действия лицензии: бессрочно);
	- Windows7 Starter (OpenLicense № 46759882 от 09.04.2010, № 49155878 от 12.10.2011, № 49472004 от 20.12.2011, срок действия лицензий: бессрочно);
	- Windows 8 (OpenLicense № 61834837 от 09.04.2010, срок действия лицензий: бессрочно);
	- Windows 8 Pro (OpenLicense № 61834837 от 24.04.2013, № 61293953 от 17.12.2012, срок действия лицензии: бессрочно);
	7.3.2. Прикладное программное обеспечение
	7.3.2.1. Офисные программы
	- OfficeStandard 2007 (OpenLicense № 43219400 от 18.12.2007, № 46299303 от 21.12.2009, срок действия лицензии: бессрочно);
	- OfficeProfessionalPlus 2007 (OpenLicense № 42348959 от 26.06.2007, № 46299303 от 21.12.2009, срок действия лицензии: бессрочно);
	- OfficeStandard 2013 (OpenLicense№ 61293953 от 17.12.2012, № 49472004 от 20.12.2011, № 61822987 от 22.04.2013,№ 64496996 от 12.12.2014, № 64914420 от 16.03.2015, срок действия лицензии: бессрочно);
	- Office 365 (№0405 от 04.04.2023, срок действия лицензии: по 12.04.2024)
	7.3.2.2. Программы обработки данных, информационные системы
	- Программное обеспечение «ТАНДЕМ.Университет» (лицензионное свидетельство № УГМУ/21 от 22.12.2021, срок действия лицензии: бессрочно), ООО «Тандем ИС»;
	- Программное обеспечение 1С:Университет ПРОФ (лицензия № 17690325, срок действия лицензии: бессрочно, ООО «Технологии автоматизации»);
	- Программное обеспечение iSpringSuite (договор № 177 от 22.06.2023 г., срок действия лицензии: на 12 месяцев, ООО «Софтлайн проекты»);
	7.3.2.3. Информационные системы дистанционного обучения
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